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ONSOZ

Ag Teknolojileri Uzmani (Seviye 6) Ulusal Yeterliligi 5544 sayili Mesleki Yeterlilik Kurumu
(MYK) Kanunu ile amilan Kanun uyarinca ¢ikartilan “Mesleki Yeterlilik, Smav ve

~ 19

Belgelendirme Yonetmeligi” hiikiimlerine gore hazirlanmistir.

Yeterlilik taslagi, 05.12.2011 tarihinde imzalanan isbirligi protokolii ile goérevlendirilen
TUBIDER Bilisim Sektorii Dernegi tarafindan hazirlanmistir. Hazirlanan taslak hakkinda
sektordeki ilgili kurum ve kuruluslarin goriisleri alinmig ve goriisler degerlendirilerek taslak
tizerinde gerekli diizenlemeler yapilmigtir. Nihai taslak MYK Bilisim Teknolojileri Sektor
Komitesi tarafindan incelenip degerlendirildikten ve Komitenin uygun goriisii alindiktan
sonra, MYK Yo6netim Kurulunun 16/05/2012 tarih ve 2012/40 sayili karari ile onaylanarak

Ulusal Yeterlilik Cergevesine (UYC) yerlestirilmesine karar verilmistir.

Ag Teknolojileri Uzmani (Seviye 6) Ulusal Yeterliligi 26/12/2012 tarih ve 2012/98 sayili

MYK Yonetim Kurulu karari ile revize edilmistir.

Yeterliligin hazirlanmasi, goriis bildirilmesi, incelenmesi ve dogrulanmasinda katki saglayan
kisi, kurum ve kuruluslara goriis ve katkilart igin tesekkiir eder, yararlanabilecek tiim

taraflarin bilgisine sunariz.

Mesleki Yeterlilik Kurumu
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12UY0047-6 Ag Teknolojileri Uzmani Yayin Tarihi: 16/05/2012 Rev. No:01

GIRIS

Ulusal yeterliligin hazirlanmasinda, sektdr komitelerinde incelenmesinde ve MYK Yonetim
Kurulu tarafindan onaylanarak yiiriirliige konulmasinda temel Olgiitler Mesleki Yeterlilik,

Sinav ve Belgelendirme Y6netmeliginde belirlenmistir.
Ulusal yeterlilikler agagidaki unsurlar1 icermektedir;

a) Yeterliligin ad1 ve seviyesi,

b) Yeterliligin amaci,

c) VYeterlilige kaynak teskil eden meslek standardi, meslek standardi

birimleri/gorevleri veya yeterlilik birimleri,

¢) Yeterlilik sinavina giris i¢in aranan sartlar,

d) Yeterlilik birimleri bazinda 6grenme ¢iktilar1 ve basarim olgiitleri,

e) Yeterliligin kazanilmasinda uygulanacak 6lgme, degerlendirme ve degerlendirici
Olgiitleri

f) Yeterlilik belgesinin gecerlilik siiresi, yenilenme sartlari, belge sahibinin gozetimine
iliskin sartlar,

g) Yeterliligi gelistiren kurum/kurulus ve dogrulayan Sektor Komitesi.

Ulusal yeterlilikler ulusal meslek standartlar1 ve/veya uluslararast meslek standartlart esas

alinarak olusturulur.
Ulusal yeterlilikler;
»  Orgiin ve yaygin egitim ve dgretim kurumlari,
= Yetkilendirilmis belgelendirme kuruluslari,
=  Kuruma yetkilendirme 6n bagvurusunda bulunmus kuruluslar,
= Ulusal meslek standardi hazirlamis kuruluslar,

= Meslek kuruluslari ile bunlarin miisterek ¢alismastyla olusturulur.
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12UY0047-6 AG TEKNOLOJILERI UZMANI ULUSAL YETERLILiGi

1 | YETERLILIGIN ADI Ag Teknolojileri Uzmamn
2 REFERANS KODU 12UY0047-6
3 SEVIYE 6
4 ULUSLARARASI SINIFLANDIRMADAKI YERI ISCO 08: 2523
5 TUR -
6 KREDI DEGERI -
A) YAYIN TARIHI 16/05/2012
7 B) REVIZYON NO 01
C) REVIZYON TARIiHI 26/12/2012
Bu yeterlilik, 6. Seviye Ag Teknolojileri
Uzmaniin sahip olmast gereken bilgi,
8 AMAC beceri ve yetkinliklerini belirleme, 6lgme-
degerlendirme  ve  belgelendirilmesi
amactyla hazirlanmstir.

9 YETERLILIGE KAYNAK TESKIiL EDEN MESLEK STANDART(LAR)I

Ag Teknolojileri Uzmani (Seviye 6) Ulusal Meslek Standardi 122UMS0201-6

10 | YETERLILIK SINAVINA GIRiS SART(LAR)I

11 | YETERLILiGiN YAPISI

11 a) Zorunlu Birimler

12UY0047-6/A1 iSG, Kalite, is Organizasyonu ve Mesleki Gelisim
12UY0047-6/A2 Bilgisayar Donanim ve Yazilim Temelleri
12UY0047-6/A3 Ag Teknolojileri Temelleri

12UY0046-4/A4 Kullanici Tliskileri ve Teknik Destek
12UY0047-6/A5 Ag Tasarimi ve Kurulumu

12UY0047-6/A6 Ag Giivenligi, Bakimi ve Verimliligi
12UY0047-6/A7 Ag Sunucu Isletim Sistemi Kullanimi

11 b) Secmeli Birimler

11 ¢) Birimlerin Gruplandirilma Alternatifleri ve flave Ogrenme Ciktilar

12 | OLCME VE DEGERLENDIiRME

Basar1 degerlendirmesi her birimin 6lgme ve degerlendirme boliimiinde belirtilen 6lgiitlere gore yapilir.

Sinavlar ardil veya birbirinden bagimsiz olarak yapilabilir. Sinav sorulari, 6lgiilmesi 6ngoriilen tiim &grenme
ciktilarini Slgebilecek sekilde tasarlanmalidir.

Sertifika alinmasi icin gerekli simavlarin hepsinden 1 yil igerisinde basarili olunmasi zorunludur. 1 yili gegmesi
durumunda katilimeinin basarili oldugu diger sinavlara da tekrar katilmasi gerekir.

©Mesleki Yeterlilik Kurumu, 2012 ULUSAL YETERLILIK 1



12UY0047-6 Ag Teknolojileri Uzmani

Yayin Tarihi: 16/05/2012 Rev. No:01

o . ) Yeterlilik belgesinin gegerlilik stiresi,
13 | BELGE GECERLILIK SURESI belgenin diizenlendigi tarihten itibaren 4
yildir.
Belgenin gecerlilik siiresi icerisinde en az
14 | GOZETIM SIKLICI 1 1fez mesleki yetkinlik ba.sarlm raporu,
bagimsiz c¢alisanlardan da hizmet bildirim
formlart istenir.
) . Belge yenilemede, ilk belgelendirme
15 BELGE YENILEMEDE UYGULANACAK OLCME |smavi ile aym kapsamda ve yenilenen
DEGERLENDIRME YONTEMI teknolojik gelismelerle ilgili sorularin
agirlikta oldugu bir sinav uygulanir.
16 | YETERLILiGi GELISTIREN KURULUS(LAR) TUBIDER Bilisim Sektérii Dernegi
17 YETERLILIGi DOGRULAYAN SEKTOR MYK Bilisim Teknolojileri ~ Sektér
KOMITESI Komitesi
1g | MYK YONETIM KURULU ONAY TARiHI VE ilk onay: 16/05/2012 - 2012/40
SAYISI 01 No’lu revizyon: 26/12/2012 — 2012/98
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12UY0047-6/A1 Is Saglig1 ve Giivenligi, Kalite, Is Organizasyonu ve Yaymn Tarihi: 16/05/2012 Rev. No:01
Mesleki Gelisim

12UY0047-6/A1 iS SAGLIGI VE GUVENLIGI, KALITE, iS ORGANiZASYONU VE MESLEKIi
GELISIM YETERLILIK BiRIMi

1 | YETERLILIK BIRIMI ADI | is Saglig ve Giivenligi, Kalite, is Organizasyonu ve Mesleki Gelisim
2 | REFERANS KODU 12UY0047-6/A1
3 | SEVIYE 6
4 | KREDI DEGERI -
A) YAYIN TARIHI 16/05/2012
5 | B) REVIZYON NO 01
C) REVIZYON TARIiHIi 26/12/2012

6 | YETERLILIK BIRIMINE KAYNAK TESKIL EDEN MESLEK STANDARDI

Ag Teknolojileri Uzmani (Seviye 6) Ulusal Meslek Standardi 122UMS0201-6

7 | OGRENME CIKTILARI

(")g'renme Ciktis1 1: ISG 6nlemlerini aciklar.
Basarim Olgiitleri:
1.1. Islemler sirasinda karsilasilabilecek olas1 ISG tehlike ve risklerini aciklar.
1.2. Risk ve tehlike durumlarina kars1 alinmasi gereken dnlemleri agiklar.
1.3. Calisanlarin uymasi gereken iISG dnlemlerini agiklar.
1.4. Onlenemeyen risklerden korunmak igin kullanilmasi gereken kisisel koruyucu donanimlar listeler.
1.5. ISG koruma ve miidahale araclarini listeler.
1.6. Caligma alami ile ilgili uyulmasi gereken iSG &nlemlerini agiklar.
1.7. Caligma alani ile ilgili uyar1 isaret ve levhalarinin anlamlarini ifade eder.
1.8. Elektrik ile ilgili temel giivenlik dnlemlerini listeler.
1.9. Statik elektrik risklerine kars1 nasil topraklama yapilacagin aciklar.
1.10. Acil durumlarda uygulanacak acil durum 6nlemlerini agiklar.
Baglam:
1.1,1.2,1.8: 12UMS0201-6 UMS A.1 isleminin bagarim olgiitlerine gore gerceklestirir.
1.3, 1.4,1.5: 12UMS0201-6 UMS A.2 isleminin bagarim olciitlerine gore gerceklestirir.
1.6, 1.7,1.9: 12UMS0201-6 UMS A.3 isleminin bagarim olciitlerine gore gerceklestirir.
1.10: 12UMS0201-6 UMS A .4 isleminin basarim Ol¢iitlerine gore gergeklestirir.

Ogrenme Ciktisi 2: Cevre koruma énlemlerini aciklar.

Basarim Olgiitleri:

2.1. Islemler ile ilgili cevresel tehlikeleri tanimlar.

2.2. Risk ve tehlike durumlarina kars1 alinmasi gereken dnlemleri agiklar.

2.3. Cevre koruma 6nlemlerinin nasil uygulanacagini agiklar.

2.4. Isletme kaynaklarinin nasil verimli kullamlacagini agiklar.
Baglam:
2.1, 2.2: 12UMS0201-6 UMS B.1 isleminin basarim 6lgiitlerine gore gerceklestirir.
2.3: 12UMS0201-6 UMS B.2 igleminin bagarim Olgiitlerine gore gerceklestirir.
2.4: 12UMS0201-6 UMS B.3 isleminin bagarim 6lgiitlerine gore gerceklestirir.
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12UY0047-6/A1 Is Saglig1 ve Giivenligi, Kalite, Is Organizasyonu ve Yaymn Tarihi: 16/05/2012 Rev. No:01
Mesleki Gelisim

Ogrenme Ciktisi 3: Kalite uygulamalarimi tanimlar.

Basarim Olgiitleri:
3.1. Yapilan caligmalarin kalite ve standartlara uygunluk denetimlerinin nasil yapilacagini agiklar.
3.2. Siireglerin iyilestirilmesi, saptanan hata ve arizalarin tekrarlanmamasi i¢in yapilmasi gerekenleri listeler.

Baglam:
12UMS0201-6 UMS C gorevine bagli islemlerin bagarim olgiitlerine gore gergeklestirir.

Ogrenme Ciktis1 4: Is organizasyonunu nasil yapacagim aciklar.
Basarim Olgiitleri:
4.1. Is emirlerini nasil olusturacagini aciklar.
4.2. Is planlamasi yaparken dikkat edilmesi gereken noktalari siralar.
4.3. Sorumlulugundaki personelleri nasil yonlendirecegini agiklar.
4.4. Faaliyetler icin gerekli olacak ara¢ ve donanimlari nasil tespit edecegini agiklar.
4.5. Faaliyetler i¢in gerekli olacak arag ve donanimlari nasil temin edecegini agiklar.
4.6. Calisilacak alani, ise uygun sekilde, nasil diizenlenmesi gerektigini agiklar.
4.7. Is siireclerinde diger meslek elemanlari ile koordineli olarak yapmasi gereken islemleri tanimlar.
4.8. Yapilan ¢aligmalar ile ilgili olarak doldurulmasi gereken form, kayit ve raporlamalari siralar.
4.9. Dijital arsivlemenin nasil yapilacagini aciklar.
Baglam:
4.1, 4.2: 12UMS0201-6 UMS D.1 ve D.2 islemlerinin bagarim oOlgiitlerine gore gergeklestirir.
4.3: 12UMS0201-6 UMS D.3 islemlerinin basarim olgiitlerine gore gergeklestirir.
4.4, 4.5: 12UMS0201-6 UMS D.4 islemlerinin basarim 6l¢iitlerine gore gergeklestirir.
4.6: 12UMS0201-6 UMS D.5 islemlerinin basarim olgiitlerine gore gerceklestirir.
4.7: 12UMS0201-6 UMS D.8 islemlerinin basarim olgiitlerine gore gerceklestirir.
4.8: 12UMS0201-6 UMS D.6 ve D.7 islemlerinin basarim olgiitlerine gore gerceklestirir.
4.9: 12UMS0201-6 UMS D.9 islemlerinin basarim olgiitlerine gore gergeklestirir.

Ogrenme Ciktis1 5: Mesleki gelisim i¢in gerceklestirmesi gereken faaliyetleri tammlar.

Basarim Olgiitleri:
5.1. Kendi egitim ihtiyaclarini nasil giderebilecegini agiklar.
5.2. Meslegi ile ilgili mesleki ve teknolojik yenilikleri nasil takip edecegini agiklar.
5.3. Sorumlulugundaki personelin egitim ihtiyacini nasil giderebilecegini agiklar.
5.4. Bilgi ve deneyimlerini birlikte calistigi kisilere nasil aktarabilecegini agiklar.

Baglam:
12UMS0201-6 UMS M gorevine bagli islemlerin basarim Slgiitlerine gore gergeklestirir.

8 | OLCME VE DEGERLENDIRME

8 a) Teorik Smmav

T1: Olgme ve degerlendirme igin test siavi uygulanir. Smavda coktan tek segmeli, coktan ¢ok secmeli ve dogru-
yanlis tiiriinde sorular kullanilabilir. Sinav yazili olarak yapilabilecegi gibi, CBT/IBT sistemi ile bilgisayarli olarak
da yapilabilir. IBT sistemi kullanilirsa dogru-yanlis listesi, eslestirme ve siralama tiiriinde sorular da kullanilabilir.
Sinavda katilimeiya esit puanl en az 20 soru yoneltilmeli, katilimc1 en az %70 oraninda dogru cevap vermelidir.
Sorular, dgrenme ¢iktilarma EK-2’de verilen tabloya gore dagilmis olmalidir. Bu dagilimin yaklasik olarak
saglanmis olmasi yeterli kabul edilir. Soru basina ortalama siire 1-1,5 dakika olarak 6ngoriilmelidir.
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12UY0047-6/A1 Is Saglig1 ve Giivenligi, Kalite, Is Organizasyonu ve Yaymn Tarihi: 16/05/2012 Rev. No:01
Mesleki Gelisim

8 b) Performansa Dayal Sinav

Performansa dayali sinav 6ngdriilmemektedir.

8 ¢) Olgme ve Degerlendirmeye Iliskin Diger Kosullar

Sertifika alinmasi i¢in gerekli sinavlarin hepsinden 1 yil igerisinde basarili olunmasi zorunludur. 1 yili gegmesi
durumunda katilimecinin basarili oldugu diger sinavlara da tekrar katilmasi gerekir.

YETERLILIK BIRIMINI GELISTIREN . o . .
9 KURUM/KURULUS(LAR) TUBIDER Bilisim Sektorii Dernegi

YETERLILIiK BIiRiMiNi DOGRULAYAN o L . L
10 SEKTOR KOMITESI MYK Bilisim Teknolojileri Sektor Komitesi
1 MYK YONETIM KURULU ONAY TARIiHi ve [lk onay: 16/05/2012 — 2012/40

SAYISI 01 No’lu revizyon: 26/12/2012 — 2012/98
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12UY0047-6/A1 Is Saglig1 ve Giivenligi, Kalite, Is Organizasyonu ve Yaymn Tarihi: 16/05/2012 Rev. No:01
Mesleki Gelisim

EKLER
EK 12UY0047-6/A1-1: Yeterlilik Biriminin Kazandirilmasi igin Tavsiye Edilen Egitime iliskin
Bilgiler
Bu birimin kazandirilmas1 i¢in asagida tanmimlanan igerigine sahip bir egitim programimin
tamamlanmasi tavsiye edilir.

Egitim Icerigi:

Is Saglig1 ve Giivenligi

BT Teknisyenligi ve Calisma Giivenligi Temelleri
Temel Calisma Mevzuati

Temel Cevre Mevzuati

Uygun Giivenlik ve Cevresel Prosediirler

Is Planlamasi

Ekip Calismas1 / Gérev Dagilim1 Y énetimi
Isletme Kaynaklarinin Verimliligi

Kalite Yonetim Sistemi

Kayit, Raporlama ve Arsivleme Faaliyetleri
Mesleki Gelisim ve Egitim

©Mesleki Yeterlilik Kurumu, 2012 6



12UY0047-6/A2 Bilgisayar Donanim ve Yazilim Temelleri Yaymn Tarihi: 16/05/2012 Rev. No:01

12UY0047-6/A2 BILGISAYAR DONANIM VE YAZILIM TEMELLERI YETERLILIiK BiRIMi

1 | YETERLILIK BIRIMI ADI | Bilgisayar Donanim ve Yazilim Temelleri
2 | REFERANS KODU 12UY0047-6/A2
3 | SEVIYE 6
4 | KREDi DEGERI -
A) YAYIN TARIHI 16/05/2012
5 | B) REVIZYON NO 01
C) REVIZYON TARIiHI 26/12/2012

6 | YETERLILIK BIRIMINE KAYNAK TESKIiL EDEN MESLEK STANDARDI
Ag Teknolojileri Elemani (Seviye 6) Ulusal Meslek Standardi 12UMS0201-6
7 | OGRENME CIKTILARI

Ogrenme Ciktis 1: Bilgisayarin calisma mantigimi aciklar.

Basarim Olgiitleri:
1.1. Bilgisayar tiirlerine ait siniflandirmalar agiklar.
1.2. Bilgisayarin ¢aligma ve veri isleme siireclerini agiklar.
1.3. Bilgisayar bilegenlerine ait farkli temel siniflandirmalar agiklar.
1.4. Bir bilgisayar sisteminde yazilim ve donanim katmanlarini agiklar.
1.5. Yazilimlarin, bilgisayar sisteminde ¢alisma mantigini agiklar.
1.6. Yazilimlara ait temel siniflandirmalar1 aciklar.
1.7. Bir bilgisayar sistemindeki analog veya dijital isaretlerin niteliklerini tanimlar.
1.8. ikili say1 sistemi iizerinde yapilacak temel islemleri agiklar.
Baglam:
12UMS0201-6 UMS 3.3. Bilgi ve Beceriler boliimiinde "Bilgisayar isletim sistemleri kurulum, yapilandirma

ve kullanim bilgisi" ve "Elektronik, elektronik devre elemanlari ve sayisal elektronik bilgisi" maddelerinin
Olglilmesi i¢in eklenmistir.

Ogrenme Ciktisi 2: Temel bilgisayar kullanimim aciklar.

Basarim Olgiitleri:
2.1. Isletim sistemlerinin islevlerini aciklar.
2.2. Isletim sistemlerine ait siniflandirmalari ve temel 6zelliklerini aciklar.
2.3. Yaygin kullanilan isletim sistemlerinin temel kullanimin1 agiklar.
2.4. Acik kaynak kodlu isletim sistemlerinin kullaniminda 6ne ¢ikan 6zellikleri siralar.
2.5. Uygulama yazilimlarinin igletim sistemine nasil kurulacagini ve yapilandirilacagini agiklar.
2.6. Bilgisayar sistemlerinde yaygin kullanilan yazilim paketlerini ve temel islevlerini siralar.
2.7. Kelime islemci, hesap tablosu ve sunu yazilimlarinin tiirlerini ve temel kullanimini agiklar.
2.8. Web tarayici yazilimlarn tiirlerini ve temel kullanimini agiklar.
2.9. Elektronik posta ve anlik mesajlagsma yazilimlarinin tiirlerini ve temel kullanimini agiklar.
2.10. Internet kullaniminin temellerini agiklar.
Baglam:
12UMS0201-6 UMS 3.3. Bilgi ve Beceriler boliimiinde "Bilgisayar isletim sistemleri kurulum, yapilandirma

ve kullamim bilgisi", "Internet kullanim bilgisi", "Ofis programlari kullanim bilgisi" ve "Yazilim yiikleme ve
yapilandirma bilgisi" maddelerinin dlgtilmesi i¢in eklenmistir.

©Mesleki Yeterlilik Kurumu, 2012 7
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Ogrenme Ciktis1 3: Bilgisayar enerji donammlarimin ¢alisma esaslarimi agiklar.

Basarim Olgiitleri:
3.1. Bilgisayar sistemlerinde kullanilan gii¢ donanimlarini ve temel 6zelliklerini agiklar.
3.2. Kesintisiz gii¢ kaynaklarinin 6zelliklerini ve kullanim agiklar.
3.3. Enerji donanimlarinin kullanimu sirasinda dikkat edilmesi gereken hususlari listeler.
Baglam:
12UMS0201-6 UMS 3.3. Bilgi ve Beceriler boliimiinde "Bilgisayar isletim sistemleri kurulum, yapilandirma
ve kullanim bilgisi" maddesinin 6l¢iilmesi i¢in eklenmistir.

Ogrenme Ciktis1 4: Bilgisayar bilesenlerinin temel dzelliklerini agiklar.

Basarim Olgiitleri:
4.1. Anakart siniflandirmalarini, temel 6zelliklerini ve ¢alisma mantigini agiklar.
4.2. Islemcilere ait farkli siniflandirma ve performans gostergelerini agiklar.
4.3. Bilgisayar hafiza birimlerinin tiirlerini ve temel 6zelliklerini agiklar.
4.4. Kasa ve sogutma donanimlarinin ¢aligma esaslarii agiklar.
4.5. Bilgisayar gorlintii donanimlarini ve ¢aligma esaslarim agiklar.
4.6. Yaygin kullanilan bilgisayar ¢evre birimlerini ve ¢calisma esaslarini agiklar.
4.7. Yazc tiirlerini ve ¢alisma prensiplerini agiklar.
4.8. USB iletisim teknolojisinin ¢alisma prensiplerini agiklar.
4.9. IEEE1394 iletisim teknolojisinin ¢aligma prensiplerini agiklar.
Baglam:

12UMS0201-6 UMS 3.3. Bilgi ve Beceriler boliimiinde "Bilgisayar isletim sistemleri kurulum, yapilandirma
ve kullanim bilgisi" maddesinin Slgiilmesi igin eklenmistir.

Ogrenme Ciktisi 5: Merkezi islem biriminin calisma esaslarim agiklar.
Basarim Olgiitleri:
5.1. Temel sayisal elektronik kavramlarini agiklar.
5.2. Ikili say1 sistemini ve temel islemleri aciklar.
5.3. Merkezi islem biriminin yapisini ve ¢aligsma esaslarini agiklar.
5.4. Bir aritmetik mantik biriminin ikili diizende nasil islem yaptigini agiklar.
5.5. Islemcinin makine dilinde ¢alisma prensiplerini aciklar.
Baglam:
12UMS0201-6 UMS 3.3. Bilgi ve Beceriler boliimiinde "Bilgisayar isletim sistemleri kurulum, yapilandirma
ve kullanim bilgisi" ve "Elektronik, elektronik devre elemanlar1 ve sayisal elektronik bilgisi" maddelerinin
Olciilmesi icin eklenmistir.
Ogrenme Ciktisi 6: Depolama donamimlarinin ¢calisma esaslarim agiklar.

Basarim Olgiitleri:
6.1. Sabit disklerin yapisini ve ¢alisma mantigini agiklar.
6.2. Depolama donanimlarinin iletisim standartlarini agiklar
6.3. Sabit disk tiirlerini ve temel 6zelliklerini agiklar.
6.4. Sabit disklere ait farkl1 yapilandirma tiirleri ve performans gostergelerini agiklar.
6.5. Optik siiriicii tiirleri, depolama standartlar1 ve ¢alisma esaslarini agiklar.
6.6. Flash depolama birimlerinin tiirlerini ve temel 6zelliklerini agiklar.
6.7. Isletim sistemleri tarafindan kullanilan veri depolama standartlarini siralar.
6.8. Farkli isletim sistemlerinde depolama aygitlar1 yonetimini agiklar.
6.9. Sabit disklerde veri diizeltme ve kurtarma prensiplerini agiklar.
Baglam:

12UMS0201-6 UMS 3.3. Bilgi ve Beceriler boliimiinde "Bilgisayar isletim sistemleri kurulum, yapilandirma
ve kullanim bilgisi" maddesinin dlgiilmesi i¢in eklenmistir.

©Mesleki Yeterlilik Kurumu, 2012 8



12UY0047-6/A2 Bilgisayar Donanim ve Yazilim Temelleri Yaymn Tarihi: 16/05/2012 Rev. No:01

8 | OLCME VE DEGERLENDIRME

8 a) Teorik Simnav

T1: Olgme ve degerlendirme icin test snavi uygulanir. Smavda goktan tek secmeli, ¢oktan cok segmeli ve dogru-
yanlis tiiriinde sorular kullanilabilir. Sinav yazili olarak yapilabilecegi gibi, CBT/IBT sistemi ile bilgisayarli olarak
da yapilabilir. IBT sistemi kullanilirsa dogru-yanlis listesi, eslestirme ve siralama tiiriinde sorular da kullanilabilir.
Sinavda katilimeiya esit puanl en az 20 soru yoneltilmeli, katilimc1 en az %70 oraninda dogru cevap vermelidir.
Sorular, 6grenme ciktilarima EK-2’de verilen tabloya goére dagilmis olmalidir. Bu dagilimin yaklasik olarak
saglanmig olmasi yeterli kabul edilir. Soru bagina ortalama siire 1-1,5 dakika olarak ongoriilmelidir.

8 b) Performansa Dayal Sinav

Performansa dayali sinav dngoriilmemektedir.

8 ¢) Ol¢me ve Degerlendirmeye Iliskin Diger Kosullar

Sertifika alinmasi igin gerekli sinavlarin hepsinden 1 yil icerisinde basarili olunmasi zorunludur. 1 yil1 gegmesi
durumunda katilimcinin basarili oldugu diger sinavlara da tekrar katilmasi gerekir.

YETERLILIK BIRIMINI GELISTIREN N o . .
9 KURUM/KURULUS(LAR) TUBIDER Bilisim Sektorii Dernegi

YETERLILiK BIRiMiNi DOGRULAYAN o s o
10 SEKTOR KOMITESI MYK Bilisim Teknolojileri Sektér Komitesi
11 | MYK YONETIM KURULU ONAY TARiHi ve |llkonay: 16/05/2012 —2012/40

SAYISI 01 No’lu revizyon: 26/12/2012 — 2012/98
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EKLER
EK 12UY0047-6/A2-1: Yeterlilik Biriminin Kazandirilmasi igin Tavsiye Edilen Egitime iliskin
Bilgiler
Bu birimin kazandirilmas1 i¢in asagida tanimlanan igerigine sahip bir egitim programimin
tamamlanmast tavsiye edilir.

Egitim cerigi:

Bilgisayar Caligma Mantig

Bilgisayar Okur Yazarlig

Ofis Yazilimlari

Temel Elektrik Bilgisi ve Bilgisayar Gii¢ Kaynaklar

Bilgisayar Dahili Bilesenleri (Anakart, Islemci, Bellek) ve Calisma Prensipleri
Cevre Birim Cihazlar1 ve Caligsma Prensipleri

Depolama Teknolojileri ve Donanimlari

Isletim Sistemleri

Bilgisayar Aglar ve Internet
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12UY0047-6/A3 AG TEKNOLOJILERI TEMELLERIi YETERLILiK BiRiMi

1 | YETERLILIK BIRIMI ADI | Ag Teknolojileri Temelleri
2 | REFERANS KODU 12UY0047-6/A3
3 | SEVIYE 6
4 | KREDi DEGERI -
A) YAYIN TARIHI 16/05/2012
5 | B) REVIZYON NO 01
C) REVIZYON TARIiHI 26/12/2012
6 | YETERLILIK BIRIMINE KAYNAK TESKIiL EDEN MESLEK STANDARDI

Ag Teknolojileri Elemani (Seviye 6) Ulusal Meslek Standardi 12UMS0201-6

7

OGRENME CIKTILARI

Ogrenme Ciktisi 1: Temel ag kavramlarim aciklar.

1.1
1.2.
1.3.
1.4.
1.5.
1.6.
1.7.
1.8.
1.9.

Basarim Olgiitleri:

Bilgisayar aglarinin temel ¢aligma esaslarini agiklar.

Bilgisayar aglari i¢in kullanilan farkli siniflandirma tiirlerini listeler.
Cografi alan ag siniflandirmalarinin 6zelliklerini agiklar.

Bilgisayar aglarinda kullanilan mimarilerin 6zelliklerini aciklar.
Fiziksel ag topolojilerinin 6zelliklerini ve ¢caligma mantiklarini agiklar.
Ag sunucu sistemlerine ait siniflandirmalari agiklar.

Ag arayiiz kartlarinin temel 6zelliklerini ve ¢alisma mantigini agiklar.
Ag arayiiz kartlarina ait siniflandirma ve standartlart agiklar.

Ag arayiiz kartlarinda kullanilan iletisim standartlarini siralar.
Baglam:

12UMS0201-6 UMS 3.3. Bilgi ve Beceriler boliimiinde "Ag arayiizleri ve iletisim standartlar1 bilgisi", "Ag

mimarileri, topoloji ve yonetim katmanlar bilgisi" ve "Temel iletisim tiirleri bilgisi" maddelerinin dl¢iilmesi
i¢in eklenmistir.

Ogrenme Ciktis1 2: Ag protokolleri kavramim ve IP iletisiminin temellerini aciklar.

2.1.
2.2.
2.3.
2.4.
2.5.
2.6.
2.7.
2.8.
2.9.
2.10.

Basarim Olgiitleri:

Ethernet ve MAC adresi kavramini agiklar.

Ag protokolii kavramini agiklar.

OSI modelini agiklar.

OSI modelinin farkli katmanlarinda kullanilan protokolleri temel islevleri ile siralar.
TCP/IP kavramini ve katmanlar1 arasindaki iligkileri agiklar.

IP adreslerinin siirlimlerini ve bunlara ait alt siniflandirmalari siralar.

IP adres stirlimlerinin yapilarim ve temel 6zellikleri agiklar.

Ag adres ¢evriminin nasil ¢aligtigini agiklar.

TCP/IP {izerinde ¢alisan ag hizmetlerini agiklar.

TCP/IP iizerinde ¢alisan ag komut satir1 uygulamalarini agiklar.

Baglam:

12UMS0201-6 UMS 3.3. Bilgi ve Beceriler boliimiinde "Ag arayiizleri ve iletisim standartlan bilgisi" ve "A§
mimarileri, topoloji ve yonetim katmanlar1 bilgisi" maddelerinin 6l¢giilmesi i¢in eklenmistir.
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Ogrenme Ciktisi 3: Ag kablo teknolojilerini agiklar.

3.1.
3.2.
3.3.
3.4.
3.5.
3.6.

4.1.
4.2.
4.3.
4.4.
4.5.

Basarim Olgiitleri:

Ag kablolarina ait stniflandirmalar siralar.

Kablolu ag standartlarini siralar.

Kablolu ag standartlarinin temel 6zelliklerini agiklar.

Bakir ag kablolarinin temel teknik 6zelliklerini ve siniflandirmalarini tanimlar.

Fiber optik ag kablolarinin temel teknik 6zelliklerini ve siniflandirmalarini tanimlar.

Farkli ag kablolarinda kullanilan baglayici tiirlerini agiklar.

Baglam:

12UMS0201-6 UMS 3.3. Bilgi ve Beceriler boliimiinde "Ag arayiizleri ve iletisim standartlar1 bilgisi", "Ag

donanimlar1 ve kablo sistemleri bilgisi" ve "A§ mimarileri, topoloji ve yonetim katmanlar1 bilgisi"
maddelerinin 6l¢iilmesi i¢in eklenmistir.

Ogrenme Ciktis1 4: Kablosuz ag teknolojilerini aciklar.
Basarim Olgiitleri:

Kablosuz ag standartlarini siralar.

Kablosuz ag standartlarinin temel 6zelliklerini aciklar.

Kablosuz ag mimarilerini agiklar.

Kablosuz erisim noktalarinin temel islev ve 6zelliklerini agiklar.

Kablosuz ag giivenlik kavramlarini agiklar.

Baglam:

12UMS0201-6 UMS 3.3. Bilgi ve Beceriler boliimiinde "Ag arayiizleri ve iletisim standartlar bilgisi", "Ag

kablo montaj1 ve sonlandirma bilgi ve becerisi" ve "Ag mimarileri, topoloji ve yonetim katmanlar bilgisi"
maddelerinin 6lgiilmesi i¢in eklenmistir.

Ogrenme Ciktis1 5: Basit aktif ag donamimlarinin 6zelliklerini aciklar.

5.1.
5.2.
5.3.
5.4.
9.5.
5.6.
5.7.
5.8.
5.90.

Basarim Olgiitleri:

Basit aktif ag donanimlarini siralar.

Dagiticilarin tiirlerini ve temel 6zelliklerini agiklar.

Tekrarlayicilarin kullanim amaglarint ve temel 6zelliklerini agiklar.
Basit ag anahtarlama donanimlarinin temel 6zelliklerini agiklar.

Anahtar yapilandirma tiirlerini agiklar.

Kopriilerin kullanim amaglarii ve temel 6zelliklerini agiklar.
Yonlendiricilerin kullanim amaclarini ve temel dzelliklerini agiklar.
Giivenlik duvarlarinin kullanim amaglarini ve temel 6zelliklerini agiklar.
Basit DHCP sunucularinin temel 6zelliklerini agiklar.

Baglam:

12UMS0201-6 UMS 3.3. Bilgi ve Beceriler boliimiinde "Ag arayiizleri ve iletisim standartlar bilgisi", "Ag

donanimlar1 ve kablo sistemleri bilgisi" ve "Ag mimarileri, topoloji ve yodnetim katmanlar1 bilgisi"
maddelerinin 6l¢iilmesi i¢in eklenmistir.

Ogrenme Ciktisi 6: Gelismis aktif a3 donamimlarinin 6zelliklerini agiklar.

Basarim Olgiitleri:
6.1.
6.2.
6.3.
6.4.

Gelismis aktif ag donanimlarim siralar.

Cok katmanli anahtarlama donanimlarinin tiirlerini ve temel 6zelliklerini agiklar.
Cok katmanli anahtar yapilandirma tiirlerini agiklar.

Gelismis yonlendiricilerin 6zelliklerini agiklar.
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6.5. Yiik dengeleyicilerin kullanim amaglarini ve temel 6zelliklerini agiklar.
6.6. Bant genisligi diizenleyicilerin kullanim amaglarini ve temel 6zelliklerini agiklar.
6.7. Gelismis glivenlik duvarlarinin 6zelliklerini agiklar.
6.8. Saldir1 tespit ve 6nleme sistemlerinin temel 6zelliklerini agiklar.
Baglam:
12UMS0201-6 UMS 3.3. Bilgi ve Beceriler boliimiinde "Ag arayiizleri ve iletisim standartlar1 bilgisi", "Ag

donanimlar1 ve kablo sistemleri bilgisi" ve "A§ mimarileri, topoloji ve yonetim katmanlar1 bilgisi"
maddelerinin 6l¢iilmesi i¢in eklenmistir.

Ogrenme Ciktis1 6: Alt ag kavramim ve yonlendirme islemlerini agiklar.
Basarim Olgiitleri:
7.1. Yerel alan ag1 kavramini agiklar.
7.2. Alt ag kullanim amaglarini ve temel 6zelliklerini agiklar.
7.3. Farkli yonlendirme tiplerine ait yonlendirme protokollerini agiklar.
7.4. Sanal yerel ag kavramini agiklar.
7.5. Sanal yerel ag yonlendirme ve anahtarlama yapilandirmalarini agiklar.
7.6. Erisim denetim listelerini agiklar.
Baglam:
12UMS0201-6 UMS 3.3. Bilgi ve Beceriler boliimiinde "Ag donanimlar1 ve kablo sistemleri bilgisi", "Ag
izleme ve yonetim becerisi" ve "Statik ve dinamik yonlendirme bilgisi" maddelerinin &lglilmesi igin
eklenmigtir.

Ogrenme Ciktisi 8: Uzak baglant: tiirlerini ve temel 6zelliklerini aciklar.
Basarim Olgiitleri:
8.1. Uzak baglantilarda kullanilan iletisim tiirlerini siralar.
8.2. Farkli uzak baglant1 iletisim tiirlerinin temel 6zelliklerini agiklar.
8.3. Uzak baglanti iletisim tiirlerinde kullanilan modem ve yonlendirici cihazlar1 tanimlar.
8.4. Sanal 6zel ag kavramini ve temel 6zellikleri agiklar.
8.5. Genis alan ag teknolojilerini agiklar.
8.6. Internet erisim teknolojilerini siralar.
8.7. Yaygin kullanilan internet erisim teknolojilerinin temel 6zelliklerini agiklar.
8.8. Yaygin kullanilan internet erigsim cihazlarinin temel 6zelliklerini siralar.
Baglam:
12UMS0201-6 UMS 3.3. Bilgi ve Beceriler boliimiinde "Ag mimarileri, topoloji ve yonetim katmanlar
bilgisi”, "Sanal ve 6zel ag teknolojileri bilgisi", "Temel iletisim tiirleri bilgisi" ve "Uzaktan yonetim
hizmetleri bilgisi" maddelerinin 6l¢iilmesi i¢in eklenmistir.
Ogrenme Ciktisi 9: Temel ag giivenlik kavramlarim aciklar.

Basarim Olgiitleri:
9.1. Ag giivenliginde fiziksel giivenlik kavramini agiklar.
9.2. Ag giivenliginde yerel sinirlama ve uzaktan erisim giivenligi kavramlarini agiklar.
9.3. Ag yapisinda kullanilan yazilimsal ve donanmimsal giivenlik aygitlarini listeler.
9.4. Ag ve sunucu tabanl giivenlik kavramlarini agiklar.
9.5. Ag erisim giivenlik yontemlerini agiklar.
9.6. Kullanici dogrulama metotlarini agiklar.
Baglam:

12UMS0201-6 UMS 3.3. Bilgi ve Beceriler boliimiinde "Ag izleme ve yonetim becerisi" ve "Ag mimarileri,
topoloji ve yonetim katmanlari bilgisi" maddelerinin 6l¢iilmesi i¢in eklenmistir.
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8 | OLCME VE DEGERLENDIRME

8 a) Teorik Simnav

T1: Olgme ve degerlendirme icin test snavi uygulanir. Smavda goktan tek secmeli, ¢oktan cok segmeli ve dogru-
yanlis tiiriinde sorular kullanilabilir. Sinav yazili olarak yapilabilecegi gibi, CBT/IBT sistemi ile bilgisayarli olarak
da yapilabilir. IBT sistemi kullanilirsa dogru-yanlis listesi, eslestirme ve siralama tiiriinde sorular da kullanilabilir.
Sinavda katilimeiya esit puanl en az 40 soru yoneltilmeli, katilimc1 en az %70 oraninda dogru cevap vermelidir.
Sorular, 6grenme ciktilarima EK-2’de verilen tabloya goére dagilmis olmalidir. Bu dagilimin yaklasik olarak
saglanmig olmasi yeterli kabul edilir. Soru bagina ortalama siire 1-1,5 dakika olarak ongoriilmelidir.

8 b) Performansa Dayal Sinav

Performansa dayali sinav dngoriilmemektedir.

8 ¢) Ol¢me ve Degerlendirmeye Iliskin Diger Kosullar

Sertifika alinmasi1 igin gerekli sinavlarin hepsinden 1 yil igerisinde basarili olunmasi zorunludur. 1 yili ge¢gmesi
durumunda katilimcinin basarili oldugu diger sinavlara da tekrar katilmasi gerekir.

YETERLILIK BIRIMINI GELISTIREN N o . .
9 KURUM/KURULUS(LAR) TUBIDER Bilisim Sektorii Dernegi

YETERLILiK BIRiMiNi DOGRULAYAN o s o
10 SEKTOR KOMITESI MYK Bilisim Teknolojileri Sektér Komitesi
11 | MYK YONETIM KURULU ONAY TARiHi ve |llkonay: 16/05/2012 —2012/40

SAYISI 01 No’lu revizyon: 26/12/2012 — 2012/98
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EKLER
EK 12UY0047-6/A3-1: Yeterlilik Biriminin Kazandirilmasi i¢in Tavsiye Edilen Egitime Iliskin
Bilgiler
Bu birimin kazandirilmasi icin asagida tanimlanan icerigine sahip bir egitim programinin
tamamlanmasi tavsiye edilir.

Egitim Icerigi:

Temel Ag Kavramlari

Fiziksel Ag Topolojileri

Bilgisayar Aglar1 ve Calisma Prensipleri
Ag Protokolleri ve IP iletisim Temelleri
OSI Modeli

TCP/IP Modeli

Ag Kablo Tiirleri

Aktif Ag Donanimlar1

Kablolu ve Kablosuz Ag Teknolojileri
Alt Aglar, Yonlendirme Tipleri ve Yonlendirme Protokolleri
Sanal Ozel Aglar

Uzak Baglant1 Tiirleri

Internet Erisim Cihazlar1 ve Teknolojileri
Ag Giivenligi
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12UY0046-4/A4 KULLANICI ILISKiLERI VE TEKNIK DESTEK YETERLILIK BiRiMi

1 | YETERLILIK BIiRIMI ADI | Kullanici iliskileri ve Teknik Destek
2 | REFERANS KODU 12UY0046-4/A4
3 | SEVIYE 4
4 | KREDI DEGERI -
A) YAYIN TARIHI 16/05/2012
5 | B) REVIZYON NO 01
C) REVIZYON TARIiHIi 26/12/2012

6 | YETERLILIK BIRIMINE KAYNAK TESKIL EDEN MESLEK STANDARDI

Ag Teknolojileri Eleman1 (Seviye 4) Ulusal Meslek Standardi 12UMS0200-4

7 | OGRENME CIKTILARI

(")g'renme Ciktis1 1: Kullanicr ile gerceklestirilecek iletisim siireclerini aciklar.
Basarim Olgiitleri:
1.1. Kullanici ile farkli araglar ile iletisim kurarken bagli kalinmasi gereken kurallari agiklar.
1.2. Kullanicinin ve kullanici iletisim kayitlarinin tutulmasinda izlenmesi gereken yontemleri agiklar.
1.3. Is siirecine dncesinde kullanic1 ile saglamasi gereken koordinasyonu agiklar.
1.4. s siireci sirasinda kullanici ile saglamasi gereken koordinasyonu agiklar.
1.5. I siireci sonrasinda gerceklestirilecek kullanic1 islemlerini aciklar.
1.6. Kullanictya kullanim hatalarini 6nlenmesi amaciyla vermesi gereken bilgileri agiklar.
Baglam:
1.1, 1.2: 12UMS0200-4 UMS E.1 islemine ait basarim olgiitlerine gore gerceklestirir.
1.3: 12UMS0200-4 UMS E.2 islemine ait basarim 6Slgiitlerine gore gerceklestirir.
1.4: 12UMS0200-4 UMS E.3 islemine ait bagsarim Slgiitlerine gore gerceklestirir.
1.5: 12UMS0200-4 UMS E .4 islemine ait basarim Slgiitlerine gore gergeklestirir.
1.6: 12UMS0200-4 UMS E.5 islemine ait bagsarim dlgiitlerine gore gerceklestirir.

Ogrenme Ciktis1 2: Uzaktan verilen teknik destek faaliyetinin icerdigi adimlar: agiklar.

Basarim Olgiitleri:
2.1. lletisim araglarimi kullanarak, bilgisayar kullanicisindan sorun hakkinda nasil bilgi alacagini agiklar.
2.2. Kullanicidan sorunla ilgili olarak hangi bilgileri almas1 gerektigini agiklar.
2.3. Kullanici araciligi ile ag donanimlari tizerinden hangi hata mesajlarini alabilecegini tanimlar.
2.4. Varsa sistem iizerinde yapilan son donanim veya yazilim degisikligini nasil 6grenecegini agiklar.
2.5. Sorunun uzaktan destekle ¢oziiliip ¢oziilemeyecegine nasil karar verecegini agiklar.
2.6. lletisim araglari veya uzaktan erisim programlartyla kullaniciy1 ¢oziime nasil yonlendirecegini aciklar.
2.7. Uzaktan destekle ¢coziilemeyecek sorunlarda kullanicty1 ¢éziime nasil yonlendirecegini agiklar.

Baglam:
12UMS0200-4 UMS K.1 islemine ait bagarim 0lgiitlerine gore gerceklestirir.
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Ogrenme Ciktisi 3: Yerinde verilen teknik destek faaliyetinin icerdigi adimlar1 agiklar.

Basarim Olgiitleri:
3.1. Kullanicidan sorunla ilgili olarak almas1 gereken bilgileri tanimlar.
3.2. Varsa sistem iizerinde yapilan son donanim veya yazilim degisikligini nasil 6grenecegini agiklar.
3.3. Ag donanimlar1 iizerinde hangi hata mesajlarini alabilecegini tanimlar.
3.4. Sorunun yerinde destekle ¢o6ziillip ¢oziilemeyecegine nasil karar verecegini agiklar.
3.5. Yerinde yapilabilecek teknik destek faaliyetlerini listeler.

Baglam:
12UMS0200-4 UMS K.2 islemine ait bagarim 0l¢iitlerine gore gerceklestirir.

Ogrenme Ciktisi 4: IP tabanh ¢coklu ortam aktarim sistemlerine nasil ag destegi verecegini aciklar.

Basarim Olgiitleri:
4.1. TP tabanl ¢oklu ortam aktarim sistemlerinin ag kurulumlarinin nasil yapilacagini agiklar.
4.2. Bant genisligi ve oncelikli trafik yapilandirmasinin nasil yapilacagini agiklar.

Baglam:
12UMS0200-4 UMS K.3 islemine ait bagarim olgiitlerine gore gerceklestirir.

8 | OLCME VE DEGERLENDIRME

8 a) Teorik Sinav

T1: Olgme ve degerlendirme icin test siavi uygulanir. Smavda coktan tek segmeli, ¢oktan ¢ok secmeli ve dogru-
yanlis tlirtinde sorular kullanilabilir. Sinav yazili olarak yapilabilecegi gibi, CBT/IBT sistemi ile bilgisayarli olarak
da yapilabilir. IBT sistemi kullanilirsa dogru-yanlis listesi, eslestirme ve siralama tiiriinde sorular da kullanilabilir.
Sinavda katilimeiya esit puanli en az 10 soru yoneltilmeli, katilimc1 en az %70 oraninda dogru cevap vermelidir.
Sorular, d6grenme ¢iktilarma EK-2’de verilen tabloya goére dagilmis olmalidir. Bu dagilimin yaklasik olarak
saglanmis olmasi yeterli kabul edilir. Soru basina ortalama siire 1-1,5 dakika olarak 6ngoriilmelidir.

8 b) Performansa Dayah Sinav

Performansa dayali sinav 6ngdriilmemektedir.

8 ¢) Ol¢me ve Degerlendirmeye liskin Diger Kosullar

Sertifika alinmasi i¢in gerekli sinavlarin hepsinden 1 yil icerisinde basarili olunmasi zorunludur. 1 y1ili gegmesi
durumunda katilimecinin basarili oldugu diger sinavlara da tekrar katilmasi gerekir.

YETERLILIK BIRIMINiI GELISTIREN . o e .
9 KURUM/KURULUS(LAR) TUBIDER Bilisim Sektorii Dernegi

YETERLILIiK BiRiMiNi DOGRULAYAN o o . L
10 SEKTOR KOMITESI MYK Biligim Teknolojileri Sektdr Komitesi
1 MYK YONETIM KURULU ONAY TARIiHi ve [lk onay: 16/05/2012 — 2012/40

SAYISI 01 No’lu revizyon: 26/12/2012 — 2012/98
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12UY0046-4/A4 Kullanici iliskileri ve Teknik Destek Yaymn Tarihi: 16/05/2012 Rev. No:01

EKLER
EK 12UY0046-4/A4-1: Yeterlilik Biriminin Kazandirilmasi igin Tavsiye Edilen Egitime Iliskin
Bilgiler
Bu birimin kazandirilmas1 igin asagida tamimlanan igerigine sahip bir egitim programinin
tamamlanmast tavsiye edilir.

Egitim Icerigi:

Genel Iletisim

Miisteri Iliskileri Yonetimi
Uzaktan Teknik Destek Yontemleri
Teknik Destek
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12UY0047-6/A5 Ag Tasarimi ve Kurulumu Yaymn Tarihi: 16/05/2012 Rev. No:01

12UY0047-6/A5 AG TASARIMI VE KURULUMU YETERLILIiK BiRiMi

1 | YETERLILIK BiRIMI ADI | Ag Tasarimi ve Kurulumu
2 | REFERANS KODU 12UY0047-6/A5
3 | SEVIYE 6
4 | KREDi DEGERI -
A) YAYIN TARIHI 16/05/2012
5 | B) REVIZYON NO 01
C) REVIZYON TARIHI 26/12/2012

6 | YETERLILIK BIRIMINE KAYNAK TESKIiL EDEN MESLEK STANDARDI

Ag Teknolojileri Uzmani (Seviye 6) Ulusal Meslek Standardi 122UMS0201-6

7 | OGRENME CIKTILARI

Ogrenme Ciktisi 1: ileri diizey karmasikliga sahip aglar1 nasil tasarlayacagim aciklar.

Basarim Olgiitleri:
1.1. Kullanici gereksinimlerini nasil tanimlayacagini agiklar.
1.2. Ag topolojisinin belirlenmesinde hangi hususlara dikkat edilecegini listeler.
1.3. Genis alan ve internet baglantilar1 ve yedekleme tiirlerinin se¢iminde belirleyici hususlari siralar.
1.4. Armdirilmig sunucu bolgesi gereksinimlerini nasil belirleyecegini agiklar.
1.5. Kablosuz erisim noktalarinin konumlarinin nasil belirlenecegini agiklar.
1.6. Ag yerlesim planinm nasil olusturacagini agiklar.
1.7. Ag donanimlarini ve kablolama malzemelerini nasil belirleyecegini aciklar.
1.8. Tasarimin tamamlanmasi i¢in gereken maliyetleri nasil analiz edecegini agiklar.
1.9. Tasarimin tamamlanmasi i¢in gereken siireyi nasil belirleyecegini agiklar.
1.10. Ag tasarim planina son seklini vermek i¢in yapilmasi gerekenleri agiklar.

Baglam:
12UMS0201-6 UMS F gorevine bagli islemlerin basarim Olciitlerine gore gergeklestirir.

Ogrenme Ciktis1 2: Ag tasarim gerceklestirir.

Basarim Olgiitleri:
2.1. Tespit edilmis olan kullanici gereksinimlerini analiz eder.
2.2. Uygun ag topolojisine karar verir.
2.3. Genis alan ve internet baglantilarini ve yedekleme tiirlinii seger.
2.4. Arindirilmig sunucu bolgesini olusturur.
2.5. Kablosuz erisim noktas1 konumlarin tespit eder.
2.6. Kullanilacak kablo tiirlerini ve bu kablolarin hangi konumlarda kullanilacagini belirler.
2.7. Ag donanimlari i¢in yerlesim plani olusturur.

Baglam:
12UMS0201-6 UMS G.1 isleminin dlgiitlerine gore gerceklestirir.

Ogrenme Ciktisi 3: Ag kurulum faaliyetleri i¢in yapilmasi gereken hazirliklar aciklar.

Basarim Olgiitleri:
3.1. Ag donanimlari ve malzemeleri temin etmek i¢in izlenmesi gereken yollar agiklar.
3.2. Malzemeleri teslim alirken dikkat edilmesi gereken hususlarn listeler.
3.3. Montaj1 yapilacak ag donanimlarinin uyumlulugunun nasil kontrol edilecegini agiklar.
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Baglam:
12UMS0201-6 UMS G.1 isleminin Slgiitlerine gore gerceklestirir.

Ogrenme Ciktisi 4: Eski ag yapisimin kaldirilma asamalarim aciklar.

Basarim Olgiitleri:
4.1. Eski ag yapisinin kaldirilmasina baglamadan 6nce yapilmasi gereken islemleri siralar.
4.2. Mevcut bilesenlerin sokiilmesi sirasinda dikkat edilmesi gereken hususlar siralar.
4.3. Eski ag yapisindan ¢ikarilan donanimlarinin nasil degerlendirilecegini agiklar.

Baglam:
12UMS0201-6 UMS G.2 isleminin basarim 6l¢iitlerine gore gerceklestirir.

Ogrenme Ciktis1 5: Ag kablolamasinin nasil yapilacagim agiklar.

Basarim Olgiitleri:
5.1. Kablo kanali montajlarimin nasil yapilacagini agiklar.
5.2. Fiber optik kablo doseme islemlerinin nasil yapilacagini agiklar.
5.3. Fiber optik kablo sonlandirma islemlerinin nasil yapilacagini agiklar.
5.4. Fiber optik kablo iletisim verimliligi l¢timlerinin nasil yapilacagini agiklar.
5.5. Bakir ag kablolariin dégeme islemlerinin nasil yapilacagini agiklar.
5.6. Bakir ag kablolarimin sinyal testi ve sonlandirma islemlerinin nasil yapilacagini agiklar.
5.7. Kablo etiketlendirme isleminde dikkat edilmesi gereken hususlari siralar.
5.8. Kurulum faaliyeti ile ilgili yapilmas1 gereken denetimleri listeler.
5.9. Gergeklestirilen ag kablolamasinin nasil kontrol edilecegini agiklar.

Baglam:
12UMS0201-6 UMS G.4 islemine ait bagarim 0lgiitlerine gore gerceklestirir.

Ogrenme Ciktis1 6: Ag kablo sonlandirma ve test islemlerini gerceklestirir.

Basarim Olgiitleri:
6.1. Sonlandirma islemi yapilacak kablo uglarini, sonlandirma islemi i¢in hazirlar.
6.2. Uluslararasi standartlara uygun renk dizilimini yapar.
6.3. Kablo ve sonlandirici tiiriine uygun araglarla ucu hazirlanmis kabloya sonlandirici ucu takar.
6.4. Kablo ve sonlandirict tiirline uygun araglarla sonlandirici ucu sabitler.
6.5. Sonlandirma islemi sonrasinda kablo tiiriine uygun araglarla iletisim verimliligini test eder.

Baglam:
12UMS0201-6 UMS G.4 islemine ait basarim Ol¢iitlerine gore gergeklestirir.

Ogrenme Ciktis1 7: Ag donamimlarinin montaj islemlerini aciklar.

Basarim Olgiitleri:
7.1. Ag donanimlari i¢in konumlarin nasil hazirlanacagini agiklar.
7.2. Gli¢ ve topraklamanin ihtiyaca uygunlugunu nasil kontrol edecegini agiklar.
7.3. Cevresel kosullar ile ilgili gordiigii aksakliklarda izlenmesi gereken yollar agiklar.
7.4. Farkli tiir ag donanimlar1 ve konumlar i¢in montaj islemlerinin nasil yapilacagini agiklar.

Baglam:
12UMS0201-6 UMS G.3 islemine ait basarim Ol¢iitlerine gore gergeklestirir.
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Ogrenme Ciktis1 8: Basit aktif ag donamimlarim nasil yapilandiracagim agiklar.

Basarim Olgiitleri:
8.1. Aktif ag donamimlarinin yazilim giincellemelerinin nasil yapilacagini agiklar.
8.2. Aktif ag donanimlarimin ag yapisina nasil katilacagini agiklar.
8.3. Aktif ag donanimlarina konsol baglantisinin nasil yapilacagini agiklar.
8.4. Internet erisim donanimlarmin nasil yapilandirilacagini agiklar.
8.5. Yonlendirme yapilandirmasini nasil gergeklestirecegini agiklar.
8.6. Ag donanimlarina IP adreslerinin atanmasi ile ilgili uygulama alternatiflerini agiklar.
8.7. Kablosuz aygitlarin ag yapisina dahil edilmesi i¢in gergeklestirilecek islemleri siralar.

Baglam:
12UMS0201-6UMS H gorevine bagli islemlerin bagarim Ol¢iitlerine gore gergeklestirir.

Ogrenme Ciktis1 9: Yonlendirme yapilandirmasi gerceklestirir.
Basarim Olgiitleri:
9.1. Tespit edilmis olan yonlendirme gereksinimlerini analiz eder.
9.2. Yonlendirici cihazlara konsol iizerinden veya uzaktan erisim yontemi ile baglanir.
9.3. Yonlendirici cihazlarin ag arayiizlerini yapilandirir.
9.4. Statik veya dinamik yonlendirme tanimlamalarini yapar.
9.5. Ug noktalar arasindaki iletisimi test eder.

Baglam:
12UMS0201-6 UMS H gorevine bagli islemlerin bagarim 6l¢iitlerine gore gergeklestirir.

Ogrenme Ciktisi 10: Gelismis aktif ag donammlarim nasil yapilandiracagim agiklar.

Basarim Olgiitleri:

10.1. Yonetilebilir aktif ag donanimlar1 {izerinde gergeklestirilecek ayarlamalari agiklar.

10.2. Cok katmanli anahtarlama donanimlarinin yapilandirilmasini agiklar.

10.3. Sanal ve 6zel ag yapilandirmalarinin nasil gergeklestirilecegini agiklar.

10.4. Genis alan ag1 baglantisinin nasil yapilacagini agiklar.

10.5. Gelismis yonlendirme yapilandirmasini nasil gergeklestirecegini agiklar.

10.6. Yiik dengeleyici ve bant genisligi diizenleyicilerin nasil yapilandirilacagini agiklar.

10.7. Aktif ag donanimlar1 yapilandirma verilerinin yedekleme, saklama ve geri yiikleme islemlerini agiklar.

Baglam:
12UMS0201-6 UMS H gorevine bagli islemlerin basarim 6l¢iitlerine gére gergeklestirir.

Ogrenme Ciktis1 11: Ag kurulumunun nasil test edilecegini aciklar.

Basarim Olgiitleri:

11.1. Ag kurulumunun test edilmesinde kullanilacak yontemleri siralar.

11.2. Uretici standartlarina uyumluluk testlerinin nasil yapilacagini agiklar.

11.3. Ag tanilama yazilimlarinin nasil kullanilacagin agiklar.

11.4. Ag izleme yazilimlarinin nasil kullanilacagini agiklar.

11.5. Komut satir1 ag bilgi edinme ve yapilandirma komutlarinin nasil kullanilacagim agiklar.

Baglam:
12UMS0201-6 UMS H.6 islemine ait bagarim olgiitlerine gore gerceklestirir.
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8 | OLCME VE DEGERLENDIRME

8 a) Teorik Simnav

T1: Olgme ve degerlendirme icin test snavi uygulanir. Smavda goktan tek secmeli, coktan ¢ok segmeli ve dogru-
yanlis tliriinde sorular kullanilabilir. Sinav yazili olarak yapilabilecegi gibi, CBT/IBT sistemi ile bilgisayarli olarak
da yapilabilir. IBT sistemi kullanilirsa dogru-yanlis listesi, eslestirme ve siralama tiiriinde sorular da kullanilabilir.
Sinavda katilimeiya esit puanl en az 30 soru yoneltilmeli, katilimc1 en az %70 oraninda dogru cevap vermelidir.
Sorular, 6grenme ciktilarina EK-2’de verilen tabloya goére dagilmis olmalidir. Bu dagilimin yaklasik olarak
saglanmis olmasi yeterli kabul edilir. Soru bagina ortalama siire 1-1,5 dakika olarak ongoriilmelidir.

8 b) Performansa Dayal Sinav

P1 - Ag Tasarim Uygulamasi: Adayin bilgisayarli olarak simiilasyon araciligi ile veya kagit iizerine ¢izim
yaparak kendisinden istenilen niteliklerde bir ag tasarimini ger¢eklestirmesi beklenir. Adaydan istenilecek olan ag
tasarimi, genis alan baglantis1 ve arindirilmig sunucu bolgesi gereksinimleri icermelidir. Adaya birden fazla
konuma ait bos ofis yerlesim planlar1 verilmis olmalidir. Uygulama siiresi, istenilen ag tasariminin karmagiklik
derecesine gore belirlenir. Adayin performansi kontrol listesine gére puanlanir. Adaym basarili sayilmasi i¢in
kontrol listesinde yer alan tiim adimlardan yeterli performansi gostermesi gerekmektedir.

P2 - Ag Kablosu Sonlandirma Uygulamasi: Adayin ag kablolar1 iizerinde yapilacak farkl: tiirde sonlandirma ve
bununla ilgili test islemlerini gergeklestirmesi beklenir. Uygulama siiresi, kullanilacak kablo ve baglayic tiiriiniin
zorluk derecesine gore belirlenir. Adayin performansi kontrol listesine gore puanlanir. Adayin basarili sayilmasi
icin kontrol listesinde yer alan tiim adimlardan yeterli performansi gostermesi gerekmektedir.

P3 - Yonlendirme Yapilandirma Uygulamasi: Adayin bilgisayarli olarak simiilasyon aracilig ile veya iki adet
aktif ag cihazi {lizerinde bir ydnlendirme yapilandirmasi gerceklestirmesi ve iki u¢ nokta arasindaki iletisimi
saglamasi beklenir. Uygulama siiresi, yonlendirici cihazlarin ve istenilen yonlendirme yapilandirmasinin
karmasiklik derecesine gore belirlenir. Adaym performansi kontrol listesine gore puanlanir. Adayin basarilt
sayilmasi i¢in kontrol listesinde yer alan tiim adimlardan yeterli performansi1 gostermesi gerekmektedir.

8 ¢) Ol¢me ve Degerlendirmeye Iliskin Diger Kosullar

Sertifika alinmasi igin gerekli sinavlarin hepsinden 1 y1l igerisinde bagarili olunmasi zorunludur. 1 yili gegmesi
durumunda katilimcinin basarili oldugu diger sinavlara da tekrar katilmasi gerekir.

YETERLILIK BIRIMINI GELISTIREN - o . .
9 KURUM/KURULUS(LAR) TUBIDER Bilisim Sektorii Dernegi

YETERLILIK BiRIMINI DOGRULAYAN o o . .
10 SEKTOR KOMITESI MYK Bilisim Teknolojileri Sektér Komitesi
1 MYK YONETIM KURULU ONAY TARIHI ve [lk onay:  16/05/2012 — 2012/40

SAYISI 01 No’lu revizyon: 26/12/2012 — 2012/98
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EKLER
EK 12UY0047-6/A5-1: Yeterlilik Biriminin Kazandirilmasi i¢in Tavsiye Edilen Egitime Iliskin
Bilgiler
Bu birimin kazandirilmast icin asagida tamimlanan igerigine sahip bir egitim programinin
tamamlanmasi tavsiye edilir.

Egitim Icerigi:

Ag Projeleri ve Yerlesim Planlar1 Olusturma

Ag Topoloji Planlamasi

Baglant1 ve Yedekleme Tiirleri

Arindirilmig Sunucu Bolgeleri

Ag Donanimlar1 ve Kablolama Malzemeleri

Maliyet Analizi

Eski Ag Bilegenlerinin Kaldirilmasi ve Yeniden Degerlendirilmesi
Fiber Optik Kablo Montaj1 ve Iletisim Verimliligi Testi
Bakir Kablolarin Montaj1 ve Sinyal Testi

Gii¢ ve Topraklama

Ag Donanimlarini Yapilandirma

Internet Baglantis1 Kurma

Genis Alan Ag1 Baglantilarin1 Yapilandirma
Yonlendirme Yapilandirmasi

Ag Tanilama Yazilimlari

Ag izleme Yazilimlar

Ag Bilgi Edinme ve Yapilandirma Komutlari
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12UY0047-6/A6 AG GUVENLIiGI, BAKIMI VE VERIMLILiGI YETERLILiK BiRiMi

1 | YETERLILIK BIRIMI ADI | Ag Giivenligi, Bakimi ve Verimliligi
2 | REFERANS KODU 12UY0047-6/A6
3 | SEVIYE 6
4 | KREDI DEGERI -
A) YAYIN TARIHI 16/05/2012
5 | B) REVIZYON NO 01
C) REVIZYON TARIiHIi 26/12/2012
6 | YETERLILIK BIRIMINE KAYNAK TESKIiL EDEN MESLEK STANDARDI

Ag Teknolojileri Uzmani (Seviye 6) Ulusal Meslek Standardi 122UMS0201-6

7 | OGRENME CIKTILARI

Ogrenme Ciktisi 1: Ag giivenlik politikasinin nasil olusturulacagim aciklar.

Basarim Olgiitleri:
1.1. Giivenlik politikasinin igermesi gereken ana konular1 siralar.
1.2. Giivenlik politikasinin onaylanmasi ve yiiriirliige girmesi i¢in yapilmasi gereken iglemleri siralar.
1.3. Giivenlik politikasinin iglerligini nasil saglayacagini agiklar.

Baglam:
12UMS0201-6 UMS 1.1 islemine ait bagarim dlgiitlerine gore gergeklestirir.

Ogrenme Ciktisi 2: A§ giivenlik donammlarimin nasil yapilandirilacagim aciklar.
Basarim Olgiitleri:

2.1. Ag giivenligini saglamada kullanilan donanimlari siralar.

2.2. Ag gegcitlerinin nasil yapilandirilacagin agiklar.

2.3. Giivenlik duvarlarinin nasil yapilandirilacagini agiklar.

2.4. Saldin tespit ve dnleme sisteminin nasil yapilandirilacagini agiklar.

2.5. Vekil sunucu yapilandirilmasinin nasil yapilacagini agiklar.

2.6. Kablosuz ag giivenliginin nasil saglanacagini agiklar.

2.7. Giivenlik donanimlarinin yazilim giincellestirmesinin nasil yapilacagini agiklar.

2.8. Donanim erisim giivenligi i¢in yapilmasi gereken islemleri siralar.

Baglam:
12UMS0201-6 UMS 1.2 ve 1.3 islemlerinin bagarim Olgiitlerine gore gerceklestirir.

Ogrenme Ciktisi 3: Ag giivenlik donanimi yapilandirmasimi gerceklestirir.

Basarim Olgiitleri:
3.1. Giivenlik donanimina konsol iizerinden veya uzaktan erisim ydntemi ile baglanir.
3.2. Giivenlik cihazlarmin ag arayiizlerini yapilandirir.
3.3. Tespit edilmis olan giivenlik yapilandirmasi gereksinimlerini analiz eder.
3.4. Giivenlik cihazinin tiirline uygun izin verme veya vermeme kurallarini yapilandirir.
3.5. Gergeklestirilen yapilandirma islemlerinin testlerini yapar.

Baglam:
12UMS0201-6 UMS 1.2 ve 1.3 islemlerinin bagarim Olgiitlerine gore gerceklestirir.

©Mesleki Yeterlilik Kurumu, 2012 24



12UY0047-6/A6 Ag Giivenligi, Bakimi ve Verimliligi Yaymn Tarihi: 16/05/2012 Rev. No:01

Ogrenme Ciktisi 4: Yazihmsal olarak ag giivenliginin nasil saglanacagim aciklar.

Basarim Olgiitleri:
4.1. Dizin hizmetleri ve bagl uygulamalarinin nasil yapilandirilacagin agiklar.
4.2. Kullanicilarin ag kaynaklarina erigim izinlerinin nasil yapilandirilacagini agiklar.
4.3. Uzaktan erisim izinlerinin nasil yapilandirilacagini agiklar.
4.4. Ag donanimlarinda yaygin kullanilan giivenlik yazilimlarinin kullanimim agiklar.
4.5. Giivenlik yazilimlarinin tamimlama verilerinin giincellemesi i¢in kullanilan yontemleri siralar.
4.6. Ag giivenligini tehdit eden zararli yazilim tiirlerini tanimlar.

Baglam:
12UMS0201-6 UMS 1.4 islemine ait bagarim dlgiitlerine gore gergeklestirir.

Ogrenme Ciktisi 5: Periyodik ag izleme faaliyetlerini aciklar.

Basarim Olgiitleri:
5.1. Ag iizerinde periyodik olarak takip edilecek stirecleri siralar.
5.2. Giivenlik politikalarinin islerliginin nasil denetlenecegini agiklar.
5.3. Hizmet kesintilerinde uygulanacak kontrol islemlerinin adimlarin siralar.
5.4. Giivenlik ihlalleri ve ag hizmetlerine saldir1 durumlarinda alinacak diizeltici tedbirleri siralar.
5.5. Ag iletigsim verilerinin nasil analiz edilecegini agiklar.
5.6. Prosediir dis1 yazilim ve donanim degisiklikleri tespit edildiginde uygulanacak islemleri agiklar.
5.7. Internet ve genis alan erisimi bant genisliginin nasil denetlenecegini agiklar.
5.8. Performans sinirlarini test etmek i¢in test senaryolarinin nasil gelistirilip uygulanacagini agiklar.
5.9. Ag izleme faaliyetlerinin sonuglarini nasil arsivleyecegini agiklar.
Baglam:
12UMS0201-6 UMS L5 ve J.1 islemlerinin basarim 6l¢iitlerine gére gergeklestirir.
Ogrenme Ciktisi 6: A bakim ve onarim faaliyetlerini aciklar.
Basarim Olgiitleri:
6.1. Ag yapilandirmasindaki problemlerin nasil tespit edilecegini agiklar.
6.2. Ongoriilen donanim ve yazilim performans sapmalarinin nasil degerlendirecegini agiklar.
6.3. Belirli ag sorunlarinda uygulanacak ¢6ziim alternatiflerini siralar.
6.4. Ag donanimlarinda degisiklik yapilmasi gereken durumlar agiklar.
6.5. Ag kablolamasinda degisiklik yapilmasi gereken durumlar agiklar.
6.6. Ag kablolar lizerinde yapilacak onarim, ek veya degistirme iglemlerini agiklar.
6.7. Ag yapisinin fiziksel olarak genisletilmesi durumunda yapilmasi gereken iglemleri siralar.
6.8. Fiber optik kablolar {izerinde yapilacak onarim ve uzatma iglemlerinin nasil yapilacagini aciklar.
6.9. Ag giincellestirme planinin nasil gelistirilecegini agiklar.
6.10. Ag giincellestirme planinin uygulanmasinda dikkat edilecek hususlar1 siralar.
Baglam:
12UMS0201-6 UMS J.2 ve J.3 islemlerinin basarim Slgiitlerine gore gerceklestirir.
Ogrenme Ciktis1 7: Periyodik koruyucu bakim faaliyetlerini agiklar.

Basarim Olgiitleri:
7.1. Koruyucu bakim planin nasil olugturulacagini agiklar.
7.2. Koruyucu bakim planinin igermesi gereken faaliyetleri siralar.
7.3. Koruyucu bakim planinin gergeklestirilmesi sirasinda dikkat edilmesi gereken hususlari siralar.
7.4. Ag verilerinin yedekleme gereksinimlerinin neler oldugunu agiklar.
7.5. Otomatik yedekleme ve yedekleme denetim dongiilerinin nasil yapilandirildigin agiklar.

Baglam:
12UMS0201-6 UMS J.6, J.7 ve J8 islemlerinin basarim dlgiitlerine gére gergeklestirir.
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8 | OLCME VE DEGERLENDIRME

8 a) Teorik Simnav

T1: Olgme ve degerlendirme icin test snavi uygulanir. Smavda goktan tek secmeli, ¢oktan cok segmeli ve dogru-
yanlis tiirtinde sorular kullanilabilir. Siav yazili olarak yapilabilecegi gibi, CBT/IBT sistemi ile bilgisayarli olarak
da yapilabilir. IBT sistemi kullanilirsa dogru-yanlis listesi, eslestirme ve siralama tiiriinde sorular da kullanilabilir.
Sinavda katilimeiya esit puanl en az 30 soru yoneltilmeli, katilimc1 en az %70 oraninda dogru cevap vermelidir.
Sorular, 6grenme ciktilarina EK-2’de verilen tabloya goére dagilmis olmalidir. Bu dagilimin yaklasik olarak
saglanmig olmasi yeterli kabul edilir. Soru bagina ortalama siire 1-1,5 dakika olarak ongoriilmelidir.

8 b) Performansa Dayal Sinav

P1 - Ag Giivenlik Cihaz1 Yapilandirma Uygulamasi: Adayin bilgisayarli olarak simiilasyon araciligi ile veya bir
giivenlik cihazi iizerinde kendisinden istenilen yapilandirmalar1 gergeklestirmesi beklenir. Uygulama siiresi, ag
giivenlik cihazinin ve istenilen giivenlik yapilandirmasinin karmagiklik derecesine gore belirlenir. Adayin
performans1 kontrol listesine gore puanlanir. Adayin basarili sayilmasi i¢in kontrol listesinde yer alan tiim
adimlardan yeterli performansi gdstermesi gerekmektedir.

8 ¢) Ol¢me ve Degerlendirmeye Iliskin Diger Kosullar

Sertifika alinmasi i¢in gerekli sinavlarin hepsinden 1 yil igerisinde basarili olunmasi zorunludur. 1 y1ili gegmesi
durumunda katilimcinin basarili oldugu diger sinavlara da tekrar katilmasi gerekir.

YETERLILIK BIRIMINI GELISTIREN N o . .
9 KURUM/KURULUS(LAR) TUBIDER Bilisim Sektorii Dernegi

YETERLILiK BIRiIMiNi DOGRULAYAN o s o
10 SEKTOR KOMITESI MYK Bilisim Teknolojileri Sektor Komitesi
11 | MYK YONETIM KURULU ONAY TARiHi ve |llkonay: 16/05/2012—2012/40

SAYISI 01 No’lu revizyon: 26/12/2012 — 2012/98
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EKLER
EK 12UY0047-6/A6-1: Yeterlilik Biriminin Kazandirilmasi i¢in Tavsiye Edilen Egitime Iliskin
Bilgiler
Bu birimin kazandirilmasi i¢in asagida tanimlanan igerigine sahip bir egitim programinin
tamamlanmasi tavsiye edilir.

Egitim Icerigi:

Ag Giivenlik Politikas1 Olusturma ve Uygulama
Ag Giivenlik Donanimlari

Ag Gegitleri

Giivenlik Duvarlari

Saldir1 Tespit ve Onleme Sistemleri
Vekil Sunucu Yapilandirmasi
Kablosuz Ag Giivenligi

Donanim Erigim Giivenligi

Dizin Hizmetleri

Uzaktan Erisim Izinleri

Ag Periyodik Bakim

Giivenlik ihlalleri ve Saldiri

Ag lletisim Verilerinin Analizi

Ag Performans Testi

Ag Sorun Giderme
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12UY0047-6/A7 AG SUNUCU ISLETIM SiSTEMi KULLANIMI YETERLILiK BiRiMi

1 | YETERLILIK BIiRIMI ADI | Ag Sunucu Isletim Sistemi Kullanimm
2 | REFERANS KODU 12UY0047-6/A7
3 | SEVIYE 6
4 | KREDI DEGERI -
A) YAYIN TARIHI 16/05/2012
5 | B) REVIZYON NO 01
C) REVIZYON TARIiHIi 26/12/2012

6 | YETERLILIK BIRIMINE KAYNAK TESKIL EDEN MESLEK STANDARDI

Ag Teknolojileri Uzmani (Seviye 6) Ulusal Meslek Standardi 122UMS0201-6

7 | OGRENME CIKTILARI

(")g'renme Ciktisi 1: Sunucu isletim sistemlerinin temel 6zelliklerini aciklar.
Basarim Olgiitleri:
1.1. Sunucu isletim sistemlerinin kullanim amaclarini agiklar.
1.2. Yaygin kullanilan igletim sistemi tiirlerini ve temel 6zelliklerini agiklar.
1.3. Sunucu sistemlerinde kullanilan dosya sistemlerini agiklar.
1.4. Sanallagtirma teknolojilerini agiklar.
1.5. Yaygn kullanilan sanallagtirma platformlarini listeler.
1.6. Agik kaynak kodlu isletim sistemlerinin temel 6zelliklerini agiklar.
1.7. RAID yapilandirma standartlarini ve temel 6zelliklerini agiklar.
1.8. Sunucu sistemlerinde yaygin kullanilan ag yonetim servislerini tanimlar.
1.9. Sunucu sistemlerinde yaygin kullanilan internet servislerini tanimlar.
Baglam:

12UMS0201-6 UMS 3.3. Bilgi ve Beceriler boliimiinde "Ag sunucu isletim sistemleri bilgisi" maddesinin
Olglilmesi i¢in eklenmistir.

Ogrenme Ciktis1 2: Isletim sistemi kurulumunun nasil yapilacagim aciklar.

Basarim Olgiitleri:
2.1. Isletim sistemi kurulumundan &nce yapilmas1 gereken kontrolleri yapar.
2.2. Sanallastirma platformlarinin nasil yapilandirilacagimi agiklar.
2.3. Farkli 6nyiikleme aygitlarindan kurulumlarin nasil baglatilabilecegini aciklar.
2.4. Ag sunucu igletim sistemi kurulumlarinda dikkat edilecek hususlar siralar.
2.5. Isletim sisteminde ilk kullanic1 oturumu agildiginda yapilmas: gereken kontrolleri siralar.
2.6. Isletim sistemi tarafindan taninmayan donanim birimleri igin yapilacak islemleri siralar.
2.7. Kurulum sonrasinda yapilmasi gereken yiikleme ve yapilandirmalar agiklar.
2.8. Farkli isletim sistemlerinde ag arayiizlerinin nasil yapilandirilacagini agiklar.
2.9. Kurulum sonrasinda yapilmasi gereken test ve incelemeleri agiklar.

Baglam:
12UMS0201-6 UMS L.1 isleminin bagsarim 6l¢iitlerine gore gerceklestirir.
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Ogrenme Ciktisi 3: Sunucu servislerinin nasil yapilandirilacagim aciklar.

Basarim Olgiitleri:

3.1. Ag yonetim servislerinin nasil kurulacagini agiklar.

3.2. Giivenlik yapilandirilmasinda dikkat edilmesi gereken hususlar agiklar.

3.3. Uzaktan erigim hizmetlerinin nasil yapilandirilacagini agiklar.

3.4. IP dagitim servisinin nasil yapilandirilacagim agiklar.

3.5. Ag adi ¢dzlimleme servisinin nasil yapilandirilacagini agiklar.

3.6. Vekil sunucu servisinin nasil yapilandirilacagin agiklar.

3.7. Dizin hizmetlerinin nasil yapilandirilacagini agiklar.

3.8. Dosya ve yazici paylagimlarinin nasil yapilandirilacagimi agiklar.

3.9. Faks gonderme ve alma servisinin nasil yapilandirilacagini agiklar.
3.10. istemcilerin sunucu kaynaklarina erisebilmelerinin nasil yapilandirilacagim agiklar.

Baglam:
12UMS0201-6 UMS L.2 ve L.3 islemlerinin basarim dlgiitlerine gore gergeklestirir.

Ogrenme Ciktisi 4: Sunucu isletim sistemleri ile ilgili periyodik takipleri agiklar.

Basarim Olgiitleri:
4.1. Sistem performansinin nasil izlenecegini agiklar.
4.2. Gecmis iglem kayitlarinin nasil analiz edilecegini agiklar.
4.3. Farkli isletim sistemlerinde giincellestirme takiplerinin nasil yapilacagini agiklar.

Baglam:
12UMS0201-6 UMS L .4 isleminin basarim 6lgiitlerine gore gergeklestirir.

8 | OLCME VE DEGERLENDIRME

8 a) Teorik Sinav

T1: Olgme ve degerlendirme icin test siavi uygulanir. Smavda coktan tek segmeli, ¢oktan ¢ok secmeli ve dogru-
yanlis tliriinde sorular kullanilabilir. Sinav yazili olarak yapilabilecegi gibi, CBT/IBT sistemi ile bilgisayarl1 olarak
da yapilabilir. IBT sistemi kullanilirsa dogru-yanlis listesi, eslestirme ve siralama tiiriinde sorular da kullanilabilir.
Sinavda katilimeiya esit puanli en az 10 soru ydneltilmeli, katilimc1 en az %70 oraninda dogru cevap vermelidir.
Sorular, dgrenme ¢iktilarma EK-2’de verilen tabloya goére dagilmis olmalidir. Bu dagilimin yaklagik olarak
saglanmis olmasi yeterli kabul edilir. Soru bagina ortalama siire 1-1,5 dakika olarak 6ngoriilmelidir.

8 b) Performansa Dayah Sinav

Performansa dayali sinav 6ngdriilmemektedir.

8 ¢) Oleme ve Degerlendirmeye Iliskin Diger Kosullar

Sertifika alinmasi i¢in gerekli sinavlarin hepsinden 1 yil icerisinde basarili olunmasi zorunludur. 1 y1li gegmesi
durumunda katilimecinin basarili oldugu diger sinavlara da tekrar katilmasi gerekir.

YETERLILIK BIRIMINi GELISTIREN . o e .
9 KURUM/KURULUS(LAR) TUBIDER Bilisim Sektorii Dernegi

YETERLILIK BiRIMiINi DOGRULAYAN o o . .
10 SEKTOR KOMITESI MYK Biligim Teknolojileri Sektér Komitesi
1 MYK YONETIM KURULU ONAY TARIiHi ve [lk onay: 16/05/2012 — 2012/40

SAYISI 01 No’lu revizyon: 26/12/2012 — 2012/98
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EKLER
EK 12UY0047- 6/A7-1: Yeterlilik Biriminin Kazandirilmasi igin Tavsiye Edilen Egitime iliskin
Bilgiler
Bu birimin kazandirilmast icin asagida tamimlanan igerigine sahip bir egitim programinin
tamamlanmasi tavsiye edilir.

Egitim Icerigi:

Sunucu Isletim Sistemleri

Dosya Yapilandirma Sistemleri
Sanallastirma Teknolojileri

RAID Yapilandirma Standartlari
Ag Ydnetim ve Internet Servisleri
Uzaktan Erisim Hizmetleri

Vekil Sunucu Servisini Yapilandirma
Dizin Hizmetleri

Dosya ve Yazici Paylagimlari
Sistem Performansini izleme
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EKLER
EK 1: Yeterlilik Birimleri

12UY0047-6/A1 ISG, Kalite, Is Organizasyonu ve Mesleki Gelisim
12UY0047-6/A2 Bilgisayar Donanim ve Yazilim Temelleri
12UY0047-6/A3 Ag Teknolojileri Temelleri

12UY0046-4/A4 Kullanici Iliskileri ve Teknik Destek
12UY0047-6/A5 Ag Tasarimi ve Kurulumu

12UY0047-6/A6 Ag Giivenligi, Bakimi ve Verimliligi
12UY0047-6/A7 Ag Sunucu Isletim Sistemi Kullaninm

No ok~

EK2: Terimler, Simgeler ve Kisaltmalar

ACIK KAYNAK KODLU ISLETIM SISTEMI: Kaynak kodu isteyen herkese acik olan ve
genellikle iicretsiz dagitimi yapilan bilgisayar isletim sistemini,

AG ADI COZUMLEME SERVISi: Ag iizerindeki cihazi tanimlayan rakamsal kimlik bilgisini,
insanlarin daha kolay hatirlayabilecegi isimlere ¢eviren hizmeti,

AG BAGLANTISI: Birbirine kablolu veya kablosuz olarak ve bir iletisim protokolii ile baglanmis
sunucu, yazici, kisisel bilgisayar, modem gibi birgok haberlesme donaniminin ve ¢evre birimlerinin
dosya paylasimi, haberlesme, ortak uygulama programlari ve veri bankalarini kullanma amaci ile
olusturduklari1 baglanti sistemini,

AG ARAYUZU: Ag donanimlart iizerinde yer alan dahili veya harici baglant1 donanimlarmi,

AG BILGi EDINME VE YAPILANDIRMA KOMUTLARI: Uygulama katmaninda, donanimlar
hakkinda bilgi edinme ve ayar yapma imkén1 sunan programlari,

AG DONANIMI: Ag baglantisina sahip tiim elektronik, elektromekanik ve mekanik aksami,

AG GECIDI: Farkli ag iletisim kurallarin1 kullanan iki ag arasinda, veri gercevelerinin iletimini
saglayan ag donanim veya yazilimini,

AG GUVENLIGI: Ag ile ilgili tim yazilim ve donanimlarin sadece yetkili kisilerce ve izin verilen
Olciide kullanilmasinin saglanmasini,

AG GUVENLIK DONANIMI: Ag giivenligini saglamak amactyla 6zel olarak iiretilmis donanimlari,
AG HIZMET SALDIRISI: A§g iizerinde ¢alisan donanim veya yazilimlari kismen veya tamamen

devre dis1 birakmak veya yanlis sekilde calismasini saglamak amaciyla yapilan yazilimsal miidahale
¢abalarini,

AG IZLEME YAZILIMI: Ag iizerinde yazilimsal olarak gerceklesen islemleri takip etmek amaciyla
gelistirilmis olan yazilimlari,

AG MIMARISI: Ag donamimlarinin fiziksel yerlesim, baglant: yontemleri ve iletisim tiirlerine gore
yapilandirilmast ile ilgili belirlenmis genel yontemleri,

AG OMURGASI: Ug ag donanimlarinin birbirlerine baglanmasini saglayan aktif ag donanimlari, ag
kablolar1 ve baglayici birimlerden meydana gelen fiziksel yapiy1,

AG PERFORMASI: Ag donanim ve yazihmlari kendilerinden beklenilen islemleri
karsilayabilmesini ve ag yapisinin beklenilen hiz ihtiyaglarina cevap verebilmesini,

AG TANILAMA YAZILIMI: Bir donanim veya yazilimin kendisinden beklenen ag islevlerini
yerine getirip getiremedigini kontrol eden yazilimlari,

AG TASARIMI: Bir agin fiziksel ve yazilimsal olarak nasil kurulacagma dair planlarin
hazirlanmasini,

AG TOPOLOJISI: Fiziksel ve yazilimsal olarak ag donanimlarinim birbirine nasil baglandigin1 ve
nasil iletisim kurduklarini tanimlayan genel planlari,

AG YONETIM SERVISi: Ag donanim ve yazilimlarmin ayarlarimn yapilmasi ve merkezi olarak
yonetilmesi amaciyla c¢alistirilan sunucu hizmetlerini,
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AKTIF AG DONANIMI: Ag omurgasii olusturmak ve u¢ ag donammlart igin fiziksel baglanti
noktalar: olusturmak icin kullanilan 6zel donanimlari,

ALT AG: Yonetimi kolaylastirmak i¢in bir ag adresinin boliimlendirilmesi ile olusturulan birden fazla
bagimsiz agin her birini,

ARINDIRILMIS BOLGE: Cogunlukla biiyiik 6lgekli aglarda, dis aglar ile iletisimde olan ag
donanimlarinin (6zellikle sunucularin) yapilandirildigi ve i¢ ag yapisi ile belirli kurallar ile
ayristirillmig yazilimsal alt aglari,

BAGLANTI KABINIi: Ag baglant1 panolari, aktif ag donanimlar1 ve sunucu bilgisayar sistemlerin
konumlandirildig 6zel dolaplari,

BAGLANTI PANOSU: Aj kablolarinmn, diger donanimlar ile baglant1 islemlerini kolaylastiracak
sekilde ve merkezi bir noktada sabit olarak baglandigi 6zel donanimlari,

BAKIM: Ilgili makine, donanim, alet ya da sistemlerin asinmis, periyodik olarak degismesi gereken
veya Omrii biten pargalarinin degistirilmesini, temizlik tiirii islemlerin gerceklestirilmesini ve
ayarlarinin teknik talimatlara ve kullanim kilavuzlarina gore yapilmasini kapsayan ¢aligmalari,
BAKIM PLANI: Bakim faaliyetlerinin gerceklestirilmesi ile ilgili tanimlanmis kural, yontem ve
zamanlar1 belirleyen planlamayz,

BANT GENISLIiGI: Ag iletisim kanalimin veri iletim hiz1 veya kapasitesini,

CBT/IBT (COMPUTER BASED TEST / INTERNET BASED TEST): Bilgisayar veya internet
tabanli olarak uygulanan smavlari,

CEVRE BIiRIMI: Giris - ¢ikis birimleri veya iletisim birimleri gibi bilgisayar sistemi ile birlikte
kullanilan donanimu,

CEVRESEL KOSUL DUZENLEYICI: Bir konumun sicaklik, sogukluk ve nem gibi 6zelliklerini
diizenlemeye yarayan 6zel donanimlari,

COKLU ORTAM: Metin, goriintii, grafik, cizim, ses, video ve animasyonlarin gdsterilmesi,
saklanmasi, iletilmesi ve sayisal olarak islenmesini,

COKLU ORTAM AKTARIM SiSTEMIi: Coklu ortam verilerinin aktarilmasi igin 6zel olarak
iiretilmis donanim ve yazilimlari,

DEVRE SEMASI: Elektrik veya elektronik donanimlarin birbirleri ile olan baglantilarin1 gosteren
¢izimi,

DINAMIK IP ADRESI: Bir ag donanimina, baska bir yazilim hizmeti tarafindan belirli bir siire veya
kosullar ile atanmis IP adresini,

DINAMIK YONLENDIRME: Yénlendirme islemlerinin ag kullamm yogunlugu veya herhangi
baska bir aksakliga karsin alternatif iletim yollar1 hesaplanarak yapilmasinin saglanmasini,

DIZIN HIiZMETI: Bir agdaki fiziksel ve mantiksal nesnelerle ilgili bilgileri tutan, organize eden,
merkezi yonetimini yapan ve kullanicilarin bunlara erigimlerini yoneten yazilim hizmetini,
DONANIM: Ag, bilgisayar veya ¢evre birimlerinin elektronik, elektromekanik ve mekanik aksamini,
DOSYA PAYLASIM SERVISI: Bir bilgisayar veya 6zel veri depolama sisteminde yer alan dizin ve
dosyalara diger yazilim ve donanimlarin erigimini saglayan yazilim hizmetini,

DUZ BAKIR KABLO: Ag verilerinin iletilmesinde kullanilan tek telli bakir kabloyu,
ELEKTROMEKANIK: Elektrikli unsurlar ile ¢alismasi saglanan ve kumanda edilen mekanik
sistemleri,

ERiSIM ALANI OLCUMU: Kablosuz aglarda erisim noktalarinin ve alicilarin anten giigleri ile
yapisal kosullarin etkisi ile bunlarin ulasabilecegi alanlarin tespit edilmesi amaciyla 6zel cihazlarla
yapilan 6l¢lim islemlerini,

ERISIM DENETIM LISTESI: Bir ag kaynagindaki nesnelere ulasabilecek kisilerin erisim
yetkilerinin tanimlandig1 yapilandirma verilerini,

FELAKET SENARYOSU/PLANI: Bir bilisim sisteminde, olas1 sistem ¢okmesi, verilerin karigmasi
veya kaybolmasi, gilivenlik tehdidi vb. en kotii durumlarda yapilmasi gereken olaylar/planlar
biitiiniinii,

FIBER OPTIiK KABLO: Kendi boyunca i¢inden 15181 yonlendirebilen plastik veya cam fiberlerden
olusmus ag kablolarini,
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FiBER OPTIK KABLO FiZIKSEL KIRILMA ACI SINIRI: Fiber optik kablolarin désenmesinde
kablonun fiziksel yapisindan kaynaklanan biikiilebilme limitlerini,

FiBER OPTiK KABLO iLETIiSiM VERIMLILIGI: Fiber optik bir hattin iki ucu arasindaki 1sik
iletim performansini,

FIBER OPTIiK KABLO OPTIK KIRILMA ACI SINIRI: Fiber optik kablonun verimliligi i¢in 151k
iletimini aksatmayacak kablo biikiilebilme limitlerini,

GENIiS ALAN AGI: Bilginin uzak mesafelere gonderilebilmesi icin iletisim kurali doniisiimii
yapilarak olusturulan fiziksel veya mantiksal biiyiik aglari,
GERCEK AG: Kablolu ve kablosuz ag donanimlarinin birbirlerine baglanmast ile olusan aglari,

GUVENLIK ACIGI: Ag yazihm ve donamimlarmin, ag saldirilari ile kismen veya tamamen
islevlerini kaybetmesine neden olabilecek yazilimsal veya donanimsal hata ve eksiklikleri,

GUVENLIK DUVARI: Bircok filtreleme &zelligi ile bir aga gelen ve agdan giden veri paketlerini,
belirli kurallar dahilinde denetleyen yazilim veya donanim hizmetlerini,

GUVENLIK THLALI: Ag donamim ve yazilimlarmi kismen veya tamamen devre dist birakma
ihtimali olan ve daha 6nceden tanimlanmig olan davranig veya sistem kullanimlarini,

GUVENLIK POLITIKASI: Bir agdaki tim donamim ve yazilimlarin kullanim ile ilgili gegerli
olacak kurallar biitiiniinii,

GUVENLIK YAZILIMI: Bilgisayar veya diger ag donanimlarmin giivenligini saglamak amaciyla
gelistirilmis koruma ve anlik denetleme yazilimlarini,

IP ADRES SURUMU: IP adresinin yapisal 6zellikleri, kullanim alanlar1 ve yontemlerini belirleyen
siniflandirmalarini,

IP ADRESI: IP protokoliinii kullanan ag donanim ve yazilimlarmin diger donamim ve yazilimlarla
veri aligverisi yapmast amactyla kullanilan iletisim adresini,

IP ADRESiI DAGITIM SERVISi: IP adreslerinin merkezi olarak ug¢ aygitlara dagitilmasmi ve
yonetilmesini saglayan yazilim hizmetini,

ISCO: Uluslararasi standart meslek siniflamasini,

IK: insan Kaynaklari birimini,

ILETiSIM PROTOKOLU: Ag donammlar1 arasindaki iletisimi saglamak amaciyla verileri
diizenlemeye yarayan, standart olarak kabul edilmis kurallar dizisini,

ISG: s saglig1 ve giivenligini,

ISLETIM SISTEMI: Bilgisayar veya diger ag donanimlariin, donanimimin dogrudan denetimi ve

yonetiminden, temel sistem iglemlerinden, dosya yonetiminden ve uygulama programlarini
calistirmaktan sorumlu olan sistem yazilimint,

KABLO BAGLAYICISI: A§ kablolarinin ag donamimlarina takilmasim saglayan sonlandirici
parcalari,

KABLO KANALI: Ag kablolarmin diizenli ve teknik kosullara uygun sekilde farkli fiziksel
konumlara ulastirilmasini saglayan metal veya plastik koruyucu malzemeleri,

KABLO KESIM PAYI: Ag kablolarmin baglayicilar ile sonlandiriimasi isleminde olasi baglama
hatalarina karsin fazladan birakilmasi gereken yedek kablo uzunluklarini,

KABLO SONLANDIRMA: Ag kablolarinin uglarinin baglayicilar ve kablo panolar1 ile baglanti
yapilmak {izere hazir hale getirilmesi iglemlerini,

KABLOLU AG: Ag kablolar kullanilarak olusturulmus aglari,
KABLOSUZ AG: Ag kablosu olmadan, kablosuz iletisim teknikleri ile olusturulmus aglari,

KABLOSUZ AG GUVENLIGI: Kablosuz iletisim tekniklerine has olarak alinmasi gereken giivenlik
Onlemlerini,

KABLOSUZ ERISIM NOKTASI: Kablosuz u¢ ag donanimlarinin birbirlerine ve diger aglara
baglanmasini saglayan aktif ag donanimlarini,

KABLOSUZ ERISIM NOKTASI ISMi: Kablosuz erisim noktalarinin u¢ aygitlar tarafindan
taranarak bulunmasim saglayan tanimlamayt,
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KABLOSUZ YETKILENDIRME VE SIFRELEME YONTEMLERI: Kablosuz iletisimde ug
aygitlarin baglanti saglamasinda kullanilan standartlastirilmis erisim kurallar1 ve bunlarda kullanilan
sifreleme yapilarini,

KALIBRASYON: Belirlenmis kosullar altinda, dogrulugu bilinen bir 6lgiim standardim veya
sistemini kullanarak diger 6lglim ve test aletinin dogrulugunun &lglilmesi, sapmalarin belirlenmesi ve
dokiiman haline getirilmesi i¢in kullanilan 6l¢iimler dizisini,

KIiMLIiK DENETIMI: Bir ag iizerinde yer alan her tiirlii kaynagin kullanimu i¢in, kaynak kullanimini
talep eden yazilim veya donanimin denetlenmesini saglayan yazilim hizmetlerini,

KiSISEL KORUYUCU DONANIM (KKD): Calisani, yiiriitiilen isten kaynaklanan, saglik ve
giivenligi etkileyen bir veya birden fazla riske karsi koruyan, ¢alisan tarafindan giyilen, takilan veya
tutulan tiim alet, arag, gere¢ ve cihazlari,

KONSOL BAGLANTISI: Ag donanimlarinda gerceklestirilecek islemler igin bir ¢ikis ekrani ve veri
giris donanimlart ile baglanti saglanmasi iglemini,

KULLANIM KILAVUZU: Bir ag donamimi, bilgisayar sistemi veya c¢evre cihazinin tiim
yeteneklerini dogru, yeterli ve tehlikesiz bigimde kullanmak igin {iretici tarafindan yazilmis kitapgigi,
KULLANICI BILGI FORMU: Servis talebinde bulunan i¢ veya dis miisterilere ait kisi, kurum veya
kurulusun, adi, adresi, iletisim bilgileri ve muhasebe bilgileri gibi kimlik bilgilerinin kaydedildigi
formu,

MULTIMETRE: Elektrik veya elektronikte; gerilim, akim, direng vb. degerleri 6lgmeyi saglayan
aleti,

ONARIM: ilgili makine, donanim, alet ya da sitemlerde meydana gelen arizalarin tespit edilmesini ve
giderilmesini ifade eden islemler biitiiniinii,

OSILOSKOP: Girislerine uygulanan elektrik sinyallerinin dalga sekillerinin, karakteristiklerini,
genliklerini, frekanslarim1 ve faz iliskilerini ekraninda 151kl ¢izgiler sekilde gozle goriilebilir hale
getiren Olcii aletini,

OZEL AG: Farkli aglar arasinda kurulan giivenli veri iletisim kanallarini,

PORT GUVENLIGI: Ag donanimlarinm veri iletisiminde kullandig iletisim kanallarmin giivenlik
yapilandirmasini,

RISK: Tehlikeli bir olayin meydana gelme olasilig1 ile sonuglarinin bilesimini,
SABIT IP ADRESI: Bir ag donanimina yerlesik olarak tanimlanmis olan IP adresini,

SALDIRI TESPIT VE ONLEME SISTEMI: Ag donamim ve yazilimlarina yonelik
gerceklestirilebilecek saldirilar1 tanimlamaya ve onlemeye yonelik olarak gelistirilmis 6zel donanim
ve yazilim hizmetlerini,

SANAL AG: Bir yerel ag iizerindeki kaynaklarm yazilimsal olarak gruplandirilmasi islemini,

SANAL ISLETIM SISTEMIi TASIYICI PLATFORM: Sadece sanal isletim sistemlerinin kurulum
ve ¢aligmasini saglamak amaciyla hazirlanmis 6zel sunucu yazilimlarini,

SANALLASTIRMA: Yazilimsal olarak sanal ag donanimlar1 tanimlanmasini ve bunlarin {izerinde
igletim sistemlerinin ¢alistirilmasini saglama islemlerini,

SARMAL BAKIR KABLO: Birden ¢ok ve birbirine sarili bakir tellerden olusan ag kablolarini,
SERVIS FORMU: Miisterinin servis talebine ait bilgilerinin, sikayet nedeninin, ilk belirtilerin, analiz
sonucu ariza tespitlerinin ve servis slirecinde yapilanlarin yazildigi formu,

SERVIS SEVIYESI ANLASMASI: Bir servis saglayici ile yapilan, genis alan veya internet
erisiminin bant genigliginin ve diger 6zelliklerinin tanimlandig1 s6zlesmeyi,

SINYAL TESTI: Ag kablolarinin veri iletiminde sorun yasayip yasamadigini anlamak iizere hattin bir
ucundan diger ucuna 6zel bir cihaz ile sinyal gonderilmesi ve alinmasi sekilde sinama yapilmasi
islemini,

STATIK ELEKTRIK: Belirli bazi nedenlerle meydana gelen, duragan olan ve bir ise yaramayan,
zaman zaman arklar seklinde bosalan elektrigi,

STATIK YONLENDIRME: Yoénlendirme islemlerinin ag ile ilgili anlik durumlardan bagimsiz
olarak tammlanmis sabit kurallar ile yapilmasini,
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SUNUCU ISLETIM SISTEMI: Ag iizerinde yazilimsal olarak hizmet vermek ve ag1 yonetmek igin
0zel olarak tasarlanmis igletim sistemi yazilimlarini,

SUNUCU SERVISI: Bir sunucu isletim sistemi iizerinde, 6zel amaglar1 yerine getirmek iizere siirekli
olarak c¢alisir durumda tutulan yazilim hizmetlerini,

TEHLIKE: Isyerinde var olan ya da disaridan gelebilecek, calisani veya isyerini etkileyebilecek, zarar
veya hasar verme potansiyelini,

TEST SENARYOSU: Bir ag donanim veya yaziliminin performans veya dayanikliligini 6lgmek
amaciyla farkli kosullar1 tahmin edebilecek test siireclerinin hazirlanmasini,

TOLERANS: Bir dlgiiyle ilgili kabul edilebilir sinir degerlerini,

TOPRAKLAMA: Gerilim altinda olmayan biitiin tesisat kisimlarinin, uygun iletkenlerle toprak
kitlesi igerisine yerlestirilmis bir iletken cisme (elektrot) baglanmasini,

UC AG DONANIMI: Ag kablolarn ve aktif ag donammlarindan olusan omurgasina baglanan
bilgisayar, sunucu, yazici ve tiim diger ag donanimlarini,

UC AYGIT AG AYARLARI: U¢ ag donanimlarinin IP adresi, ag gecidi, ad ¢éziimleme sunucusu
adresi, vekil sunucu adresi gibi, ag iletisimi i¢in ihtiyag duyabilecegi tiim ayarlari,

UZAKTAN ERISIM: Bir ag donanimina ag iizerinden yazilimsal olarak erisilmesini,

UZAKTAN YONETIM: Bir ag donanimin1 ag iizerinden yazilimsal veya donanimsal olarak yonetme
islemini,

VARSAYILAN ROTA: Yonlendirme isleminde, herhangi bir kurala baglanmayan tiim iletisim
paketlerinin teslim edilecegi yonlendirme yapilandirmasini,

VEKIL SUNUCU: Bir ag ile bagka bir ag arasinda calisarak gelen ve giden bilgileri denetleyen ve
filtreleyen ara sunuculari,

VERI KURTARMA: Donanimsal veya yazilimsal bir sorun veya kullanic1 hatas1 nedeniyle depolama
birimlerinde bulunan ve ulagilamayan verilerin 6zel yazilimlar veya donanimlar araciligi ile
kullanilabilecek hale getirilmesini,

VERI YEDEKLEME: Donanim yapilandirma degerlerinin veya diger veri yedeklerinin, herhangi bir
sorun durumunda tekrar yiiklenebilmesi i¢in baska bir konuma kopyalanmasi iglemlerini,

YAZILIM: Ag donanmimlariin ve bilgisayar sistemini olusturan donanim birimlerinin yonetimini ve
kullanicilarin iglerini yapmak i¢in gerekli olan programlari,

YAZILIMSAL AG GUVENLIGI: Ag iizerinde calisan veya ag trafigini etkileyebilecek yazilimlarin,
giivenlik acig1 olusturmayacak sekilde yapilandirilmast ve ek giivenlik yazilimlariin kurulmasi
islemlerini,

YERLESIM PLANI: Ag donanimlarmin topoloji ve mimariye uygun bigimde, calisacaklart
konumun, o konumun fiziksel 6zellikleri ve diger unsurlarin yerlesimlerine gore belirlendigi planlari,
YONETILEBILiR AG ANAHTARI: Ag donanimlarmnin birbirlerine baglanmasina olanak veren ve
veri iletisimini yazilimsal olarak kurallara baglanabilen aktif ag donanim baglanti noktalarini,
YONLENDIRICI ARAYUZ: Aktif ag donanimlariin yonlendirme yapilandiriimas: gerceklestirilen
baglant1 noktalarini,

YONLENDIRME: Bir aga gelen ve bir agdan giden paketlerin sabit veya dinamik kurallar ile hangi
ag araylizleri arasinda hareket edecegini belirleme iglemlerini,

YONLENDIRME PROTOKOLU: Yénlendirme isleminde veri paketlerinin gidecegi noktalarin
dinamik olarak tespit edilmesini saglayan kurallar biitiiniinii

ifade eder.
EK 3: Meslekte Yatay ve Dikey lerleme Yollar

Ag Teknolojileri Eleman1 (Seviye 5) veya Ag Teknolojileri Eleman1 (Seviye 4) Ulusal Yeterliligi
alaninda MYK Mesleki Yeterlilik Belgesine sahip kisiler belge gecerlilik siireleri icerisinde; Ag
Teknolojileri Uzmani (Seviye 6) Ulusal Yeterliliginin 12UY0046-4/A4 yeterlilik birimi disinda kalan
diger birimlerinin sinavina girebilirler ve s6z konusu birimlerden basarili olduklar1 takdirde A§
Teknolojileri Uzmani (Seviye 6) MYK Mesleki Yeterlilik Belgesi almaya hak kazanirlar.
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EK 4: Degerlendirici Olgiitleri

Degerlendirici olarak gorev alacak kisilerin agagidaki sartlardan birini saglamasi gerekir.
- Elektrik, elektronik veya bilgisayar miihendisi olmak ve en az 3 yil ag teknolojileri alaninda gorev
almis olmak,
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