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TERIMLER, SIMGELER VE KISALTMALAR

ACIK IHALE: Thale sartnamesinde yazili sartlar1 tasiyan biitiin isteklilerin teklif verebildigi
usuli,

AKSESUAR: Kendi basina bir tibbi cihaz olmadigi halde, 6zellikle tibbi cihazin kullanim
amacina uygun olarak kullanilmasini miimkiin kilmak ya da tibbi cihazin kullanim amaci
bakimindan tibbi islevselligine dogrudan ve spesifik olarak yardimci olmak iizere imalatgisi
tarafindan bir ya da birden fazla belirli tibbi cihazla birlikte kullanim1 amaglanan pargayi,

BAYI KAYDI: Tibbi cihaz sektoriinde iiretici veya ithalatc1 olmayip sadece bayi olarak
faaliyet gosteren firmalarin, firma bilgilerinin UTS kaydini,

CERCEVE SOZLESME: Belirli bir zaman araliginda ihtiya¢ duyulacak alimlara katilmay:
taahhiit edenler ile idare arasinda tavan fiyat ve genel kurallarin tespitine iligskin ihale
sOzlesmesini,

DEMO: Uriin tanitimi, denemesi ya da kullamim fonksiyonlarmin uygulamali gosterilmesi
amaciyla {irlin lizerinde yapilan gosterimi,

DMO: Devlet Malzeme Ofisini,

DOGRUDAN TEMIN: ihtiyaglarin, idare tarafindan davet edilen isteklilerle teknik sartlarm
ve fiyatin goriisiilerek temin edildigi usulii,

EKAP (Elektronik Kamu Almlar1 Platformu): Kamu kurum ve kurulusu tarafindan
elektronik ortamda yayinlanan ilanli ve ilansiz ihale duyurularina ve sartnamelerine erigimi
saglayan ihale takip sistemini,

FIRMA KAYDI: Tibbi cihaz sektoriinde faaliyet gosteren iiretici ya da dagitimer sirketlerin
UTS’ye kaydini,

GERIi CAGIRMA (Field action & recall): Cihazlar satildiktan sonra cihazlarin iiretim,
saklama kosullar1 ya da herhangi baska bir nedenle hatali olduklar1 anlasildiginda uygulanan
pazardan geri toplama iglemini,

GZTF (SWOT) ANALIZI: Arastirma konusunun Giiglii (Strengths) ve Zayif (Weaknesses)
yonlerini belirlemekte, i¢ ve dis ¢cevreden kaynaklanan Firsat (Opportunities) ve Tehditleri
(Threats) saptamada kullanilan teknigi,

ISCO: Uluslararasi Standart Meslek Siniflamasini,

IDARI SARTNAME: Idarelerin, kamu kuruluslarinin satin alma, ihale gibi faaliyetleri
diizenlemek amaciyla igin 6zel ve teknik ayrintilarini belirledikleri dokiimani,

IHALE KOMISYONU: Ilgili mevzuat hiikiimlerine gére yapilan ihalelerin
gergeklestirilmesinden, ihale ile ilgili tim islemlerin yiiriitiilmesi ve sonu¢landirilmasindan
sorumlu olan komisyonu,

© Mesleki Yeterlilik Kurumu, 2019 Sayfa 3



Tibbi Cihaz Satis ve Tanitim Elemani (Seviye 5) 19UMS0722-5/ 03.04.2019 /00
Ulusal Meslek Standard: Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No

IRSALIYE: Uriiniin bir yerden baska bir yere sevki sirasinda kullanilan ve iiriin teslimini
gosteren resmi belgeyi,

ISG: Is Saglig1 ve Giivenligini,

KiK EKRANI: Thale sonuglarinin takip edildigi KIK’in internet sitesini,
KiK FIYATI: Bir tibbi cihazin KiK ekraninda olusan fiyatinin ortalamasini,
KiK: Kamu fhale Kurumunu,

KiSISEL KORUYUCU DONANIM (KKD): Calisani, yiiriitiilen isten kaynaklanan, saglik
ve giivenligi etkileyen bir veya birden fazla riske karsi koruyan, calisan tarafindan giyilen,
takilan veya tutulan tiim alet, arag, gere¢ ve cihazlari,

KiT KARSILIGI ANLASMALAR: ihale sonucu yiiklenicinin kendine ait cihazlari kurarak
sadece bu cihazlarda kullanilan sarf malzemelerinin fatura edildigi yontemi,

KLINIK ARASTIRMA: Géniilliilerle yapilan ve belli bir saglik sorunu hakkinda &nceden
belirlenmis bir soruyu aydinlatmaya ya da insanlarda kullanilmasi diisiiniilen ilag, tibbi tan1 ve
tedavi cihazlariin giivenlik ve etkinligini degerlendirmeye yonelik bilimsel aragtirmayz,

KLINIK: Belli bir alanda ihtisaslasmis saglik kurumu veya hastane birimini,

KURUM: Devlet hastanesi, 6zel hastane, iiniversite hastanesi, poliklinikler, goriintiileme
merkezleri ve benzeri saglik hizmet sunucularinin genelini,

LANSMAN: Bir iiriiniin ilk kez pazara tanitilmasini,

MARKA HATIRLATICI: Markanin tanitiminda kullanmak tizere {icretsiz tanitim yapilan
kisilere dagitilan, iizerinde markanin bulundugu kirtasiye ve benzeri esyayi,

MUAYENE KOMISYONU: Yiiklenici tarafindan idareye teslim edilen malin veya yapilan
isin ihale dokiimaninda belirtilen sartlara uygun olup olmadigini inceleyen komisyonu,

NUMUNE: Thalelerde teklif edilen ya da tanitim1 yapilan {iriiniin 6rnegini,
ORIJINAL NUMUNE: Thalede teklif edilecek iiriin ile bire bir ayni olan &rnek iiriinii,

PROFORMA FATURA: Hig bir mali yiikiimliiliik yaratmayan, karsiliginda mal sevkiyat1 ve
0deme yapilmayan teklif faturasini,

RISK: Tehlikeden kaynaklanacak kayip, yaralanma ya da baska zararli sonu¢ meydana gelme
ihtimalini,

SAHA CALISMASI: Pazarda yapilan goriismeler, arastirmalar ve diger teknikler araciligi ile
bilgi elde etme ve talep yaratma siirecini,

SGK: Sosyal Giivenlik Kurumunu,

SUT: Saglik Uygulama Tebligini,
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TEHLIKE: Is yerinde var olan ya da disaridan gelebilecek, calisan1 veya isyerini
etkileyebilecek zarar veya hasar verme potansiyelini,

TEKNIK SARTNAME: Tedarik edilecek bir iiriiniin performansini, fiziksel, mekanik,
kimyasal niteliklerini tanimlayan dokiimanlari,

TIBBi ATIK: Saglik hizmet sunucularinda olusan enfeksiyoz, patolojik ve kesici-delici
atiklari,

TIBBi CIHAZ: Saglik Bakanlig: tarafindan ilgili mevzuatta tanimlanan her tiirlii arag, gerec,
alet, cihaz, yazilim, kisi kullanimina mahsus cihaz, aksesuar veya diger basit sarf
malzemelerini,

TIBBi SARF MALZEMESI (SARF): Protez ve ortez tanimina girmeyen, iyilestirmeyi tek
basina saglamayan, teshis, tedavi ve bakim amagli islemlerin yapilmasi esnasinda tek sefer ya
da smirli sayida kullanilmaya mahsus tibbi malzemeleri,

URUN KAYDI: Tibbi cihaz sektoriinde faaliyet gdsteren iiretici ya da dagitime sirketlerin
pazarda satmay: diisiindiikleri {iriinlerin UTS’ye kaydini,

UTS (Uriin Takip Sistemi): Ulkemizde satilan tiim ila¢ ve tibbi cihazlar ile bu konularda
faaliyet gosteren firmalarin kaydedilmesi zorunlu olan veri bankasini,

YAKLASIK MALIYET: Bir ihale yapilmadan 6nce alimi diisiiniilen mal i¢in daha 6nceden
yapilan piyasa arastirmasit ve asagi yukari malin fiyatinin ve idareye getirecegi yiikiin tespiti
islemini,

ZEYILNAME: Tekliflerin hazirlanmasini veya isin gerceklestirilmesini etkileyebilecek maddi

veya teknik hatalar veya eksikliklerin Kurum tarafindan tespit edilmesi veya isteklilerce yazili
olarak bildirilmesi halinde, ihale dokiimaninda yapilan degisikliklert,

ifade eder.
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1. GIRIS

Tibbi Cihaz Satis ve Tanitim Elemani (Seviye 5) Ulusal Meslek Standardi, 19/10/2015 tarihli
ve 29507 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Ulusal Meslek Standartlariin ve Ulusal
Yeterliliklerin Hazirlanmas1 Hakkinda Y 6netmelik ve 27/11/2007 tarihli ve 26713 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan Mesleki Yeterlilik Kurumu Sektér Komitelerinin Kurulus, Gorev,
Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik hiikiimlerine gore MYK’nin gorevlendirdigi
Tiirkiye Saglik Endiistrisi Isverenleri Sendikasi (SEIS) ve Tiim Tibbi Cihaz Uretici ve
Tedarikgileri Dernegi Federasyonu (TUMDEF) tarafindan hazirlanmus, sektdrdeki ilgili kurum
ve kuruluslarin goriisleri alinarak degerlendirilmis ve MYK Saglik ve Sosyal Hizmetler Sektor
Komitesi tarafindan incelendikten sonra MYK Y 6netim Kurulunca onaylanmaistir.
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2. MESLEK TANITIMI
2.1. Meslek Tanimi

Tibbi Cihaz Satis ve Tanmitim Elemani (Seviye 5); is saglig1 ve giivenligi ile ¢evreye iliskin
alinan 6nlemleri uygulayarak, kalite gereklilikleri ¢er¢evesinde, saglik hizmet sunuculari ya da
saglik profesyoneline tibbi cihazlara iliskin {irlin tanitim ve satis faaliyetlerini ytrtiten, bayiler
ile ilgili islemleri gerceklestiren, Satis sonrast hizmetleri yliriiten, pazardaki gelismeleri takip
eden ve mesleki gelisime iliskin faaliyetleri yiiriiten nitelikli kisidir.

2.2. Meslegin Uluslararasi Siniflandirma Sistemlerindeki Yeri
ISCO 08: 2433 (Teknik ve medikal satislar ile ilgili profesyonel meslek mensuplari)
2.3. Saglik, Giivenlik ve Cevre ile Ilgili Diizenlemeler

2872 sayil1 Cevre Kanunu ve ylirtirliikkteki alt mevzuati.

4857 sayili Is Kanunu ve yiiriirliikteki alt mevzuati.

5510 say1l1 Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu ve yiirtirliikteki alt mevzuati.
6331 sayili Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu ve yiiriirliikteki alt mevzuati.

24/3/2000 tarihli ve 23999 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Radyasyon Giivenligi
Y onetmeligi.

31/8/2004 tarihli ve 25569 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Atik Pil ve Akiimiilatorlerin
Kontrolii Yo6netmeligi.

8/7/2005 tarihli ve 25869 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Radyoaktif Maddenin Giivenli
Tasinmasi Yonetmeligi.

22/5/2012 tarihli ve 28300 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Atik Elektrikli ve Elektronik
Esyalarin Kontrolii Y6netmeligi.

9/3/2013 tarihli ve 28582 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Radyoaktif Atik Yonetimi
Y onetmeligi.

2/4/2015 tarihli ve 29314 sayil1 Resmi Gazete’de yayimlanan Atik Yonetimi Yonetmeligi.
25/1/2017 tarihli ve 29959 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Tibbi Atiklarin Kontrolii
Y Onetmeligi.

27/12/2017 tarihli ve 30283 sayil1 Resmi Gazete’de yayimlanan Ambalaj Atiklarinin Kontrolii
Y Onetmeligi.

Ayrica, 15 saglig1 ve gilivenligi ve cevre ile ilgili yiirtirliikte olan diger mevzuata uyulmasi ve
konu ile ilgili risk degerlendirmesi yapilmasi esastir.

2.4. Meslek ile Tigili Diger Mevzuat

4054 say1l1 Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun ve yiiriirliikteki alt mevzuati.

4458 sayil1 Glimriik Kanunu ve yiirtirliikteki alt mevzuat.

4703 sayil1 Uriinlere Iliskin Teknik ve Mevzuatin Hazirlanmasi ve Uygulanmasina Dair
Kanun ve yiiriirliikteki alt mevzuati.

4734 sayili Kamu Thale Kanunu ve yiiriirliikteki alt mevzuati.

4735 sayili Kamu Ihale Sézlesmeleri Kanunu ve yiiriirliikteki alt mevzuati.
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5846 sayili Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu ve ytiriirliikteki alt mevzuati.

6102 sayil1 Tiirk Ticaret Kanunu ve yiirtirliikteki alt mevzuati.

6502 sayil1 Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ve yiiriirliikteki alt mevzuati.

7/6/2011 tarihli ve 27957 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Tibbi Cihaz Yo6netmeligi.
15/5/2014 tarihli ve 29001 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Tibbi Cihaz Satis, Reklam ve
Tanitim Yo6netmeligi.

25/6/2015 tarihli ve 29397 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Tibbi Cihazlarin Test, Kontrol
ve Kalibrasyonu Hakkinda Y 6netmelik.

Ayrica meslek ile ilgili yiirtirliikte olan diger mevzuata uyulmasi esastir.

2.5. Calisma Ortami ve Kosullari

T1ibbi Cihaz Satis ve Tanitim Elemani (Seviye 5) ; tibbi cihaz satis merkezleri yetki belgesine
sahip olan kiigiik, orta ve biiyiik tibbi cihaz iireticisi, dagiticis1 ya da bayisi olan igletmelerde
calisir. Uretici ya da dagitimcilarda uzun siireli seyahatler ve esnek calisma saatleri séz
konusudur. Bazi tibbi cihazlarin satig ve pazarlamasina iligkin bazi gorevler hastane ortaminda
gerceklesebilir. Teknik servis, ihale birimi gibi diger birimler ile isbirligi i¢cinde ¢alismak
gerekebildiginden takim caligsmasi 6nemlidir.

Meslegin icrasi esnasinda is sagligi ve giivenligi onlemlerini gerektiren bulasici hastalik ya da
enfeksiyon riski, radyolojik riskler, kimyasal maddeler ve anestezik ajanlar, kaza ve yaralanma
riskleri bulunmaktadir. Meslege yonelik olarak ortaya cikabilecek risklerle kaynaginda
miicadele edilir ve gerekli is sagligi ve giivenligi tedbirlerine uyularak bu riskler bertaraf
edilebilir. Risklerin tamamen ortadan kaldirilamadigi durumlarda, isveren tarafindan saglanan
uygun kisisel koruyucu donanim kullanarak calisir

2.6. Meslege iliskin Temel Gereklilikler

Tibbi Cihaz Satis ve Tanitim Elemani (Seviye 5)’nin, 15/5/2014 tarihli ve 29001 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan Tibbi Cihaz Satig, Reklam ve Tanitim Yonetmeligi geregince belirlenen
satis ve tanitim elemanu ile ilgili yeterliliklere sahip olmasi gerekmektedir.
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3. MESLEK PROFILI

3.1. Gorevler, Islemler ve Basarim Olgiitleri

Gorevler islemler Basarim Olciitleri
Kod | Ad1 Kod | Adi Kod | Aciklama
A1l ISG ile ilgili 6nlemleri gdz 6niinde bulundurarak kendisini ve cevresindekileri riske
"7 | atmayacak sekilde calisir.
A12 Caligma ortaminda is siireclerine gore uygun ve igveren tarafindan saglanan KKD’leri
"7 | talimatlara uygun kullanarak caligir.
S . e Calisma ortaminda ISG ile ilgili bulundurulmasi gereken ikaz ve uyari levhalarina
Is saglig1 ve giivenligi icin alinan | A.1.3
Al . . uyarak caligir.
onlemleri uygulamak — — ST oy - ;
A1l4 Kendisini ve ¢evresini etkileyecegini gézlemledigi tehlike, risk ve ramak kala olaylari
™7 | yazili ve/veya sozlii olarak ilgililere raporlar.
A15 Isyerindeki makine arag ve gereglerini ve ilgili donanimlarimi saglik ve giivenlik
) ™% | isaretlerine ve talimatlarina gore kullanir.
Is saglig1 ve
giivenligi, ¢cevre A.1.6 | Risk degerlendirme ¢aligmalarinda gézlem ve goriislerini ilgililere iletir.
A koruma ve kalite
onlemlerini . . A.2.1 | Acil durumlarda, acil durum planinda yer alan &nlemleri uygular.
uygulamak A2 Acil durum prosediirlerini
' uygulamak TP S o
A.2.2 | Igyerinde ISG ile ilgili karsilastig1 acil durumlari ilgili kisilere iletir.
o A.3.1 | Cevre koruma agisindan risk durumlarini ilgili gérevliye iletir.
A3 Cevre koruma 6nlemlerini
' uygulamak A32 Arag, gereg ve ekipmanlari ¢evre korumaya uygun olarak etkin, verimli ve tasarruflu
7 | sekilde kullanir.
A.4.1 | Yapilacak islemin tiiriine gore kalite saglama tekniklerini uygular.
A4 Kalite saglamadaki teknik
' prosediirleri uygulamak A4 Yirittiigi islemlerde, hatalarinin giderilmesi ve siireg iyilestirmeye yonelik diizeltici
"7 | onleyici faaliyetleri gerceklestirir.
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Gorevler islemler Basarim Olgiitleri
Kod | Adi Kod | Adi Kod Aciklama
B.1.1 Bagli oldugu amirden yazili/sozlii olarak is emrini alir.
B12 Hizmet verecegi kurumdan satin alma/ doktor/ baghekim/ sorumlu hemsire/
- bayiler ve benzeri sorumlu kisi ile iletisime gegerek randevu alir.
B.1 Is hakkinda ilgililerden bilgi Alnan is emirleri ve randevulara gore giinliik, haftalik sehir igi/dis1 olarak is
' almak B.1.3 planim hazirlar.
B.14 Gidecegi yere yakin diger is emirlerini ve kurumlari planina dahil eder.
B.1.5 Potansiyel miisterileri tespit etmek i¢in rutin ziyaret plani yapar.
B21 Yillik satis hedefleri dogrultusunda bolge, hastane, klinik ve bayilere yapilacak
- ziyaretleri planlar.
Gtinliik / haftalik ziyaretlerini iistlerinden aldig1 bilgilere gore satisin diistiigii
B Is organizasyonu yapmak B.2.2 bolgeleri, sorun yaratan gelismeleri g6z Oniine alarak mevcut iliskileri korumak
(devamu var) iizere planlar.
B2 Giinliik, haftalik veya yillik is ]
' planmi yapmak B.2.3 Is planini yazili/ sozlii olarak bagli oldugu amirine sunar.
B24 Sirketin belirledigi maliyet ve zaman kosullarina gore ulagim ve konaklama
- planini yapar.
B25 Miisteri talebi, serviste ya da iiriinde yasanan problem ve benzeri acil gelismelere
- gore giinliik, haftalik, aylik planlarini revize eder.
B31 Katalog, numune, {iriin teknik ayrintilari ve benzeri materyalleri yaninda tasimak
- iizere hazirlar.
Uriin tanitim materyallerini . o ..
B.3 hazirlamak B.3.2 Fuarda sergilenecek ve tanitimi yapilacak iiriinleri standa yerlestirir.
B33 CD, sunum, marka hatirlatic1 ve benzeri malzemeleri yaninda tagimak tizere

hazirlar.
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Gorevler islemler Basarim Olgiitleri
Kod | Adi Kod | Adi Kod Aciklama
Miisterinin iletisim bilgileri ve kendi {irtin alani ile ilgili hastanenin /iinitenin tibbi
B.4.1 cihaz envanteri gibi bilgilerin bir dnceki ile ayn1 olup olmadigint kontrol ederek
Miisteri / kurum bilgilerinin takip eder.
B.4 giincellenmesine destek Sirketin yeni girdigi ya da ilk kez kurulacak hastane / iinite / bolge gibi yeni pazar
B.4.2 >
vermek ile ilgili sorumlu kisilerle iletisim kurarak eski bilgilerini giinceller.
B 43 Hizmet verdigi kurumlardaki idari ya da yapisal degisiklikleri ilgili birimlere
' bildirir.
Ziyaret ettigi misterilerin iletisim bilgileri ve ziyaret notlarina iligkin sirketin
B.5.1 N
standart formatina gore kayit tutar.
B Is organizasyonu yapmak B.52 Giinliik, haftalik, aylik goriismelerinde elde ettigi sirkete, iriine, servise, satin
e almaya iligkin verilerin kayitlarmi tutar.
B53 Bolgesi i¢indeki kendi tiriin alan ile ilgili cihaz envanteri ve benzeri konularda kayit
Yapilan islere iliskin rapor, - tutar.
B.5 form ve benzeri kayitlari
tutmak B.5.4 Sirket adina yaptig1 masraflari sirketin standart formatini kullanarak raporlar.
B55 Satilan tibbi cihaz igin ilgili formlar1 f{iretici firmaya, depo ve muhasebe
e birimlerine génderir.
Geri ¢agirmaya konu olan tibbi cihazlar igin tutulan kayitlari giincelleyerek,
B.5.6 dosyanin denetleyici ve diizenleyici kamu kurumlari nezdinde gerekli islemlerini
yapar.
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Gorevler islemler Basarim Olciitleri
Kod | Adi Kod | Adi Kod Aciklama
C.1l1 Miisteriye firma/satis merkezinin kisa tarihgesini sozIii olarak anlatir.
ci Firma/satis merkezi tanitimi C12 Firma/satis merkezinin ¢aligma yaptigi alanlar/ {iriinler konusunda 6n bilgi
' yapmak - verir.
C.13 Firma/satis merkezinin referanslar1 hakkinda bilgi verir.
c21 Kullanict ve saglik profesyoneline tibbi cihaz numunesi, katalog, brosiir
- araciligiyla {iriiniin 6zelliklerini anlatir.
C.22 Tibbi cihaza iliskin gorsel ya da bilgisayar ortaminda sunum yapar.
. faalivetlerini C.2 Uriine iliskin teknik 6zellikler . L . . . e .
Urun tanitim faaliyetlerini . hakkinda bilgi vermek C.23 Tibbi cihaza iliskin kalite, garanti, referans ve literatiir gibi belgeleri sunar.
C yiirtitmek
(devami var) C.24 Tibbi cihazi ve sirketi 6n plana ¢ikaran art1 dzelliklerini vurgular.
C25 Miisterinin {iriiniin teknik 6zellikleri, satin alma kosullari, servis kosullari
- ve satis merkezine iligkin sorularini yanitlar.
c31 Kullanicinin siirekli olarak hizmet aldigi firma ve tibbi cihazi 6grenerek,
- neden kullanildigi hakkinda bilgi alir.
c3 Miisteriden ihtiyaglari C.3.2 Kullanicinin galigilan tibbi cihazdan beklentileri ve cihaza iliskin
' hakkinda bilgi almak e oncelikleri hakkinda bilgi temin eder.
C33 Caligma yapilan iriine iligkin kullanicinin ihtiya¢ duydugu ek sarf,
e aksesuar, cihaz, tinite, sistem uyarlama ve benzeri bilgilerini alir.
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Ulusal Meslek Standardi Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No
Gorevler islemler Basarim Olciitleri
Kod | Adi Kod | Adi Kod Aciklama

C41 Miisterinin fiyat talebi ve biitgesi hakkinda bilgi alir.

C4.2 Satis merkezi i¢i birimlerle tibbi cihaza iliskin fiyat caligmasini yapar.

c.a | Tibbicihazin fiyati hakkinda | ¢ 43 Miisterinin piyasa arastirmasina temel olacak fiyat teklifini hazirlar.

bilgi vermek
Kullanic1 /satin alma ile rakip iiriinlere ya da satig iiriin gamindaki diger
C44 e o L
iirlinlere iliskin fiyat — etkinlik karsilagtirmasi yapar.
C45 Fiyat teklifini kullanici/ satin almaya sunar.
C51 Klinigin egitim sorumlusundan, egitim saatinde toplu tanitim/egitim i¢in

talepte bulunur.

Uriin tamtim faaliyetlerini

c yiiriitmek C5.2 Klinikten gelen talep dogrultusunda demo organizasyonu ig¢in tarih ve yeri

yurtici, yurtdisi, klinik, fabrika olarak belirler.

(devamu var)

C5 Uriine iligkin demo yapmak Demo ¢aligmasinin gerektirdigi diger uzmanlarin ¢alismaya katilimin

€53 organize eder.
Demo yapilacak yerde tibbi cihazin denemeye hazir halde

C54 <
bulundurulmasini saglar.

C55 T1bbi cihazin temel fonksiyonlarini uygulamali olarak anlatir.

Cco6.1 Uriiniin potansiyel kullanicisina iiriin numunesi verir.

e Uriine iliskin numune C.6.2 Kullanilan numuneye iliskin geri bildirim alir.
birakmak C.6.3 Uriinii / markay1 hatirlatmak i¢in marka hatirlaticilart birakr.
C6.4 Bedelsiz verdigi numuneleri kime ve ne kadar verdigine dair kayitlari

tutar.
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Gorevler islemler Basarim Olgiitleri
Kod | Adi Kod | Adi Kod Aciklama
Y1l iginde gergeklesecek veya yapilmasi planlanan kongrelere ve bilimsel
cr71 ST
toplantilara iliskin bilgi toplar.
C.7.2 Istirak edilecek fuar, kongre ve bilimsel toplantilara iliskin énerilerde
o bulunur.
Y1l i¢inde gergeklesecek kongre ve bilimsel toplantilara iligskin yaklagik
C73 S
fiyat tekliflerini alir.
Istirak edilecek kongre ve bilimsel toplantilar1 distribiitdr/iiretici firma,
C74 pazarlama departmani ya da sirket yoneticisi ile birlikte belirleyerek
Tiirkiye Ilac ve T1bbi Cihaz Kurumu’na bildirim kayd: yapar.
Kongre, bilimsel toplantilar ve benzerine gidecek doktor ve diger saglik
C.75 personelini takip ederek ilgili kisilerin kongreye katilim saglamasina destek
olur.
Uriin tamitim faaliyetlerini C76 Fuar tarihlerinde seyahat ve konaklama ile ilgili igslemlerin yapilmasini
C yiiriitmek Cc7 Kongre ve fuarlara katilmak o saglar.
(devamui Var)
Fuar, kongre ya da bilimsel toplantilar esnasinda sergilenecek {iriin ve
cr7 N .
gorsellerin hazirlanmasina destek olur.
C.7.8 Kongrede dagitilacak marka hatirlaticilarinin hazirlanmasina destek olur.
C79 Kongre siiresince stantta ziyaretcilerle ilgilenerek {iriin ve firma tanitimi
o yapar.
Kongre siiresince rakip firmalarin iiriinlerini ve teknik detaylarini igeren
C.7.10 | dokiimanlar1 edinerek, rakip firmalarin iiriinlerini ve teknik detaylarim
yerinde ve dokiimanlar {izerinde inceler.
Kongre sonrasinda, gorisiilen tiim hekimler ve firmalar ile ilgili
C.7.11 | degerlendirmeyi pazarlama ve satig birimiyle birlikte yaparak, Tiirkiye

Ilag ve T1bbi Cihaz Kurumu’na bildirimini tamamlar.
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Gorevler islemler Basarim Olciitleri
Kod | Adi Kod | Adi Kod Aciklama
ca.l Firmanin bulundugu sektorle ilgili yayin ve benzeri iletisim araglarini
o tespit eder.
C.8.2 Reklam fiyatlar1 hakkinda bilgi sahibi olur.
) Firmanin tanitim politikasina
C Uriin tamtim faaliyetlerini cs8 (internet Sayfas1,'de':r'gl,.reklam, C.8.3 Reklam, brosiir, haber igeriginin hazirlanmasina katkida bulunur.
yiiriitmek ' brosiir ve benzeri) iliskin
onerilerde bulunmak c8.4 Internet sayfasinin giincellenmesi ve etkin kullanilmasi i¢in &nerilerde
o bulunur.
C.85 Marka hatirlaticilarin etkinligine iligkin dnerilerde bulunur.
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Gorevler islemler Basarim Olgiitleri
Kod | Adi Kod | Adi Kod Aciklama
D.11 Idarelerden gikmas1 muhtemel ihalelerin tarihi hakkinda bilgi edinir.

Kurum satin alma birimine, {iriiniine iligkin teknik &zellikleri i¢eren

D12 belgeleri verir.

Kurum tarafindan olusturulan birim ihtiyag listelerine ¢aligtig1 irliniin dahil

D13 | cdilip edilmedigini kontrol eder.

D1 Thaleye hazirlik yapmak D.14 Kurumun yaklagik maliyet talebini takip eder.

D.15 Yaklagik maliyete esas fiyat teklifini ilgili birime verir.

D.1.6 Yayinlanan ihaleleri EKAP, hastane ve benzeri web sitelerinden takip eder.

Uriin satig faaliyetlerini

D yiiriitmek D.1.7 Idari ve teknik sartnameyi temin eder.

d . . . . :
(devam var) Thalenin tiiriinii (agik ihale, dogrudan temin, gergeve sdzlesme ve benzeri)

D21 tespit eder.
D.2.2 Idari ve teknik sartnameyi ve sdzlesme tasarisini inceler.
Teknik sartnamede talep edilen 6zelliklerin kendi {irlinii ile benzerlik ve
S D23 farkliliklarini tespit eder
D.2 Idari ve teknik sartnameyi P ’
incelemek Teknik sartnamedeki farkliliga gore baglayict maddeler hakkinda iiretici /
D.24 . S
ithalat¢1 firmaya bilgi verir.
Ihaleye girilip girilmeyecegini satis departmanu, distribiitdr ya da iiretici
D.25 N N >
firma ile birlikte degerlendirir.
D.2.6 Idari sartnamede istenilen evraklarin listesini hazirlar.
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Gorevler

islemler

Basarim Olgiitleri

Kod

Ad1

Kod

Ad1

Kod

Aciklama

Uriin satis faaliyetlerini
ylriitmek
(devamu var)

Sartnamede rekabete aykirt maddeler varsa ya da sartname {irtiniin teknik

D.3.1 ozelliklerine uygun degilse durum hakkinda kurum satin alma birimlerini
ve sirketindeki satig ya da ihale birimlerini bilgilendirir.
D3 idari ve teknik sartnameye D3.2 Siiresi igerisinde, sartname degisikligi i¢in zeyilname talebini satin almaya
' diizeltme talebinde bulunmak vertr.
D.3.3 Zeyilname talebinin sonucunu takip eder.
D34 Degisiklik yapilmazsa rekabete aykiri durumun sikayet edilip edilmeyecegi
e konusunda karar verilmesi igin yoneticisine bilgi akigini saglar.
D.4.1 Idari sartnamede istenilen evraklarm listesini ihale birimine iletir.
D.4.2 Uriiniin teknik sartnameye uygunluk beyanini hazirlar.
D43 Idari sartnamede istenilen evraklarin ihale dosyasina eklenme durumunu
o kontrol ederek ihtiyag durumunda gerekli eklemeleri yapar.
fhale dosyasinin sannameye uygunluk yazisi, brosiir igaretlemesi g'1b1'tekn1k evraklarin
D.4 D.4.4 ihale dosyasina eklenme durumunu kontrol ederek ihtiyag durumunda
hazirlanmasina destek olmak . -
gerekli eklemeleri yapar.
DAS Teklif fiyatin1 satig yoneticisi ile birlikte belirleyerek teklif mektubunu
o hazirlar.
D.4.6 Muayene komisyonuna gidecek numune teslimini saglar.
D47 Ihale dosyasinin tamligindan emin olduktan sonra imzalatilip kapali

miihiirlii zarf i¢inde teslim edilmesini saglar.
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Gorevler islemler Basarim Olgiitleri
Kod | Adi Kod | Adi Kod Aciklama
Thale saatinde firmay1 temsilen ihale salonunda ya da elektronik kamu
D.5.1
alimlar1 platformunda hazir bulunur.
D.5.2 Thaleye verilen teklif fiyatlarini not alir.
D5 fhaleye istirak etmek D5.3 Ihale esnasm(}a dlger. sirketlerin kapal zarf, eksik evrak gibi ihale sartlarina
uyup uymadigini takip eder.
D5.4 [halede tercih edilen iiriiniin sartnameye uygun olup olmadigini takip ederek
" raporlar.
. D.55 Ihale komisyonunun ihale dosyasi ile ilgili sorularini yanitlar.
Urlin satig faaliyetlerini
D {(;lélll::lllfli/ar) _ D6.1 Miisbet sonuglanmasi beklenen ihalede olusan menfi karara kanunun
Ihale siirecinde meydana gelen - belirledigi siire i¢inde iistlerinden onay alarak itiraz eder.
D.6 aksakliklarla ilgili itirazda
bulunmak D 6.2 Rakip firmanin eksik evraklari hakkinda kurum satin alma birimine dilekg¢e
e Verir.
D71 Uretim planlama ya da ithalat gibi birimlere tahmini ihale tarihlerini,
o tahmini miktarlar1 bildirerek teslimat siiresi hakkinda bilgi verir.
Il}aleler h?l.(kmd.a uretim /depo Ihalede belirlenen miktarda iriinii, istenen tarihte elde edip edemeyecegini
D.7 / ithalat birimlerini D.7.2 o
e iistlerine bildirir.
bilgilendirmek
D73 [halede belirtilen ayirt edici 6zelliklere gore beliren uyarlama ihtiyacini

uretime bildirir.
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Gorevler

islemler

Basarim Olgiitleri

Kod | Adi

Kod Adi

Kod Aciklama

Uriin satig faaliyetlerini
D yiiriitmek
(devamu var)

D81 Gelen sdzlesmeye davet yazisina gore gerekli belgelerin hazirlanmasini

D8 Satis sozlesmesinin yapilmasini saglar.
saglamak D82 S6zlesme metnini okuyarak baglayici maddeleri belirleyerek gereken
- sartlarin yerine getirilmesini saglar.
D91 Kullanicy/ satin alma ile fiyat teklifi ya da KIK fiyatlari iizerinden fiyat
~ pazarlig yapar.
Dogrudan satislarda satisa D.9.2 Kullanici/ satin alma ile vade farkina gore fiyat pazarligi yapar.
D.9 iligkin fiyat, vade, teslim tarihi
gibi kosullan belirlemek D.9.3 Kullanici/ satin alma ile teslim tarihine iliskin pazarlik yapar.
D.94 Kullanicy/ satin alma ile saglanan servis paketlerine gore pazarlik yapar.

D.10 | Siparis almak

D.10.1 | Dogrudan satislar i¢in ihtiyaca uygun teklif / proforma fatura hazirlar.

D.10.2 | Satin almadan giinliik alim gibi durumlarda tibbi cihaz i¢in onay alir.

T1bbi cihazin 6zelligine gore kullanimindan sonra ya da teslimat sirasinda

D.10.3 faturasinin kesilmesini saglar.
D111 Teslim edecegi iiriine ait teslimat tarihi, miktar: kosullart ile ilgili bilgileri
T sartname ile birlikte bayi, depo, iiretim planlama gibi birimlere bildirir.
D11 Teslim edilecek iiriin hakkinda D112 Teslim tarihine kadar tiretim, ithalat ya da depo birimlerinden telefonla ya
' ilgilileri bilgilendirmek o da ag lizerinden {irlin takibini yapar.
D113 Fatura, irsaliye gibi mali evraklarin muhasebe tarafindan diizenlenmesini

saglar.
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Uriin satis faaliyetlerini
ylriitmek

D.12

Uriiniin muayenesinin
yapilarak teslim edilmesini
saglamak

Gorevler islemler Basarim Olciitleri
Kod | Adi Kod | Adi Kod Aciklama
D121 Uriiniin 6zelligine gore sartnamede iistlenilmis ise alt yap1 hazirhiklarinin

yapilmasini saglar.

Uriiniin 6zelligine gore sartnamede {istlenilmemis ise alt yap1 hazirliklarinin

D-12.2 1 teminini ister.
D123 Uriiniin 6zelligine gore alt yap1 hazirliklarinin tibbi cihazin gerekliliklerine
T uygun yapilip yapilmadigin takip eder.
Cihazin kurulumunun yapilacag yerin hazir oldugunu teknik servise
D.12.4 e
bildirir.
D.12.5 | Uriiniin zamaninda, eksiksiz ve giivenli naklinin saglandigini kontrol eder.
D126 Muayene komisyonunun belirledigi tarihte iiriin ve fatura ile muayene
T komisyonunda yer alir.
D.12.7 | Sartname ile {irliniin uyumlulugu ile ilgili muayene komisyonuna bilgi verir.
D.12.8 | Satin alma biriminden fatura, irsaliye gibi evraklarim uygunluk teyidini alir.
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Gorevler islemler Basarim Olgiitleri
Kod | Adi Kod | Adi Kod Aciklama
E.l1 Bolgesel olarak aktif sirketlerin listesini ¢ikarir.
E.1.2 Sirketinin ¢alistig1 bayilerin listesini tutar.
Potansiyel/ mevcut bayiler Bolgedeki hekimlerden/satin almalardan bayilere iliskin ¢alisma bigimleri,
E.1 e E.13 ) L .
hakkinda bilgi toplamak etik tavirlari, satig becerileri hakkinda oneri alir.
E.1l4 Bayinin satigin yaptig1 diger trlinlerin neler oldugunu tespit eder.
E15 Bayinin diger iriinlerinin kendi {iriiniiyle iligkisini rakipler, klinige
Bayiler ile ilgili isleri - yakinlik gibi agilardan inceleyerek degerlendirir ve raporlar.
E yiiriitmek
(devamu var) E.2.1 Bayi belirlemeye iliskin 6nerilerini satis birimine raporlayarak sunar.
E.2 Bayi belirlemek ] ] ] ]
E292 Belirlenen bayilerle iskonto, vade, bolge simirlari, sorumlu olacag: tirtinler ile
- ilgili anlagma yaparak bayilik sdzlesmesinin imzalanmasini saglar.
E.3.1 Potansiyel ve mevcut bayileri ziyaret eder.
Bayilerin {iriin egitimi almasini Bayinin sozlesmede belirlenen iirlinler tizerinde ¢alisacagini belirttigi satis
E.3 - E.3.2 I T
saglamak temsilcisi ile diizenli iletisim kurar.
E.3.3 Uriin egitimi alacak ve verecek kisilerle egitim programi ve yerini planlar.
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Gorevler islemler Basarim Olgiitleri
Kod | Adi Kod | Adi Kod Aciklama
E4.1l Bayi ile birlikte iiriin tanitimina yonelik saha galigmasi yapar.
E42 Saha ¢aligmasindan elde ettigi verilere gore pazar biiyiikliigiini tahmin
E4 Satis pazarlama konusunda eder.
' bayileri yonlendirmek .. . e e
E.4.3 Bayinin satabilecegi iiriin ¢esitlerini belirmeye yardim eder.
E44 Bayi ile birlikte bayiinin alabilecegi risk, yapabilecegi yatirim miktar1 gibi
o kriterlere gore aylik/yillik satis hedeflerini tespit eder.
E51 Bolgeye yapacagi periyodik ziyaret takvimini miisteri ve bayinin talebine
e gore belirler.
Uriin tanitim1 yapmak, miisteri memnuniyeti saglamak ve benzeri i¢in bayi
E.5.2 o Lo . )
L ) ) ile birlikte miisteri ziyaretlerine gider.
Bayiler ile ilgili isleri
E yiirtitmek Bayilerin satis ve pazarlama Kurum ziyaretleri yoluyla bayinin kurum ile iliskilerinin olumlu olup
E.5 . E.5.3 <
(devami var) performansini takip etmek olmadigini denetler.
Bayinin yaptig1 satis ile bolgedeki potansiyeli ya da satis hedeflerini
E.54 < - . ..
karsilayip karsilamadiginin kontroliinii yaparak bayi performansini dlger.
E55 Bayilerin satig ve pazarlama performansi hakkinda yoneticilerini
e bilgilendirir.
E.6.1 Sartnamelere bakarak bayinin girebilecegi ihaleleri tespit eder.
. E.6.2 UTS kaydi, firma ve iiriin kaydi bilgilerini bayilere génderir.
E6 Bayilerin ihale dosyasi
' hazirlamasina destek vermek £6.3 Dosyada olmasi gereken orijinal numune, katalog ve brosiirleri bayiye
- gonderir.
E.6.4 Teklif hazirlamasi igin alt ve st fiyat limitini belirler.
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Gorevler islemler Basarim Olgiitleri

Kod | Adi Kod | Adi Kod Aciklama
E7.1 Bayi toplantis1 zaman planlamasini yapar.
E.7.2 Bayi toplantisi i¢in biitge hazirlar.

L i toplantil

E S’i?r{;tlgellie ilgili isleri E7 fri]};ntizgsi/rg;j;;nistek vermek | E.7.3 Bayi toplantisina katilacak kisilerin listesini yapar.
E.7.4 Bayi toplantisi davetiyesinin gonderilmesini saglar.
E.75 Bayinin katilim teyidinin alinmasini saglar.
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Gorevler islemler Basarim Olgiitleri
Kod | Adi Kod | Adi Kod Aciklama
F.11 Egitim dokiimanlarini teknik servisten temin eder.
F192 Cihazin 6zelligine gore kullaniciya tibbi cihazin dogru kullanimi, hazirlanisi ve
- benzeri konularda temel egitimi verir.
Kullanici egitimlerini vermek Cihazin egitiminin verilecegi tarihi miisteri, teknik ekip ve egitim verecek kisi
F.1 . S F.1.3 S . .
Jverilmesini saglamak ile birlikte belirleyerek koordine eder.
F14 Cihazmn 6zelligine gore yurti¢i/yurtdigindan egitim verecek kiginin gelmesi igin
o gerekli organizasyonu yapar.
F15 Verilen egitime katilarak sonuglarini (tibbi cihazin kullanici kaynakli hatalari
Satis sonrasi hizmetleri - ve benzeri) teknik servisten ya da klinikten takip eder.
F yiiriitmek
(devamu var) Fo1 Degisen ihtiyaclar ve olusan sikayetler dogrultusunda talepleri alarak kullanici
- sikayet ve talep formlarimi doldurur.
F.2 Kullanicr sikayetlerini/ F22 Kullanici ya da bayi gibi miisterilerden aldig1 talep ve sikayetleri raporlayarak
taleplerini almak - firma ici ya da iiretici gibi ilgili birimlere iletir.
F.2.3 Sikayetlerin veya taleplerin giderilmesini takip eder.
F31 Miisteri memnuniyeti anketinin yazili olarak ya da elektronik ortamda
. P e doldurulmasini saglar.
F3 Miisteri memnuniyetini takip
etmek F32 Miisteri memnuniyeti anketinin sonuglarini ya da saha ¢aligmasinda edindigi
e bilgileri yoneticilerine iletir.
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Gorevler islemler Basarim Olciitleri
Kod | Ad1 Kod Adi Kod Aciklama
F41 Bayinin stokundaki malzeme miktarini 6grenerek, depoda o bayi i¢in malzeme
o ayirir.
= Misterinin sarf ihtiyacini ve F.4.2 Hastanenin kullandig1 malzeme miktarini hastane deposundan 6grenir.
' stok durumunu takip etmek
F.4.3 Hastanelerin ayni iiriin gamindaki rakip alternatif {iriiniin stoklarini takip eder.
F.4.4 Kit karsil1g1 anlagsmalarin bitim siiresini takip eder.
F.5.1 Bakim s6zlesmesinin yapilmasini saglar.
Satis sonrasi teknik F.5.2 Kurulum hizmetlerinin verilmesini takip eder.
F.5 hizmetlerin verilmesini takip
. . etmek F.5.3 Teknik servis hizmet satis sozlesmesine dair ¢alismalara destek olur.
= Satis sonras1 hizmetleri
yliriitmek . .. . . .
F.5.4 Sahada bulunan cihazlarin durumuna gore teknik servis talebi olusturur.
Geri ¢agirma kapsaminda ortaya ¢ikan cihaz hatasi hakkinda bolgesindeki
F.6.1 kurum, doktor ve ilgili kurumlara imzalarini alarak bilgilendirme belgelerini
dagztir.
F.6.2 Geri ¢agirma kapsamindan etkilenen hasta listelerinin ¢ikarilmasini saglar.
Satis sonrast geri ¢agirma Geri ¢agirma nedenleri ve teknik Onerileri ile ilgili saha ¢aligsmast ve
F.6 ] .. . F.6.3 o -
faaliyetlerini gerceklestirmek bilgilendirme yapar.
Geri ¢agirma kapsamindan etkilenen hastalarin kontrol ve takiplerinin iiretici
F.6.4 ) . y
tarafindan verilen teknik kilavuzlara uygun yapilmasini saglar.
Geri ¢agirma kapsamindaki tirtinlerin degisimini eksiksiz ve geri ¢agirma
F.6.5 . . . g
talimatlarinda belirlenen siireler i¢cinde onay alarak yapar.
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orevler islemler

Basarim Olgiitleri

Kod | Adi Kod Ad1

Kod

Aciklama

Pazardaki gelismeleri takip
G etmek

Uriiniin 6zelliklerine gore satis yapabilecegi klinik ve bélgeleri belirleyerek bu

(devamu var)

G.11 ozelliklerin klinige/bolgeye baglt satis ve ihtiyag istatistiklerini toplar.
G12 Istatistiklere gore hangi hastane/ klinigin/ bolgenin satisa dncelikli oldugunu
- belirler.
G.1 | Potansiyel miisteriyi belirlemek | g 13 | Meveut kullanlan cihazlarm 6mrit ve galisma durumu hakkinda saha
- calismasiyla ve diger veri kaynaklar1 araciligiyla bilgi toplar.
G14 Hastanenin kapasitesine uygun sayida cihaz bulundurup bulundurmadigini
- tespit eder.
G.15 Mevcut cihazin giincelleme, gelistirilme ihtiyaclarini belirler.
G.21 Alternatif tiriinlerin listesini yapar.
G22 Rakip iiriinlerin katalog ve benzeri teknik dokiimanlarini internet, fuarlar gibi
- kaynaklardan temin eder.
G.2 Piyasadaki mevcut alternatif G23 Satigin1 yapacagi iiriin ve rakip triinler agisindan klinik arastirmalar1 ve
' iiriinlerin analizini yapmak - literatiirii tarar.
G24 Potansiyel miisterinin kullandig: iirlinlin neden tercih edildigine/edilmedigine
o iligkin hastane, fuar, kongre, iretici firma, teknik sartnamelerden bilgi alir.
G.25 Edindigi bilgilere dayanarak GZTF (SWOT) Analizi yapar.
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Gorevler islemler Basarim Olgiitleri
Kod | Adi Kod | Adi Kod Aciklama
G31 Hangi bélgede hangi rakibin daha aktif oldugunu bdlgeye yaptigi ziyaretler,
e KIK ekranindaki satis rakamlari ve UTS bayi listesi gibi yontemlerle belirler.
G.3.2 Rakip firmanin bolgesel etkinliginin kaynagini saha ¢alismasiyla tespit eder.
G33 Rakip firmalarin bayi aginin etkin olup olmama kriterine gore analitik bir
- listesini tutar.
G.3 Rakip firmalar1 analiz etmek :
fhale sonuglari, KIK bilgi ekrani, kullanici, satin alma, DMO gibi veri
G.34 K P, O
aynaklarindan rakip {iriinlerin fiyat analizini yapar.
G35 Belirli periyotlarla, sorumlu oldugu bélgenin rakiplere gore pazar dagilim
Pazardaki gelismeleri takip e istatistiklerini tutar.
G etmek
(devam var) G.3.6 | Rakip firmalar ile ilgili edindigi bilgileri raporlar.
G4l Ulusal/ uluslararasi kongrelerde yapilan lansmanlari takip ederek, lansmant
. o N o yapilan yeni triinleri inceleyerek raporlar.
Piyasaya yeni girecek iiriinler
G4 hakkinda bilgi toplamak
G492 Uluslararasi yayinlari tibbi cihazlara iligkin klinik arastirma sonuglari
o acisindan takip eder.
G51 Miisterinin mevcut tibbi cihazlar ile karsilanmayan tibbi ihtiyacina yonelik
Mevcut iiriin ve yeni iiriinlerin e Onerilerini alir.
G5 gelistirilmesi igin Onerilerde
bulunmak G52 Miisteriden toplanan ihtiyaglarin ve onerilerin satisa yansiyacak art1 deger

icerenlerini Ar-Ge ya da tiretici birimlere iletir.
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Pazardaki gelismeleri takip
etmek

Gorevler islemler Basarim Olgiitleri
Kod | Adi Kod | Adi Kod Aciklama
G.6.1 Meslegi ile ilgili yayinlarin giincel versiyonlarini takip eder.

Uriinii ile ilgili kritik yasal diizenlemeleri inceleyerek, bu diizenlemelerin satist

Sektorle ilgili yasal ve teknik G.6.2 ¢ . 4 .
G.6 diizenlemeleri takip etmek o nasil etkileyecegi hakkinda degerlendirme igeren raporlar hazirlar.
G63 Kullaniciya ya da hastane satin alma birimine yeni diizenlemeler hakkinda
e bilgi verir.
G.7.1 Sorumlu oldugu bélgelerdeki kisa, orta, uzun vadeli satig tahminlerini raporlar.
G792 Sirketin bir sonraki doneme ait kisa/orta / uzun vadeli satis hedef biitgesi
e caligmalarina katk1 verir.
Sirketin orta ve uzun vadeli satis Bolgesel olarak {iriin ihtiyaci ve satig stratejisi ile ilgili yoneticilerine ve
G.7 planlarinin hazirlanmasina katki G.73 bayilere geri bildirimde bulunur.
vermek
Pazarin ihtiyacina gore alternatif tirlinler agisindan iiriin gesitliligini artirmaya
G.74 T, L
ya da farklilagtirmaya yonelik iiriin analizi yapar.
G75 Sirketin bir sonraki déneme ait pazarlama ve satig stratejisine iligkin girket i¢i

caligmalara katilir.
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Gorevler islemler Basarim Olciitleri
Kod | Ad1 Kod | Ada Kod Ag¢iklama
Egitim planlamasi ve H.1.1 Egitim ihtiyaglarin ilgili birimlerden alarak degerlendirir.
H.1 organizasyon ¢aligmalarini — - — -
gergeklestirmek H12 Periyodik ve bir defaya 6zgii egitimleri zaman planlamasi agisindan
- degerlendirir.
H.2.1 Mesleki ve kisisel gelisim i¢in gerekli aragtirma faaliyetlerini gergeklestirir.
Mesleki gelisi H.2 Bireysel mesleki gelisimi
esleki gelisim :
H faaliyetlegrinisyﬁrﬁtmek konusunda galismalar yapmak H22 T1bbi cihaz satig ve tanitim alani ile ilgili yeni teknolojileri ve gelismeleri takip
- eder.
H.3.1 Bilgi ve deneyimlerini birlikte ¢alistigi kisilere aktarir.
H3 Diger calisanlarin mesleki
' lisimini desteklemek . . Ca . .
gelisimini H3.2 T1bbi cihaz satis ve tanitim iglemleri ile ilgili sinirli seviyede egitim ve
e bilgilendirme yapar.
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3.2. Kullanilan Arac, Gere¢ ve Ekipman

1
2
3
4.
5.
6
7
8
9
1

0.

Ajanda

Bilgisayar ve donanimlari

Hesap makinesi

fletisim araglar

Kisisel koruyucu donanim

Ofis ve kirtasiye malzemeleri

Ofis yazilimlar

Tanitim materyalleri (brosiir, katalog, marka hatirlaticilar ve benzeri)
Ticari yazilimlar

Veri depolama aygitlar1 (CD, DVD, flashdisk ve benzeri)

3.3. Bilgi ve Beceriler

1.
2.

w

13.
14.
15.
16.
17.
18.

19.
20.
21.

22.
23.
24,
25.
26.
27.

Acil durum talimatlarinin is siireglerinde uygulanmasi becerisi

Acil durumlar ve acil durumlarda uygulanacak prosediirler hakkinda bilgi

Arag, gereg, ekipman, malzeme ve bunlarin kullanima uygunluk durumlari hakkinda
bilgi

Arsivleme, kayit tutma ve raporlama bilgi ve becerisi

Bayi belirleme bilgi ve becerisi

Bayi iliskinlerini yiiriitme bilgi ve becerisi

Bayi toplantilarinin organizasyonuna destek verme bilgi ve becerisi

Bayilerin ihale dosyas1 hazirlamasina destek verme bilgi ve becerisi

Bayilerin satis ve pazarlama performansini takip etme bilgi ve becerisi

. Bayilerin {iriin egitimi almasin1 saglama bilgi ve becerisi
. Bilgisayar kullanma bilgi ve becerisi
. Cihazin 6zelligine gore kullaniciya tibbi cihazin dogru kullanimi, hazirlanisi ve benzeri

konularda temel egitimi verme bilgi ve becerisi

Calisma ortamini uygun hale getirme becerisi

Calisma ortaminin 6zellikleri hakkinda bilgi

Cevre koruma talimatlar1 hakkinda bilgi

Cevre koruma talimatlarinin is siireglerinde uygulanma becerisi

Cevresel tehlike ve riskler hakkinda bilgi

Dogrudan satislarda satisa iligkin fiyat, vade, teslim tarihi gibi kosullar1 belirleme bilgi
ve becerisi

Ekip i¢inde ¢aligma becerisi

Firma/satig merkezi tanitim1 yapma bilgi ve becerisi

Hizmet verilecek kisilerle etkili iletisim kurma teknikleri hakkinda bilgi ve bunlarin is
stireglerinde uygulanmasi becerisi

Idarelerden ¢ikmasi muhtemel ihalelerin tarihi hakkinda bilgi edinme becerisi

Idari ve teknik sartname inceleme bilgi ve becerisi

Idari ve teknik sartnameler hakkinda bilgi

Idari ve teknik sartnameyi temin etme bilgi ve becerisi

Thale dosyasinin hazirlanmasina destek verme bilgi ve becerisi

Thale siirecinde meydana gelen aksakliklarla ilgili itirazda bulunma bilgi ve becerisi
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28. Thale siiregleri ve ihale dosyas hazirlama bilgisi
29. Thaleler hakkinda iiretim /depo / ithalat birimlerini bilgilendirme bilgi ve becerisi
30. Ihaleye hazirlik yapma bilgi ve becerisi

31.
32.
33.
34.
35.
36.

37.
38.
39.
40.
41.
42.

43.
44,
45.
46.
47.
48.
49,
50.
51.
52.
53.
54,
55.
56.
S7.
58.
59.
60.
61.
62.
63.

64.
65.
66.
67.
68.

Ikna becerisi

ISG talimatlar1 hakkinda bilgi

ISG talimatlarinin is siireglerinde uygulanma becerisi

Is organizasyonu ve is plan1 yapma bilgi ve becerisi

Isi ile ilgili temin etmesi gereken bilgiler hakkinda bilgi

Isyeri ¢alisma prosediirleri hakkinda bilgi ve bunlarn is siireglerinde uygulanmasi
becerisi

Katilim saglanacak kongre ve fuarlar1 belirleme siireci hakkinda bilgi ve beceri
Kongre ve fuarlarda yapilacak faaliyetlere iliskin bilgi ve beceri

Kullanici egitimlerini verme bilgi ve becerisi

Kullanic1 sikayetlerini/ taleplerini alma bilgi ve becerisi

Mesleki etik kurallar hakkinda bilgi ve bunlarin is siireglerinde uygulanmasi becerisi
Mesleki mevzuat ve prosediirler hakkinda bilgi ve bunlarin is siire¢lerinde uygulanmasi
becerisi

Mesleki ve tibbi terminoloji bilgisi

Mesleki yabanci dil bilgisi

Mevcut {iriin ve yeni tiriinlerin gelistirilmesi i¢in Onerilerde bulunma bilgi ve becerisi
Miisterinin sarf ihtiyacini ve stok durumunu takip etme bilgi ve becerisi
Pazar-piyasa, iiriin-marka ve malzeme bilgisi

Piyasadaki mevcut alternatif iiriinlerin analizini yapma bilgi ve becerisi

Piyasaya yeni girecek iirlinler hakkinda bilgi toplama bilgi ve becerisi

Potansiyel miisteriyi belirleme bilgi ve becerisi

Potansiyel/ mevcut bayiler hakkinda bilgi toplama becerisi

Rakip firmalar1 analiz etme bilgi ve becerisi

Reklam, brosiir, haber iceriginin hazirlanmasina destek verme bilgi ve becerisi
Risk ve tehlike kavramlari hakkinda bilgi

Risk ve tehlikelere kars1 yapilacak islemler hakkinda bilgi

Satis pazarlama konusunda bayileri yonlendirme bilgi ve becerisi

Satis sonrasi1 geri cagirma faaliyetlerini gerceklestirme bilgi ve becerisi

Satis sonrast hizmetlere iligkin bilgi ve bunlarin is siireglerinde uygulanmasi becerisi
Satis sonrasi teknik hizmetlerin verilmesini takip etme bilgi ve becerisi

Satis sozlesmesi yapma bilgi ve becerisi

Sektorle ilgili yasal ve teknik diizenlemeleri takip etme bilgi ve becerisi

Siparis alma bilgisi

Sirketin orta ve uzun vadeli satis planlarinin hazirlanmasina katki verme bilgi ve
becerisi

Temel anatomi bilgisi

Temel biyoloji bilgisi

Temel fizyoloji bilgisi

Temel maliyet bilgisi

Temel muhasebe bilgisi
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69. Temel veri toplama ve analiz bilgisi

70. Teslim edilecek iiriin hakkinda ilgilileri bilgilendirme bilgi ve becerisi

71. Tibbi cihazin fiyat1 hakkinda misterileri bilgilendirme bilgi ve becerisi

72. Tibbi cihazin temel fonksiyonlarini uygulamali olarak anlatma bilgi ve becerisi

73. Tiketici haklar1 bilgisi

74. Uriin satis faaliyetleri hakkinda bilgi ve bunlarn is siireclerinde uygulanmasi becerisi
75. Uriin tanitim faaliyetleri hakkinda bilgi ve bunlarin is siireglerinde uygulanmasi becerisi
76. Uriine iliskin demo yapma bilgi ve becerisi

77. Uriine iliskin sunum yapma bilgi ve becerisi

78. Uriine iliskin teknik 6zellikler hakkinda bilgi

79. Uriine iliskin teknik dzellikler hakkinda bilgi verme bilgi ve becerisi

80. Uriiniin muayenesinin yapilarak teslim edilmesini saglama bilgi ve becerisi

81. Yangina miidahale teknikleri ve yangin sondiiriictileri kullanma bilgisi

82. Zaman yonetimi becerisi

3.4. Tutum ve Davramslar

Acil ve stresli durumlarda sogukkanli ve sakin olmak

Beraber ¢alistig1 kisileri isin gereklerine uygun ve dogru bir sekilde yonlendirmek
Calisma donanim1 ve makinelerin durumunu dikkatle denetlemek

Calisma zamanini is emrine uygun sekilde etkili ve verimli kullanmak

Cevre, kalite ve ISG mevzuatinda yer alan diizenlemeleri benimsemek
Deneyimlerini is arkadaslarina dogru sekilde aktarmak

. Diizenli kayit tutarak takip yapmak

. Ekip i¢inde uyumlu ¢aligmak

. Gerekli ve acil durumlarda donanimin ¢alismasini durdurmak

. Hizl1 ve pratik davranmak

. Is disiplinine sahip olmak

. Islemleri dikkatli ve tedbirli bir sekilde yerine getirmek

. Isletme kaynaklarmin kullanim1 ve geri kazanim konusunda duyarli olmak

. Isyeri galisma kosul ve prensiplerine uymak

. Isyeri hiyerarsi iliskisine sayg1 gdstermek

. Isyerine ait ara¢ ve gereglerin kullanimina 6zen gostermek

. Isyerine ait arag, gerec¢ ve ekipmanlarmn kullanimina 6zen gostermek

. Kendisinin ve diger kisilerin giivenligini gozetmek

. Kisisel hijyen kurallarinin 6neminin farkinda olmak ve bu kurallara uygun davranmak
. Meslek ahlakina sahip olmak

. Mesleki gelisim i¢in arastirmaya istekli olmak

. Mesleki yenilikleri takip etmek

. Planl1 ve organize olmak

27.
28.
29.

Risk faktorleri konusunda duyarli davranmak
Risk faktorleri konusunda duyarli olmak
Sorumluluklarin1 zamaninda yerine getirmek
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30. Tehlike faktorleri konusunda duyarli olmak

31. Tehlikeli durumlarda ilgilileri bilgilendirmek

32. Tehlikeli durumlar1 dikkatle algilayip degerlendirmek
33. Temizlik, diizen ve isyeri tertibine 6zen gostermek
34. Yenilik¢i olmak ve mesleki gelismelere agik olmak
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3.5. OLCME, DEGERLENDIRME VE BELGELENDIRME

Tibbi Cihaz Satis ve Tanitim Elemani (Seviye 5) meslek standardini esas alan ulusal
yeterliliklere gore belgelendirme amaciyla yapilacak 6lgme ve degerlendirme, gerekli sartlarin
saglandig1 6lgcme ve degerlendirme merkezlerinde yazili ve/veya sozlii teorik ve uygulamali
olarak gerceklestirilecektir.

Olgme ve degerlendirme yontemi ile uygulama esaslari bu meslek standardima gore
hazirlanacak ulusal yeterliliklerde detaylandirilir. Olgme ve degerlendirme ile belgelendirmeye
iliskin iglemler 15/10/2015 tarihli ve 29503 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Mesleki
Yeterlilik Kurumu Smav, Olgme, Degerlendirme ve Belgelendirme Y&netmeligi ¢ergevesinde
yuriitilir.
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Ek: Meslek Standardi Hazirlama Siirecinde Gorev Alanlar
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(Metdem Saglik Geregleri Ltd. Sti.)

(Metdem Saglik Geregleri Ltd. Sti.)

(Optimal Saglik Ltd. Sti.)

(Orsem Ortopedik Aletler ve Medikal Cihaz Ltd. Sti.)
(Sade Medikal San. Tic. Ltd. Sti)

(Siemens Sanayi ve Ticaret A.S.)

(Trans Medikal Aletler San. Ve Tic. A.S.)

(MediaCast D1s Ticaret A.S.)
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3. Goriis Istenen Kisi, Kurum ve Kuruluslar

Adana Numune Egitim Ve Arastirma Hastanesi

Adana Sanayi Odasi

Adana Ticaret Odas1

Adapazan Ticaret ve Sanayi Odasi

Afyon Ticaret ve Sanayi Odas1

Agr Ticaret ve Sanayi Odasi

Akdeniz Medikalciler Dernegi

Amasya Ticaret ve Sanayi Odas1

Ankara Atatiirk Egitim ve Arastirma Hastanesi

Ankara Diskapt Yildirim Beyazit Egitim Ve Arastirma Hastanesi
Ankara Egitim Ve Arastirma Hastanesi

Ankara Etlik Ihtisas Hastanesi

Ankara Kegidren Egitim ve Arastirma Hastanesi

Ankara Numune Egitim Ve Arastirma Hastanesi

Ankara Sanayi Odasi (ASO)

Ankara Ticaret Odas1 (ATO)

Antakya Ticaret ve Sanayi Odasi

Antalya Ticaret ve Sanayi Odas1

Argemet Medikal Elektronik Tas. Dan. Bilg. im. Ve Tic. Ltd. Sti.
Artvin Ticaret ve Sanayi Odasi

Bakirkdy Dr. Sadi Konuk Egitim Ve Arastirma Hastanesi
Balikesir Sanayi Odasi

Balikesir Ticaret Odas1

Baskent Universitesi- Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu
Batman Ticaret ve Sanayi Odas1

Bayburt Ticaret ve Sanayi Odast
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Bezm-i Alem Valide Sultan Vakif Gureba Egitim ve Arastirma Hastanesi
Bilim ,Sanayi ve Teknoloji Bakanligi Bilim ve Teknoloji Genel miidiirligii
Bilim ,Sanayi ve Teknoloji Bakanligi Sanayi Genel Midiirliigi
Bilim ,Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1 Strateji Gelistirme Bagkanlig1
Biyomedikal ve Klinik Miihendisligi Dernegi
Bolu Ticaret ve Sanayi Odast
Burdur Ticaret ve Sanayi Odasi
Bursa Ticaret ve Sanayi Odast
Carestream Health Tibbi Cihazlar Ticaret Ltd. Sti.
Canakkale Ticaret ve Sanayi Odasi
Cankiri Ticaret ve Sanayi Odasi
Corlu Ticaret ve Sanayi Odasi
Corum Ticaret ve Sanayi Odas1
Cukurova Medikalciler Dernegi (CUMED)
Denizli Sanayi Odas1
Denizli Ticaret Odas1
Diyarbakir Ticaret ve Sanayi Odasi
Dogu Anadolu Medikalciler Dernegi (DOMED)
Dogu Karadeniz Medikalciler Dernegi (DOKAMED)
Dr. Abdurrahman Yurtaslan Ankara Onkoloji Egitim ve Arastirma Hastanesi
Dr. Liitfi Kirdar Kartal Egitim Ve Arastirma Hastanesi
Dr. Sami Ulus Cocuk Sagligi1 Ve Hastaliklar1 Egitim Ve Arastirma Hastanesi
Dr. Siyami Ersek Gogiis Kalp Ve Damar Cerrahisi Hastanesi
Dr. Zekai Tahir Burak Kadin Saglhig Egitim Ve Arastirma Hastanesi
Diizce Ticaret ve Sanayi Odasi
Edirne Ticaret ve Sanayi Odas1

Ege Bolgesi Sanayi Odasi
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Ege Saglik Malzemeleri Sanayici ve Isadamlar1 Dernegi (EGESIAD)
Ege Tibbi Malzemeciler Dernegi

Elaz1g Ticaret ve Sanayi Odas1

Elmed Elektronik Ve Medikal Sanayi Ve Ticaret A.s.

Ertun¢ Ozcan ithalat Miimessillik

Eryigit Endiistriyel Mak. T1bbi Cihazlar Imalat Ithalat Thracat Ins.Tic.As.
Erzincan Ticaret ve Sanayi Odasi

Erzurum Ticaret ve Sanayi Odasi

Eskisehir Sanayi Odasi

Eskisehir Ticaret Odasi

Fatih Sultan Mehmet Egitim ve Arastirma Hastanesi

Gaziantep Sanayi Odasi

Gaziantep Ticaret Odas1

Giresun Ticaret ve Sanayi Odasi

Gordion Diagnostik T1b. Malz. Bilg. Turz. I¢ ve Dis Tic. Ltd. Sti.
Giilhane Askeri Tip Akademisi Komutanligi

Glimiishane Ticaret ve Sanayi Odas1

Haseki Egitim Ve Arastirma Hastanesi

Haydarpasa Numune Egitim Ve Arastirma Hastanesi

Igdir Ticaret ve Sanayi Odas1

Isparta Ticaret ve Sanayi Odas1

I¢ Anadolu Medikalciler Dernegi (IMDER)

Incekaralar Tibbi Cihazlar Ticaret A.S.

Iskenderun Ticaret ve Sanayi Odasi

Istanbul Sanayi Odas1

Istanbul Ticaret Odas1

[zmir Atatiirk Egitim ve Arastirma Hastanesi
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[zmir Ticaret Odasi

Kahramanmaras Ticaret ve Sanayi Odasi

Karaman Ticaret ve Sanayi Odas1
Kars Ticaret ve Sanayi Odas1
Kastamonu Ticaret ve Sanayi Odasi
Kayseri Sanayi Odasi

Kayseri Ticaret Odas1

KDZ. Eregli Ticaret ve Sanayi Odasi1
Kirikkale Ticaret ve Sanayi Odasi
Kirklareli Ticaret ve Sanayi Odas1
Kirsehir Ticaret ve Sanayi Odasi
Kilis Ticaret ve Sanayi Odas1

Kocaeli Sanayi Odast1

Konya - Eregli Ticaret ve Sanayi Odas1

Konya Sanayi Odas1

Konya Ticaret Odasi

Kurt&Kurt

Kiitahya Ticaret ve Sanayi Odasi
Malatya Ticaret ve Sanayi Odas1
Manisa Ticaret ve Sanayi Odasi

Mardin Ticaret ve Sanayi Odas1

19UMS0722-5 / 03.04.2019 /00
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Marmara Saglik Sektorii Isadamlar1 Dernegi (MASSIAD)

Meditel Medikal Teknik Elektronik Ltd. Sti.

MED-KIM Kimya San.Tic.Ltd.Sti.

Mersin Ticaret ve Sanayi Odasi

Mesi Medikal Sistemler Ticaret ve Sanayi A.S.

Milli Egitim Bakanligi Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii
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Milli Egitim Bakanligi- Mesleki Egitim Genel Miidiirligi

Milli Egitim Bakanligi Mesleki ve Teknik Egitim Genel Midiirligii
Mugla Ticaret Odas1

Mus Ticaret ve Sanayi Odast

Nevsehir Ticaret ve Sanayi Odasi

Nigde Ticaret ve Sanayi Odas1

Niive A. S.

Okmeydani Egitim ve Arastirma Hastanesi

Ordu Ticaret ve Sanayi Odasi

Ortopedik, Omurga, Travma ve Taniya Dayali Tibbi Malzeme Imalatcilar1 ve ithalatgilar:
Dernegi (ORDER)

Petas Profesyonel Elektronik Sanayi ve Ticaret A.S.Prof. Dr. N. Resat Belger Beyoglu G6z
Egitim Ve Arastirma Hastanesi

Reproset

Rize Ticaret ve Sanayi Odasi

Roche Diagnostik Sistemleri Ticaret A.$

Saglik Bakanlig1 Sagligin Gelistirilmesi Genel Miidiirliigi
Saglik Bakanlig1 Saglik Arastirmalar1 Genel Miidiirliigii
Saglik Bakanlig1 Saglik Bilgi Sistemleri Genel Miidiirliigii
Saglik Bakanlig1 Saghk Yatirimlar: Genel Miidiirligi
Saglik Bakanlig: Strateji Gelistirme Baskanligi

Saglik Bakanligi Temel Saglik Hizmetleri Genel Miidiirligi
Saglik Bakanlig: Tiirkiye Ilag ve Tibbi Cihaz Kurumu
Saglik Bakanlig Tiirkiye Kamu Hastaneleri Kurumu

Saglik Bakanlig1 Yonetim Hizmetleri Genel Mudiirliigii
Saglik Geregleri Ureticileri ve Temsilcileri Dernegi (SADER)
Siemens A.S.

Siirt Ticaret ve Sanayi Odas1
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Simeks Tibbi Sistemler San. ve Tic. A.S.

Sivas Ticaret ve Sanayi Odas1

Siireyyapasa Gogiis Ve Kalp Damar Hastaliklar1 Egitim Hastanesi
Sisli Etfal Egitim Ve Arastirma Hastanesi

Taksim Egitim Ve Arastirma Hastanesi

Tekirdag Ticaret ve Sanayi Odasi1

Teknomar Makina imalat ithalat Thracat Sanayi ve Ticaret Ltd. Sti.
Tepa Tibbi ve Elektronik Uriinler Sanayi ve Ticaret A.S.

Tibbi Goriintiileme Teshis ve Tedavi Teknolojileri Dernegi

Tibbi Malzeme ve Cihaz Ureticileri Dernegi (TUDER)

TOBB - Tiirkiye Sektor Meclisleri Miidiirligii

Tokat Ticaret ve Sanayi Odas1

Toshiba Medikal Sistemler Tiirkiye

Trabzon Ticaret ve Sanayi Odasi

Trans Medikal a.s.

TUBITAK Marmara Arastirma Merkezi

Tiim Tibbi Cihaz Uretici ve Tedarik¢i Dernekleri Federasyonu (TUMDEF)

Tiirk Philips Healthcare (Medikal Sistemler)

Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar1 Konfederasyonu (TESK)
Tiirkiye Thracatgilar Meclisi (TIM)

Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK)

Tiirkiye Is Kurumu (ISKUR)

Tiirkiye Isci Sendikalar1 Konfederasyonu (TURK-IS)
Tiirkiye Isveren Sendikalar1 Konfederasyonu (TISK)
Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB)

Tiirkiye Yiiksek Ihtisas Egitim Ve Arastirma Hastanesi

Usak Ticaret ve Sanayi Odas1
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Umraniye Egitim Ve Arastirma Hastanesi

Uziimcii Tibbi Cihaz Ve Medikal Gaz Sistemleri Sanayi A.S.

Van Ticaret ve Sanayi Odas1

Varinak Onkoloji Sistemleri Satig ve Servis A.S.

Yedikule Gogilis Hastaliklar1 Ve Goglis Cerrahisi Egitim Ve Arastirma Hastanesi
Yozgat Ticaret ve Sanayi Odasi

Yiiksekdgretim Kurulu Baskanlhig: (YOK)

Zeynep Kamil Kadin Ve Cocuk Hastaliklar1 Egitim Ve Arastirma Hastanesi

Zonguldak Ticaret ve Sanayi Odasi

4. MYK Sektor Komitesi Uyeleri ve Uzmanlar
Prof.Dr Hasan OZKAN,  Baskan (Yiiksekdgretim Kurulu Baskanlig1)
Hami TURKELI Baskan Vekili (Tiirkiye Isveren Sendikalar1 Konfederasyonu)
Murat GULSEN, Uye (Milli Egitim Bakanligr)

Miinevver Merve HELVACIOGLU, Uye (Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlig)

Samiye BULUN, Uye (Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligr)
Fikriye ADSIZ Uye (Saglik Bakanlig1)

Mustafa OZUPEK Uye (Hak Isci Sendikalar1 Konfederasyonu)
Dr.Mustafa SOZEN Uye (Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi)

Hatice BAYSAL Uye (Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar1 Konfederasyonu)
Aylin RAMANLI Uye (Mesleki Yeterlilik Kurumu)

Gokhan YUCEER (Mesleki Yeterlilik Kurumu)

5. MYK Yonetim Kurulu Uyeleri

Adem CEYLAN Bagkan (Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakanlig1 Temsilcisi)

Prof. Dr. Mehmet SARIBIYIK Uye (Yiiksekogretim Kurulu Baskanlig
Temsilcisi)
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Bendevi PALANDOKEN

Dr. Recep ALTIN
Dr. Osman YILDIZ

Celal KOLOGLU
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Uye (Kamu Kurumu Niteligindeki Meslek
Kuruluglar1 Temsilcisi)

Uye ( Milli Egitim Bakanlig1 Temsilcisi

Uye (Is¢i Sendikalar1 Konfederasyonlari
Temsilcisi)

Uye (Isveren Sendikalar1 Konfederasyonu
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