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TERIMLER, SIMGELER VE KISALTMALAR

ACIL DURUM: Isyerinin tamaminda veya bir kisminda meydana gelebilecek veya isyerini
disaridan etkileyebilecek yangin, patlama, tehlikeli kimyasal maddelerden kaynaklanan yayilim,
zehirlenme, salgin hastalik, radyoaktif sizinti, sabotaj ve dogal afet gibi ivedilikle miidahale
gerektiren olaylari,

ACIL DURUM PLANI: isyerinde meydana gelebilecek acil durumlarda yapilacak is ve islemler
ile uygulamaya yonelik eylemlerin yer aldig1 plani,

ACIK KAYNAK KODLU ISLETIM SISTEMI: Kaynak kodu isteyen herkese agik olan ve
genellikle iicretsiz dagitimi yapilan bilgisayar isletim sistemini,

AG ADI COZUMLEME SERVISI: Ag iizerindeki cihazi tamimlayan IP bilgisini, insanlarmn
daha kolay hatirlayabilecegi isimlere ¢eviren hizmeti,

AG BAGLANTISI: Birbirine kablolu veya kablosuz olarak ve bir iletisim protokolii ile baglanmus
sunucu, yazici, kisisel bilgisayar, modem gibi bircok haberlesme donaniminin ve gevre
birimlerinin dosya paylasimi, haberlesme, ortak uygulama programlar1 ve veri bankalarini
kullanma amaci ile olusturduklar1 baglanti sistemini,

AG DONANIMI: Ag baglantisi saglayan tiim elektronik, elektromekanik ve mekanik aksami,

AG GUVENLIGI: Ag ile ilgili tim yazilim ve donanimlarin sadece yetkili kisilerce ve izin
verilen 6l¢iide kullanilmasinin saglanmasini,

AG MIMARILERI: P2P (Uctan Uca) ve Client Server (Istemci Sunucu) mimarileri gibi aga bagh
cthazlarin birbirleri ile iletisim yontemlerini belirleyen tasarimlari,

AG OMURGASI: Ug ag donanimlarimin birbirlerine baglanmasini saglayan aktif ag donanimlari,
ag kablolar1 ve baglayici birimlerden meydana gelen fiziksel yapiyi,

AG PERFORMASI: Aj donanim ve vyazilimlari kendilerinden beklenilen islemleri
karsilayabilmesini ve ag yapisinin beklenilen hiz ihtiyaglarina cevap verebilmesini,

AG TANILAMA YAZILIMI: Bir donanim veya yazilimin kendisinden beklenen ag islevlerini
yerine getirip getiremedigini kontrol eden yazilimlari,

AG TOPOLOJISI: Fiziksel ve yazilimsal olarak ag donanimlarmin birbirine nasil baglandigimi
ve nasil iletisim kurduklarini tanimlayan genel planlari,

AG YONETIM SERVISi: Ag donanim ve yazilimlarmin ayarlarinin yapilmasi ve merkezi olarak
yonetilmesi amaciyla ¢alistirilan sunucu hizmetlerini,

AKTIF AG DONANIMI: Ag omurgasini olusturmak ve u¢ ag donamimlari icin fiziksel baglant:
noktalar1 olusturmak i¢in kullanilan 6zel donanimlari,

ALERT: Uyan kutular1 ve alarm isaretini,

ANTIVIRUS: Bilgisayar1 hem internetten gelebilecek viriislere karst hem de bilgisayarin
icerisinde yer alan viriislere kars1 daha korunakli hale getiren yazilimu,
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BAKIM PLANI: Bakim faaliyetlerinin gergeklestirilmesi ile ilgili tanimlanmis kural, yontem ve
zamanlari belirleyen planlamayi,

BAKIM: Ilgili makine, donanim, alet ya da sistemlerin asinmis, periyodik olarak degismesi
gereken veya omrii biten pargalarinin degistirilmesini, temizlik tiirii islemlerin gergeklestirilmesini
ve ayarlarinin teknik talimatlara ve kullanim kilavuzlarina gore yapilmasi ile yazilimsal olarak
giincelleme islemlerini kapsayan ¢alismalari,

BANT GENISLIGI: Ag iletisim kanalmnin veri iletim hiz1 veya kapasitesini,
BT: Bilgi teknolojilerini,

BULUT veya BULUT AGI: Tiim diinyaya yayilmis ve birbirlerine baglanarak tek bir ekosistem
seklinde calismalar1 gereken ve her birinin kendine 6zgi islevi bulunan genis bir uzak sunucular
agini,

CALISMA GRUBU (WORKGROUP): Bir yerel agda birbirine baglanan bilgisayarlarin her biri
tizerinde kendi kullanici hesabina sahip oldugu bir kullanict grubunu,

CEVRE BIRIMI: Giris - ¢ikis birimleri veya iletisim birimleri gibi bilgisayar sistemi ile birlikte
kullanilan donanima,

CEVRESEL KOSUL DUZENLEYICi: Bir konumun sicaklik, sogukluk ve nem gibi
ozelliklerini diizenlemeye yarayan 6zel donanimlari,

DEVRE SEMASI: Elektrik veya elektronik donanimlarin birbirleri ile olan baglantilarini
gosteren ¢izimi,
DINAMIK YONLENDIRME: Yo6nlendirme islemlerinin ag kullanim yogunlugu veya herhangi

baska bir aksakliga karsin alternatif iletim yollar1 hesaplanarak yapilmasinin saglanmasini,

DIZIN HIZMETI: Bir agdaki fiziksel ve mantiksal nesnelerle ilgili bilgileri tutan, organize eden,
merkezi yonetimini yapan ve kullanicilarin bunlara erisimlerini yoneten yazilim hizmetini,

DONANIM: Ag, bilgisayar veya ¢evre birimlerinin elektronik, elektromekanik ve mekanik
aksamini,

DOSYA PAYLASIM SERVISI: Bir bilgisayar veya 6zel veri depolama sisteminde yer alan dizin
ve dosyalara diger yazilim ve donanimlarin erisimini saglayan yazilim hizmetini,

ELEKTRIKSEL GUVENLIK THTIYACLARI: Akim, gerilim gibi insan saglhg iizerinde
tehlike arz edecek veya kullanilan cihazlara hasar verecek, sorun olusturacak elektriksel
0zelliklerin zarar vermesini engellemek amaciyla alinan her tiirlii 6nlemi,

ETKI ALANI (DOMAIN): Bir calisma grubu icin fazla biiyiik hale gelmis bir agda merkezi
yonetim olanagi saglayan ¢alisma grubunu,

ETKI ALANI YONETICISI (DOMAIN CONTROLLER): Etki alam1 grubunu y&neten
sunucuyu,

FELAKETTEN KURTARMA (DISASTER RECOVERY): Dogal afet veya insan kaynakli
hatalar nedeniyle teknoloji altyapisinda kullanilan sistemlerde yazilimsal/donanimsal
problemlerin olusmasi durumunda sistemlerinin kurtarilmasini veya siirdiiriilmesini saglamak i¢in
bir dizi politika, ara¢ ve prosediirti,
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GENIS ALAN AGI: Bilginin uzak mesafelere gonderilebilmesi igin iletisim kurali doniisimii
yapilarak olusturulan fiziksel veya mantiksal biiylik aglari,

GURULTU: Isitme kaybma yol agan veya sagliga zararli olan veya baska tehlikeleri ortaya
¢ikaran biitiin sesleri,

GUVENLIK DUVARI: Birgok filtreleme ozelligi ile bir aga gelen ve agdan giden veri
paketlerini, belirli kurallar dahilinde denetleyen yazilim veya donanim hizmetlerini,

GUVENLIK IHLALI: Ag donanim ve yazilimlarini kismen veya tamamen devre dis1 birakma
ihtimali olan ve daha d6nceden tanimlanmamis olan davranis veya sistem kullanimlarini,

GUVENLIK POLITIiKASI: Bir agdaki tiim donanim ve yazilimlarin kullanimu ile ilgili gegerli
olacak kurallar biitiiniind,

GUVENLIK YAZILIMI: Bilgisayar veya diger ag donammlarinin giivenligini saglamak
amactyla gelistirilmis koruma ve anlik denetleme yazilimlarini,

INFORMATION: Bilgilendirici mesajini,

IP ADRESI DAGITIM SERVISIi: IP adreslerinin merkezi olarak ug aygitlara dagitilmasini ve
yonetilmesini saglayan yazilim hizmetini,

IP ADRESI: IP protokoliinii kullanan ag donanim ve yazilimlarmin diger donanim ve yazilimlarla
veri alisverisi yapmasi amaciyla kullanilan iletisim adresini,

ISCO: Uluslararas1 Standart Meslek Siniflamasini,
ISG: Is Saghg ve Giivenligini,
ISLETIM SISTEMI: Bilgisayar veya diger ag donanimlarinin, donaniminin dogrudan denetimi

ve yOnetiminden, temel sistem islemlerinden, dosya ydnetiminden ve uygulama programlarin
calistirmaktan sorumlu olan sistem yazilimini,

KABLOLU AG: A§g kablolar1 kullanilarak olusturulmus aglari,

KABLOSUZ AG GUVENLIGI: Kablosuz iletisim tekniklerine 6zel olarak alinmasi gereken
giivenlik dnlemlerini,

KABLOSUZ AG: Ag kablosu olmadan, kablosuz iletisim teknikleri ile olusturulmus aglari,

KABLOSUZ ERIiSIM NOKTASI: Kablosuz u¢ ag donanimlarinin birbirlerine ve diger aglara
baglanmasini saglayan aktif ag donanimlarini,

KALIBRASYON: Belirlenmis kosullar altinda, dogrulugu bilinen bir 6l¢iim standardini veya
sistemini kullanarak diger 6l¢iim ve test aletinin dogrulugunun 6l¢iilmesi, sapmalarin belirlenmesi
ve dokiiman haline getirilmesi i¢in kullanilan dl¢timler dizisini,

KiSISEL KORUYUCU DONANIM (KKD): Calisan, yiiriitiilen isten kaynaklanan, saglhk ve
giivenligi etkileyen bir veya birden fazla riske karsi koruyan, ¢alisan tarafindan giyilen, takilan
veya tutulan; bu amaca uygun olarak tasarimi yapilmis tiim alet, arag, gere¢ ve cihazlari,

KONSOL BAGLANTISI: Ag donanimlarinda gergeklestirilecek islemler igin bir ¢ikis ekrani ve
veri giris donanimlari ile dogrudan baglant1 saglanmasi islemini,

MISAFIiR AGI ERiSIM NOKTASI: Kablosuz aglarinda Router modemi iizerinde misafir
kullanicilar i¢in olusturulmus ayr1 bir erisim noktasini,
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OFIiS ERGONOMISI: Ofis ekipmanlar1 ve genel ofis ¢alisma ortaminin ¢alisanlarin fiziksel ve
zihinsel olarak rahat ¢alismasina ve verimliliklerinin arttirilmasina yonelik olarak diizenlenmesini,

OLAY (EVENT): Sistem tizerinde olusan olaylari,

ONARIM: Ilgili makine, donanim, yazilim, alet ya da sitemlerde meydana gelen arizalarin tespit
edilmesini ve giderilmesini ifade eden islemler biitiiniinii,

POSTA SUNUCUSU: Kullanicilar i¢in tiim elektronik postalar1 bir ag {izerinde tutan uzaktaki
veya merkezi sunucuyu,

RAMAK KALA OLAY: is yerinde meydana gelen, galisan, is yeri ya da ekipmanmi zarara
ugratma potansiyeli oldugu halde zarara ugratmayan olayi,

RISK: Tehlikeden kaynaklanacak kayip, yaralanma ya da baska zararli sonu¢ meydana gelme
ihtimalini,

RiSK DEGERLENDIRMESI: Isyerinde var olan ya da disaridan gelebilecek tehlikelerin
belirlenmesi, bu tehlikelerin riske doniismesine yol acan faktorler ile tehlikelerden kaynaklanan

risklerin analiz edilerek derecelendirilmesi ve kontrol tedbirlerinin kararlastirilmasi amaciyla
yapilmasi gerekli ¢alismalari,

SANALLASTIRMA: Donanim ile igletim sistemi arasina kurulan bir platform ile birlikte fiziksel
olarak bir sunucu iizerinde birden fazla sunucu kullanabilme teknolojisini,

SERVIS SEVIYESI ANLASMASI: Bir servis saglayici ile yapilan, genis alan veya internet
erisiminin bant genisliginin ve diger 6zelliklerinin tanimlandig1 sézlesmeyi,
STATIK YONLENDIRME: Yénlendirme islemlerinin ag ile ilgili anlik durumlardan bagimsiz

olarak tanimlanmig sabit kurallar ile yapilmasini,

SUNUCU ISLETIM SISTEMI: Ag iizerinde yazilimsal olarak hizmet vermek ve ag1 yonetmek
icin Ozel olarak tasarlanmis isletim sistemi yazilimlarini,

SUNUCU SERVISI: Bir sunucu isletim sistemi iizerinde, 6zel amaglar1 yerine getirmek iizere
stirekli olarak ¢alisir durumda tutulan yazilim hizmetlerini,

TEHLIKE: Isyerinde var olan ya da disaridan gelebilecek, ¢alisani veya isyerini etkileyebilecek,
zarar veya hasar verme potansiyelini,

TERMAL KONFOR: Calisma ortaminda ¢alisanlarin biiyiik ¢ogunlugunun 1s1, nem, hava akim
hiz1 ve termal radyasyon gibi iklim sartlar1 acisindan, bedensel ve zihinsel faaliyetlerini
stirdiiriirken belli bir rahatlik iginde bulunmasini,

TERMAL RADYASYON: iletimi igin maddesel bir ortama gerek olmayan 1s1 tiiriinii,

TOPOLOJI: Bir agdaki bilgisayarlarin nasil yerlesebilecegini, nasil baglanacagini, veri iletiminin
nasil olacagini belirleyen yapiyi,

TOPRAKLAMA: Elektrik ile calisan cihazlarin olasi bir elektrik kacagi tehlikesine karsi alinan
hayati bir 6nlem olmakla beraber kagak elektrigin bir iletkenle topraga verilmesini saglayan basit
bir sistemi,

UC AG DONANIMI (UC BIRIMLERI): Ag kablolar1 ve aktif ag donanimlarindan olusan
omurgasina baglanan bilgisayar, sunucu, yazici ve tiim diger a§ donanimlarini,
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UTP (UNSHIELDED TWISTED PAIR): Kaplamasiz dolanmis ¢ift; bilgisayar aglarinda en
yaygin kullanilan 2'ser biikiimlii toplam 8 ya da 12 kablodan olusan ag kablosunu,

UZAKTAN ERISIM: Bir ag donanimina ag iizerinden yazilimsal olarak erisilmesini,

UZAKTAN YONETIM: Internet iizerinden 6zel bir protokolle bilgisayara baglanmay1 sagladig
gibi fiziksel olarak bilgisayar basindaymis gibi erisim imkani da saglayan masaiistii yonetim
yazilimini,

VARSAYILAN ROTA: Yonlendirme isleminde, herhangi bir kurala baglanmayan tiim iletisim
paketlerinin teslim edilecegi yonlendirme yapilandirmasini,

VERI YEDEKLEME: Donanim yapilandirma degerlerinin veya diger veri yedeklerinin,
herhangi bir sorun durumunda tekrar yiiklenebilmesi i¢in baska bir konuma kopyalanmasi
islemlerini,

VPN (SANAL OZEL AG ): internet trafiginizi sifreleyen ve ¢evrim igi kimliginizi koruyan bir
internet hizmetini,

YAZILIM: Ag donanimlarinin ve bilgisayar sistemini olusturan donanim birimlerinin ydnetimini
ve kullanicilarin iglerini yapmak i¢in gerekli olan programlari,

YEREL AG (LOCAL AREA NETWORK): Ev, okul, laboratuvar, is binalari gibi sinirli cografi
alanda bilgisayarlar1 ve araglari birbirine baglayan bir bilgisayar agini,

YERLESIM PLANI: Ag donanimlarinin topoloji ve mimariye uygun bigimde, calisacaklar:
konumun, o konumun fiziksel 6zellikleri ve diger unsurlarin yerlesimlerine gore belirlendigi
planlari,

YIGIN (BATCH): Bilgisayar i¢in toplu isi,
YONETICi (ADMIN/ADMINISTRATOR): Sistemin gelistirilmesi ve sorunlarin ¢éziimiinden
sorumlu tam yetkiye sahip kimseyi,

YONETIM KATMANLARI: Veri paketinin farkli bir aga gonderilmesi gerektiginde, veri
paketine yonlendiricilerin kullanacagi bilginin eklendigi katmana,

YONLENDIRME PROTOKOLU: Yénlendirme isleminde veri paketlerinin gidecegi noktalarin
dinamik olarak tespit edilmesini saglayan kurallar biitiiniinii,

YONLENDIRME: Bir aga gelen ve bir agdan giden paketlerin sabit veya dinamik kurallar ile
hangi ag ara ylizleri arasinda hareket edecegini belirleme islemlerini,

ifade eder.
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1. GIRIS

Sistem Yoneticisi (Seviye 5) Ulusal Meslek Standardi 19/10/2015 tarihli ve 29507 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan Ulusal Meslek Standartlarinin ve Ulusal Yeterliliklerin Hazirlanmast
Hakkinda Yonetmelik ve 27/11/2007 tarihli ve 26713 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Mesleki
Yeterlilik Kurumu Sektér Komitelerinin Kurulus, Gorev, Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda
Yonetmelik hiikiimlerine gdére MYK’nin gérevlendirdigi Istanbul Ticaret Odas1 (ITO)
koordinasyonunda YASAD Yazilim Sanayicileri Dernegi ve TUBIDER Bilisim Sektorii Dernegi
tarafindan hazirlanmis, sektordeki ilgili kurum ve kuruluslarin goriisleri alinarak degerlendirilmis
ve MYK Bilisim Teknolojileri Sektér Komitesi tarafindan incelendikten sonra MYK Yonetim
Kurulunca onaylanmistir.

Sistem Yoneticisi (Seviye 5) Ulusal Meslek Standardinin 01 no’lu revizyonu MYK’nin
gorevlendirdigi TUBISAD-BAUSEM tarafindan yapilmis ve MYK Bilisim Teknolojileri Sektor
Komitesi tarafindan incelendikten sonra MYK Y6netim Kurulunca onaylanmastir.
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2. MESLEK TANITIMI

2.1. Meslek Tanimi

Sistem Yoneticisi (Seviye 5), is saghig ve giivenligi ile ¢evre korumaya iliskin onlemleri
uygulayarak kalite kural ve yontemleri ¢er¢evesinde; meslegi ile ilgili is organizasyonu yapan, is
planlamasina gore ekipler/personel arasinda is dagilimi yapan, yetkisi dahilinde ve tanimlanmis
gorev talimatlarina gore; isletmenin BT alt yapisint olusturma faaliyetlerine katki saglayan, ag
donanimlarini ve sunucu sistemlerini yapilandiran, sunucu, ag ve yedekleme sistemlerini igleten,

sorumlu oldugu sistemlerin bakimini yapan ve sorunlarini gideren, mesleki gelisim ¢alismalarini
yiirliten, nitelikli meslek elemanidir.

2.2.  Meslegin Meslek Siniflandirma Sistemlerindeki Yeri
ISCO 08: 2522 (Sistem Y oneticileri)

2.3.  Meslege Yonelik Ozel Diizenlemeler

2872 sayil1 Cevre Kanunu ve yiiriirliikteki alt mevzuati.

4857 sayili Is Kanunu ve yiiriirliikteki alt mevzuati.

5510 sayil1 Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu ve yiiriirliikteki alt mevzuati.
5809 sayil1 Elektronik Haberlesme Kanunu ve yiirtirliikteki alt mevzuati.

6331 sayili Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu ve yiiriirliikteki alt mevzuati.

6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve yiiriirliikteki alt mevzuati.

*Meslegin icrasina yonelik ISG, ¢evre ve diger konulardaki mevzuata uyulmasi esastir.
2.4. Cahsma Ortam ve Kosullari

Sistem Yoneticisi (Seviye 5), genelde kapali alanlarda, iyi aydinlatilmig, havalandirilmig, termal
konfor kosullarinda ve uygun giiriiltii diizeyinde, ofis ergonomisine uygun hazirlanmis ortamlarda
ayakta veya oturarak c¢aligir. Calisma ortami ve kosullar1 sektorlere gore farkliliklar gosterir.
Sistem Isletmeni (Seviye 4) ve Sistem Isletmeni (Seviye 5) basta olmak iizere, is alanina gore
(elektrik tesisati, ¢evresel diizenleyiciler, karmasik ag, satin alma ve benzeri islemler) yetkili
meslek elemanlar1 ve sektorde yer alan diger meslek gruplariyla iletisim halinde ¢alisir.

Meslegin icrasi esnasinda is saglig1 ve glivenligi onlemlerini gerektiren kaza, yaralanma, tahrig
riskleri bulunmaktadir. Bu risklerin tamamen bertaraf edilmesi ve Onlenebilmesi igin igveren
tarafindan gerekli onlemler alinir. Risklerin tamamen ortadan kaldirilamadigi durumlarda toplu
koruma onlemlerine uygun olarak ¢alisir, eger toplu koruma dnlemleri uygulanamiyorsa isveren
tarafindan saglanan uygun kisisel koruyucu donanimi kullanarak calisir.
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3.1. Gérevler, Islemler, Basarim Olgiitleri, Mesleki Bilgi ve Uygulama Becerileri

Gorev | A. Is siireclerinde ISG, cevre koruma ve kalite prosediirlerini uygulamak
Islemler Basarim Olgiitleri
Mesleki Bilgi ve Uygulama Becerileri
Kod Aciklama Kod | Agiklama
A1l Calisma ortaminda, ISG talimatlaria gore, kendisini ve cevresindekileri 1. 15 saghgi ve giivlen'l'ig%nde.:. i?vere.nlerin ve
o riske atmayacak sekilde calisir. ¢alisanlarin hukuki yiikiimlilikleri
Calisma ortamindaki makine, arag, gere¢ ve diger araglari ile bunlarin 2 Ara.gl, ge?eg ve eklpman}arln giivenli ku.llamml
A.1.2 | giivenlik donanimlarim saglik ve giivenlik igaretlerine ve talimatlara uygun ile ilgili talimat ve prosediirler ve bunlari ig
sekilde kullanir. stireglerine uygulama
_ A13 Calisma ortaminda, is stlireclerine gore risk degerlendirmesi sonucunda 3. Kisisel koruyucu donanim tiirleri, kullanim ve
Al ISG prosediirlerini o ongoriilmesi halinde KKD’leri talimatlarina uygun olarak kullanir. bakim ozellikleri
uygulamak A 14 | Kendisini ve gevresini etkileyecegini gozlemledigi tehlike, risk ve ramak 4. Kisisel koruyucu donanimlart dogru bir sekilde
o kala olaylar1 yazili ve/veya s6zlii olarak ilgililer ile paylasir. se¢me, kullanma ve muhafaza etme
ALS5 Risk degerlendirmesi ¢aligmalarinda gézlem ve goriislerini risk 5. Saglik ve giivenlik 1§ar.etler1 . .
-t degerlendirmesi ekibine iletir. 6. Calisma ortamindaki risk ve tehlikeleri
belirleme yontem ve teknikleri temel bilgisi
A.1.6 | Tehlike arz eden ¢aligmalarda, talimata uygun ¢alisma yapar. 7. Acil durum tiirleri ve acil durum talimatlarina
uygun davranma
A1 | Acil durum planinda belirtilen hususlar déhilinde alinan énleyici ve 8. Calisma alaninin is sagligi ve giivenligi
A2 Acil durum prosediirlerini - siirlandirict tedbirleri uygular. acisindan kontrolii ile uygunsuzluk ve eksikliklerin
. uygulamak A2 Isyerinde saglik ve giivenlik hususlarinda karsilastig1 acil durumlart ilgili bildirilmesi o
L kisilere iletir. 9. Cevre korumaya iligkin 6nlemler ve alinan
- - — - . onlemlerin is slire¢lerinde uygulanmast
A31 Calisma ortaminda, olasi ¢evre tehlike ve risklerinin tespit ve takibi ile ilgili
Cevre koruma e caligmalara destek verir.
A3 L .
prosediirlerini uygulamak A3 | lssireglerinde ortaya gikan atik malzeme (kablolar ve benzeri) ile
h elektronik atiklarin tasnif ve bertarafina yonelik prosediirleri uygular.
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Gorev | A. is siireclerinde ISG, cevre koruma ve kalite prosediirlerini uygulamak
Islemler Basarim Olgiitleri
Mesleki Bilgi ve Uygulama Becerileri
Kod Aciklama Kod | Aciklama
A4l Is siireclerindeki hatalarm kok nedenlerini belirler/belirlenmesine katkida 10. Kalite saglamadaki teknik prosediirler
Kalite ve verimlilik “7 | bulunur.
A4
calismalarina katilmak . ) o
A.4.2 | Is siireglerindeki kalite ¢aligmalarina kendi gorev alani dahilinde katilir.
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islemlerini yiirtitiir.

Gorev | B. Is organizasyonu yapmak
islemler Basarim Olgiitleri
Mesleki Bilgi ve Uygulama Becerileri
Kod Aciklama Kod Aciklama
B.11 | Isletme yontem, kural ve formatlarina uygun olarak is emirlerini 1. Isletme yontem, kurgl ve formatlari
o sistemden/ilgili birimden/amirden alir. 2. Is planlamasi ve revizesi
3. Personel arasinda is dagilimi1 yapma
B.1.2 | Periyodik is takvimlerinden giinii gelmis islemleri belirler. 4. Islerin denetimi
5. Kendisine tanman yetki ve sorumluluklar
B13 | Aldigtis emirlerine ve topladig bilgilere gbre yapilacak faaliyetlerin cercevesinde yiirilitecegi idari islemler
o smiflamasini ve siralamasini yaparak tahmini islem siirelerini saptar.
Is emrine konu olan bilgisayar donanimlarinin dzelliklerine ve ortam
B.1 Is planlamas1 yapmak B.1.4 kosullarina gore, uygun ¢alisma alaninin (donanimlarin bulundugu alan
veya Ozel atolye) neresi olduguna karar verir.
Yaptig1 siralama ve belirledigi tahmini islem siirelerini esas alarak eldeki
B.1.5 i giicli ve zaman kapasitesine gore isletme formatina uygun sekilde is
planini yapar.
B.1.6 Yaptig1 is planin1 amirine onaylatir.
B17 Is planin1 gerektiginde, degisen kosullara ve amirin yonlendirmesine gore
o revize eder.
B21 Onaylanmis is planlamasina gore ekipler/personel arasinda is dagilimi
- yapar.
B.2.2 Gergeklestirilen isleri denetler.
B.2 Personel yonlendirmesi
' yapmak )
B.2.3 Islerin 6zelliklerine gore gerekli durumlarda islere nezaret eder.
B.2 4 Kendisine taninan yetki ve sorumluluklar ¢ergevesinde personelin idari
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Gorev | B. Is organizasyonu yapmak

islemler Basarim Olgiitleri

Mesleki Bilgi ve Uygulama Becerileri
Kod Aciklama Kod Aciklama

Sorumlu oldugu depo kapsaminda, sarf malzemesi, donanim ve aletler i¢in
B.3.1 isletme kural ve yontemlerine uygun sekilde ve belirlenen dlgiitlere gore
stok takibi yapar.

Stok takibi

Faaliyetler i¢gin arag, gere¢ ve donamim tedariki
Kalibrasyon durum takibi

Calisma alanini isin gereklerine gore diizenleme

Stok takibine ve is planlamasina gore ilgili gorevliden veya amirden
B.3.2 . .
malzeme, donanim ve hizmet talebinde bulunur.

© © N

B.3.3 Tedarik edilen malzeme, donanim ve hizmetin kabul ve/veya teslim

B.3 Faaliyetler igin arag, gere¢ islemlerine destek verir.
' ve donanim temin etmek Yapilacak isle ilgili arag, gere¢ ve takimlarin ¢alisma durumunu, garanti
B.3.4 | belgesini ve teknik dokiimanlarini kontrol ederek teknik talimatlarina gore
ise hazirlar.
Kalibrasyon durumu ve kayitlarini kontrol ederek, varsa 6lgiimleme
B.3.5 o
ihtiyaglarin ilgili birime bildirir.
B.3.6 Kullanilan arag, gere¢ ve takimlari temiz ve galisir halde bulundurur.
B41 Caligmalarin kesintisiz ve uygun sekilde siirdiiriilmesi i¢in, ¢aligma alanini
o inceleyerek 6zelliklerini ve ¢alisma noktalarinin kapsamini belirler.
B.4.2 Caligma alaninin, kapsamina ve belirlenen 6zelliklerine gore, emniyet ve
o teknik olarak yapilacak ise uygun ortam kosullarina getirilmesini saglar.
Caligilan alanin ise uygun - i
B4 diizenlenmesini saglamak B.43 Caligma alani igerisinde isiyle ilgili olmayan malzemeleri ortamdan

aklastirir veya uzaklastirilmasin saglar.
(devamu var) vzarcagtilt veya nzarcay 5

B.44 Caligma alani ile ilgili arag, gereg ve takimlarin yerlerini tanimlayarak
o yerlerinde bulundurur.

Is alanmin olumsuz 6zelliklerinin iyilestirilmesine ve
B.4.5
standartlastirilmasina katkida bulunur.
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Gorev | B. Is organizasyonu yapmak

islemler Basarim Olgiitleri

Mesleki Bilgi ve Uygulama Becerileri
Kod Aciklama Kod Aciklama

B.4.6 Caligma sonunda, ¢aligma sahasini igin 6zelliklerine, etkisine ve bunlarla 10. Is emri, siireg, fire/hata, Slgtim gibi formlar
s ilgili yontemlere gore temizleyerek diizenler. 11. Yapilan ¢aligmalarin form ve kayitlarini tutma
12. Ekipler tarafindan doldurulan formlarin kontrol

islemleri
13. Formlar dijital sisteme girme
14. Yapilan islerle ilgili raporlama

B.47 Calisma alaninda kullanilmayan elektrikli arag, gere¢ ve takimlarin
o elektrigini keser.

B.4.8 iri iger i i
Caligma alanini, gergeklestirilecek diger islemlere uygun sekilde birakir. 15. Sorumluluk alani digmdaki islemler igin diger

meslek elemanlari ile iletisim

B5.1 Is emri, siireg, fire/hata, 6l¢iim gibi formlari isletme formatlarina uygun
h olarak doldurur.

Yapilan ¢alismalarin form B.5.2 Kendisine bagli ekiplerin doldurdugu formlari kontrol eder.

B.5 ve kayitlarinin tutulmasini
saglamak B.53 Doldurulan is emri ve diger formlar1 varsa ilgili dijital sisteme girerek
amirlerin kontrol ve onayina sunar.
B.5.4 | Amirin kontrol ve onay1 sonrasinda, formlari varsa ilgili birimlere iletir.
B.6.1 Yapilan islemlerin sonuglari hakkinda isletme formatlarina uygun sekilde
o raporlar hazirlar.

B.6.2 Gergeklestirilemeyen islemleri, nedenleri ile degerlendirerek, amire

B6 Ust yonetime bilgilendirme raporlar.

ve raporlama yapmak B.6.3 Tamamlanmis islemler hakkinda talep sahibi birime yazili ve/veya sozli

bilgi verir.

Isyeri ¢alisma kural ve yontemlerine gore aksakliklari iistlerine sozlii
B.6.4 o
ve/veya yazili olarak bildirir.
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Gorev

B. is organizasyonu yapmak

islemler

Basarim Olgiitleri

Kod

Aciklama

Kod

Aciklama

B.7

B.7.1

Caligma alan1 veya ylriitiilen islemle ilgili yapilmasi gerekli elektrik
tesisat iglemleri i¢in, yetkili meslek elemant ile iletisim kurarak, bu
islemlerin yapilmasini saglar.

B.7.2

Isitma, sogutma ve nem gibi ¢evresel kosul diizenleyiciler ile ilgili islemler
icin, bu alanda yetkili meslek elemanu ile iletisim kurarak, iglemlerin
yapilmasini saglar.

Sorumluluk alan1 digindaki
islemler i¢in diger meslek

B.7.3

Telefon hatlar1 ve internet baglantilari ile ilgili islemler i¢in, bu alanda
yetkili meslek elemanu ile iletisim kurarak, islemlerin yapilmasin saglar.

elemanlari ile iletisim
saglamak

B.7.4

Orta veya ileri diizey karmagik ag islemleri i¢in, bu alanda yetkili meslek
elemanu ile iletisim kurarak, islemlerin yapilmasini saglar.

B.7.5

Bilgisayar donanim ve yazilimlarinin temin edilmesi i¢in, satin alma
alaninda yetkili meslek elemanu ile iletisim saglayarak, tedarik iglemlerinin
yapilmasini saglar.

B.7.6

Kullanici ihtiyaglarini karsilamak {izere orta veya ileri diizey karmagsik
yazilim yapilandirma islemleri i¢in, bu alanda yetkili meslek eleman ile
iletisim kurarak, iglemlerin yapilmasini saglar.

B.8

B.8.1

Is siireglerinde kullanilacak yazilimlar giivenli ve giincel olarak
bulundurulmasini saglar.

Dijital arsivleme yaptirmak

B.8.2

Is siiregleri sonunda olusan rapor, form ve benzeri kaynak materyalleri
sonraki diizeylerde teknik aktarim amaciyla isletme kural ve yontemlerine
uygun olarak arsivletir.

B.8.3

Dijital arsivin giivenlik ve koruma 6nlemlerini isletme kural ve
yontemlerine gore uygular.

Mesleki Bilgi ve Uygulama Becerileri

16. Dijital argivleme
17. BT donanimlarinin garanti siireglerinin takibi
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donanimlarina ait verileri yedekler.

Gorev | C.isletmenin BT alt yapisim olusturma faaliyetlerine katki saglamak
islemler Basarim Olgiitleri
Mesleki Bilgi ve Uygulama Becerileri
Kod Aciklama Kod Aciklama
Segilen BT donanimlari, bulut servislerini ve yazilimlarinin mevcut isletme | 1. BT altyapisinin planlanmasi
BT altyapisiin C.1.1 | donanim ve yazilimlari ile satin alman diger {iriinlerle uyumlulugunu 2. BT donanimlar
C.1 planlanmasima katki kontrol eder. _ i 3. Bulut servisleri
saglamak CL12 Satin a}ma siirecn'l.de 1§1etme kural ve yéntemlerme g"t')re ongylama N 4. Bulut abonelikler, donanim ve
il mekanizmasinda iist yonetim tarafindan belirlenen gérevleri yerine getirir. o .
i yazilimlar ile ilgili periyodik takipler
c21 Isletmenin donanim parkinda yer alan BT donanimlarinin teknolojik 5.  Maliyet hesabi ve risk degerlendirmesi
isletmenin bulut it Omiirleri ve garanti siirelerini takip eder. 6. Mesleki matematik, terim ve yabanci dil
abonelikleri, donanim ve Isletmenin yazilim lisanlarmin, bulut servis anlasmalarinin ve {iriin lisans 7. Ekip i¢inde ¢aligma
C2 yaz_llm(;l_zli(r lli_ﬂlgll} C22 anlagmalarinin kapsam ve siirelerini takip eder. 8. Ag teknolojileri
periyodik takipleri - . .
gerceklestirmek Yenilenmesi gereken bulut servisleri, donanim ve yazilimlar ile amirini ve 9. Ag donammlar ve kablo sistemleri
C.2.3 | jigili yetkiliyi bilgilendirir. 10. Ag yapist ile ilgili fiziksel kurulum faaliyetleri
Malzemelerin hasarsiz oldugunu, donanimlarin montaj kilavuzlarini, teknik 11. Cevre .koruma yntemleri ve yasal diizenlemeler
A le ileili fiziksel C.3.1 | dokiimanlarim ve garanti belgelerini kontrol ederek iiriinle birlikte teslim 12. Elektriksel ¢alisma sartlari
& yapisi 1€ gl NZIKSe alir. 13. Atiklarin ayristirilmasi ve geri doniisiim
C.3 kurulum faaliyetlerine - - — - - . .
Kurulum islemleri sirasinda kullanilacak kablo bagi, vida ve benzeri gerekli faaliyetleri
katkida bulunmak - . . .
C.3.2 | sarf malzemelerini yedekli olarak ¢alisma alaninda bulundurulmasini takip 14. Ag kablo montaji
eder. _ i _ __ 15. Bilgisayar isletim sistemleri kurulum,
cal l]()g);lj;llllr; lelc?manlarli I;Em montaj malzemeleri ile raf ve dolap gibi yapilandirma ve kullanim
gozeterek kontrol eder.
16. Sanallagtirma
Elektriksel giivenlik ihtiyaglari, nem ve sogutma gibi ¢evresel kosul 17. Yedekleme sistemleri
BT sistemleri, ¢evre C.4.2 | diizenleyiciler ve afet 6nlem gereksinimlerini inceleyerek tespit edilen 18. VPN (Ozel Ag) kurma
birimleri ve diger BT aksakliklar1 yetkili meslek elemani veya amirlerine bildirir. 19. Akfif ag donammlart
CA4 donanimlarinin fiziksel ) o . o o ' &
: kurulumlarinin C.4.3 | Yerlesim planina gore cihazlarin montaj islemlerinin yapilmasim gozetir.
gefi:eklelitlrllmesme katka Hazirlanan sunucu, sanallagtirma, ag ve yedekleme tasarimlarina gére BT
saglama C.44 | donammlari ile diger ug¢ birimlerini kurulum i¢in hazirlar.
CA45 Varsa eski sunucu, sanallastirma platformu ve yedekleme sistemleri
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Gorev | C.isletmenin BT alt yapisim olusturma faaliyetlerine katki saglamak
islemler Basarim Olgiitleri
Mesleki Bilgi ve Uygulama Becerileri
Kod Aciklama Kod Aciklama
C5.1 Ag baglanti destegi bulunan donanimlarin VPN (6zel sanal ag), kablolu 20. Arag, gereg ve takim kullanim
h veya kablosuz ag arayiizlerini yapilandirir. 21. Paylasilan BT kaynaklari
Sarf malzemesi kullanan donammlarda isletme kaynaklarmim verimliligini | 22. Dosya paylasim servisleri
C.5.2 saglayacak sekilde gerekli yapilandirmalar gergeklestirir. 23. Dogal kaynaklarin etkin kullanimi
Ortak k.uuanm‘la' sunulacak Ortak kullanima agilan gevre birimlerini kullanacak bilgisayarlarda gerekli 24. Is1vesik
C.5 gevre birimlerini C.5.3 erisim ve paylasim ayarlarinin gergeklestirilmesini saglar. 25. Tamlama yazilimlar
yapilandirmak . . — - 26. Teknik dokiimanlar1 okuma ve anlama
Ortak kullanima sunulacak (yazici ve benzeri) BT sistemlerini teknik 27 Bilaisavar d ) birimleri
C54 | szelliklerine uygun sekilde ortak kullanim bdlgelerine konumlandirir. ’ gisayar donanimiari ve gevre o .
_ 28. Ortak kullanima sunulacak ¢evre birimlerinin
C55 Isletme kural ve yontemlerine gore cihazlarin kullanimu ile ilgili uyari isaret yapilandiriimast
- ve levhalarini kontrol eder. . L
29. BT alt yapisi ve test siireglerinin yonetimi
C.6.1 | Agkurulumunun fiziksel olarak test edilmesini saglar.
C62 Isletmenin belirledigi standartlara gore tanilama yazilimlari ile sistemin
co BT alt yapisinin test o sorunsuz ¢aligtigini dogrulayarak raporlarin yazilmasina destek verir.
' siireglerini yonetmek Cevre birimlerini, sunucu, ag, yedekleme sistemlerini ve donanimlarin
C.63 | sorunsuz calismasini saglar.
Yeni bilesenlerin daha dnce kontrol edilmis bir ortamda denenmesini
c.6.4 saglar.
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yapis ile ilgili yapilandirma iglemlerinin gerceklestirilmesini saglar.

Gorev | D. Ag donanimlarim yapilandirmak
islemler Basarim Olciitleri
Mesleki Bilgi ve Uygulama Becerileri
Kod Aciklama Kod Aciklama
D.1.1 Bulut ag1, genis alan agi, internet erisim ve ag donanimlarimin birbirine
3 3 ) - baglanarak ag omurgasinin olusturulmasini saglayarak kontrol eder. 1. Ag arayiizleri ve iletisim standartlar
D.1 ;Z;e;glg;:ﬂﬁfng; genty D12 | Agtasarim planina uygun olarak ortak kullamlacak donanimlarm montaj 2. Bulut ag, genis alan ag1, internet ve VPN
baglantistmi yapmak ve baglantilarinm olusturarak ag yapisimin kurulmasin saglayarak test eder. , l;agla;nttla;1 - — .
D.1.3 | Bulut ag1, genis alan ag1, internet ve VPN baglantilarini test eder. ' b eff ig’ wlutagi, genis alan agl ve internet
aglantisini yapma
D21 Kablosuz ve misafir ag1 erisim noktasi isimlerini, yetkilendirme ve 4. Internet kullanimi
o sifreleme yontemlerini giivenligi saglayacak bicimde yapilandirir. 5. Ag projesi ¢izme
D.2.2 Giivenlik politikasina gore kablosuz erisim ve VPN sifrelerini yetkili 6. Ag glivenligini ve yonlendirmeleri yapilandirma
. e ” personele dagitir. 7. Ag mimarileri, topoloji ve yonetim katmanlari
Ag guvgnhglnl ve Giivenlik duvari ve antiviriis ayarlarini giivenlik politikalarina gore 8. Ileri diizey fiber optik kablo islemleri
D.2 yonlendirmeleri D.2.3 . RN ' y P $
yapilandirmak fiuzenlenmesml saglar. 9. Karmasik olmayan ag yapilar tasarlama
D.2.4 Isletme igerisinde kullanilan uygulamalara gerekli port yonlendirmelerini 10. Uzaktan yonetim hizmetleri
.saglar. 11. Giivenlik duvar1 ve giivenlik politikalari
D.25 Isletrlrlle polit'ikglarflgeregi, yasaklanmis olan sitelere erigimin 12. Antiviriis programlari
cngellenmesini saglar. 13. Port yonlendirmesi
S'iste'm performar}s1n1 iyil?st'ir'm?k igin is'letim sistemi iireticisinin web 14. Temel calisma mevzuati
D31 sitesinden veya sisteme dahili giincellestirme aracin1 kullanarak, kurulmus 15. Kisi o . .
3. S Sl . . Kisisel bilgisayar sistemlerinin ve gevre
isletim sistemi ile ilgili glincellestirme ve yazilim yamalarinin o .
. . kurulumunun yapilmasini saglar. blflmler.lm yapilandirma
K1§15e11 bilgisayar Kullanict ihtiyaglarmi karsilayacak ve ug ag donammlarmda kullanilacak | 16- Givenlik yazilimlari
D.3 E)l.St.enll erinin ve gevre D.3.2 giincel giivenlik yazilimlar1 ve tanilama verilerinin giincellestirilmesini ve | 17. Yazilim yiikleme ve yapilandirma
' "ml] egm? kurulmasini saglar. 18. Ogrenme ve 6grendigini aktarabilme
yag)ll an ]irl masini Isletim sisteminin daha sonradan bir sorun durumunda kolayca geri 19. Isletim sistemleri
Saglama D.3.3 | yiiklenebilmesi i¢in kgrplum stireci sonundaki halini disk goriintiisiinii 20. Sektdre ait ulusal ve uluslararas: standartlar
alinarak yedeklenmesini saglar.
D.3.4 Kisisel bilgisayarlar bir dizin hizmetine bagl olarak ¢alisacak ise, dizin
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sifrelerinin dagitimini saglar.

Gorev | E. Sunucu sistemlerini yapilandirmak
islemler Basarim Olgiitleri
Mesleki Bilgi ve Uygulama Becerileri
Kod Aciklama Kod Aciklama
Isletme kural ve yontemleri ile kullanic1 gereksinimlerine gore tespit
E.1.1 | edilmis olan agik kaynak kodlu ve/veya diger isletim sistemlerinin kurulum | 1. Agik kaynak kodlu isletim sistemleri
Sunucu isletim yazilimlarinin hazirlanmasini saglar. 2. Kurulum yazilimlari
E.1 sistemlerinin kurulumlarmi | g 1.2 [sletim sistemi bir sanal sistem tastyicisi igine kurulacak ise, isletim sistemi | 3. Sunucu isletim sistemleri ve kurulum islemleri
yapmak - tastyic1 platformun kurulumunun gergeklestirilmesine yardimer olur. 4. Sunucu servisleri ve yapilandirma islemleri
E13 [sletim sistemi ve donanim siiriiciilerinin giincel siiriimlerini kontrol ederek S .Sana'llast‘lrma ve.su"nl.J.cu optlmlzasyonu
L kurulumlarmi gereklestirir. 6. Isletim sistemleri siiriimleri
- — — - 7. IP adres dagitim ve yonlendirme servisleri
E21 Slr}mt pOlltlk.a.SlI.Ia, topolojiye ve ag yapilandirma planina gore IP adresi 8. Agadi ¢oziimleme servisleri
dagitim servisini yapilandurr. 9. Giivenlik duvar ve giivenlik yazilimlar
E22 Ag adi ¢oziimleme servisini yerel alan adlarini da tanimlayarak 10. Uzaktan erisim protokolleri
o yapilandirir. 11. Sunucu giivenlik yapilandirmasi
E2 Sunucu servislerini E 23 | Givenlik duvar ve giivenlik yazilimlarinin kurulum ve ayarlarmnin 12, Kullanlc% gruplandlrlpg KVKK uygulamalari
: yapilandirmak s yapilandiriimasini saglar. 13. Elektronik posta servisini yapilandirma
— — - 14. Posta sunuculari
E24 Sunlfcu?ila yapilacak uzaktan erisim protokollerini giivenlik duvarinda 15. Temel iletisim tiirleri
yapriandurir. 16. Posta sunucusu giivenlik politikalart
E.2.5 | Kullanici veya kullanic gruplarinin tanimlanmasini saglar.
E3.1 Elektronik posta sunucusunu yapilandirip kurumsal mesajlagsma alt yapisini
h olusturur.
Elektronik posta servisini E.3.2 | Posta kutusu veri tabani yonetimini, yedeklilik ve kontroliinii saglar.
E.3 yapilandirmak (devamui .
var) Ea3 | Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK)’na gore posta sunucu
h yapilandirilmasina katki saglar.
E34 Yetkilendirilmis ise tiim elektronik posta kullanicilarina adreslerini ve
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Gorev | E. Sunucu sistemlerini yapilandirmak
islemler Basarim Olgiitleri
Mesleki Bilgi ve Uygulama Becerileri
Kod Aciklama Kod Aciklama
E35 Birden fazla elektronik posta sunucusu i¢in birlikte ¢aligma ve kiimeleme 17. Ortak kullanilan kaynaklar ve yazicilar
o islemlerini yapar. 18. Sunucular tizerinde ¢alisacak diger ag servisleri
ve yapilandirma iglemleri
E.3.6 | Posta sunucusu i¢in giivenlik politikalarinin uygulanmasini saglar.
Ea1 Ortak dosya paylagim alanlarini belirleyerek (bulut veya fiziksel ortam)
o dosya paylasimi servisini yapilandirir.
Sunucular iizerinde
E.4 calisacak diger ag E.4.2 | Ortak kullanilacak yazicilari tanimlayarak yazdirma servisini yapilandirir.
servislerini yapilandirmak
E.4.3 | Kullanici veya kullanic1 gruplarmin kaynak erisim yapilandirmasini saglar.
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belirlenmis giincelleme iglemlerini yapar.

Gorev | F. Sunucu, ag ve yedekleme sistemlerini isletmek
islemler Basarim Olgiitleri
Mesleki Bilgi ve Uygulama Becerileri
Kod Aciklama Kod Aciklama
Uyarilari (alert), olusan olaylar1 (event) ve bilgilendirici mesajlar1
F.1.1 | (information) izleme sistemlerinin kullamilarak izlenmesini ve siireglerine 1. Sunucu, ag ve yedekleme sistemlerini izleyerek
uygunlugu saglar. hata kontrolii yapma
F1.2 Isletme sirasinda olusan problemleri, problem ydnetimi siireglerine uygun 2. Uyarilar (alert), olugan olaylar (event) ve
S 5 dekd o olarak kayit altina alarak gerekli birimlere bildirir. bilgilendirici mesajlar
unucu, ag ve yedekleme - — - —— - i . :
F.1 sistemlerini izleyerek hata | p 1.3 | Internet baglantisi igin servis saglayicilardan alinan bant genisliginin servis 3. Izleme sistemleri
kontrolii yapmak - seviyesi anlasmasina uygunlugunu denetlenmesini saglar. 4. Isletme sirasinda olusan problemler
: - —— — - 5. Tamlama yazilimlari
F14 Isletmenin belirledigi stamiartlara gér.e tanl.la.ma }Ia2111m1ar1 ile sistemin 6. Sunucu, ag ve yedekleme sistemlerini yonetme
sorunsuz galigip galismadifinm test edilmesini saglar. 7. Internet servis saglayicisi bant genisligi ve servis
F.1.5 | Hata kontrol tespit raporlarini kontrol eder. 8. i?:zlﬂ?:l kurulumu ve ayarlar
F21 Siireglere ve yonergelere uygun olarak yazilim kurulumunu ve ayarlarini 9. Y'1g1'n (Batch} islemleri . .
L yapar. 10. Bilgisayar, ag, yazici ve yedekleme sistemleri
11. Giincelleme iglemleri
F2.2 Yonergelere uygun olarak konsol {izerinden olaylar1 ve y1gin (Batch) 12. Standart 8liiler
islemlerini izleyerek gerekli teknik destegi saglar. 13. Hata kontrol raporu hazirlama
F23 Herhangi bir hata tespit ettiginde yonergeler dogrultusunda yoneticilere 14. Sunucu kurma ve yapilandirma
- bilgilendirme yapar. 15. Y1gm (Batch) islemleri
Sunucu. ad ve vedekleme o § ) ) ] 16. Isletim sistemi veya uygulama i¢i kiigiik ¢apl
F.2 ' 1: g vey . F2a Bilgisayar, ag, yazici ve yedekleme sistemlerinde yonergelere uygun olarak kod yazma
sistemlerini yonetme il g ssletiming
Y gerekli sistem ve ortam igletimini yapar. 17. Giivenlik ihlalleri
F25 Hizmet kesilmesi, giivenlik ihlalleri ve ag hizmetlerine saldirilar izleyerek,
- diizeltici tedbirlerin alinmasi i¢in gerekli birimlere bildirir.
F26 Sistem yazilimlar1 i¢in yeni glincellemeleri takip ederek yonergelerle
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Gorev | F. Sunucu, ag ve yedekleme sistemlerini isletmek
islemler Basarim Olgiitleri
Mesleki Bilgi ve Uygulama Becerileri
Kod Aciklama Kod Aciklama
Sistemleri igletirken iist seviye yonetici (Admin) veya amirleri tarafindan 18. Yedekleme prosediirleri
F.3.1 | belirlenen yedekleme gereksinimlerini, zamanlarini, yontemlerini ve 19. Yedekleme islemlerinin takibi
saklama kosullarinin uygunlugunu takip edilmesini saglar. 20. Yedekleme denetim dongiileri
F.3 'Yedekle’m.e ) F 3o | Yoneticiler tarafindan belirlenen otomatik yedekleme ve yedekleme 21. Sunucu ve ag giivenlik planini uygulama
islemlerini takip etmek h denetim dongiilerini ¢alisir duruma getirilmesini ve takibini saglar. 22. Giivenlik yazilimlar1
F33 Yedekleme mekanizmalarinin ve dongiilerinin ¢alisma durumlarini takip 23. Gﬁvenhkfiuvgrl’
- ederek basaril bir sekilde calisip calismadigini denetler. 24. Zaman yonetimi
- 25. Yazili ve sozlil iletisim
F41 S}.mucq ve a}g. gl'iv.enhk planina gore sunuculari, agt ve kullanicilarin 26. Web siteleri giivenligi
gitvenliklerini takip eder. 27.Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK)
F42 Sunucu ve ag giivenlik planina gore giivenlik yazilimlarinin uygulanmasimi | 28. Bulut hizmetleri giivenligi
F4 Sunucu ve ag giivenlik o saglar. 29. Web sitelerini, bulut hizmetlerini ve internet
planini uygulamak F43 Sunucu ve ag giivenlik planina gore giivenlik duvarinin galisip uygulamalarlnl yopetme
it calismadigint denetler. 30. Bulut, internet ve intranet sunuculari
— - — — 31. Sunucu ve ortak kullanilan cihazlarin giincelleme
Fa4 Sunucu veag guv'enhliplanlarmln }(1slse1 Verilerin Korunmasi Kanunu ve bakimlari
(KVKK) siireglerine gore uygunlugunu denetler.
E5.1 Bulut, internet ve intranet sunucularinin ag giivenlik planina uygun sekilde
h giivenligini saglar.
Web sitelerini, bulut F.5.2 | Uygulama, servis ve site degisikliklerini dokiimante edilmesini saglar.
F.5 hizmetlerini ve internet
uygulamalarimni yonetmek F.5.3 | Kullanici goriislerinin arayiize entegre edilmesini saglar.
F.5.4 | lyilestirme ve optimizasyon amagli giincelleme ve bakimini yapar.
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yapilandirmasindaki problemleri belirler.

Gorev | G. Sunucu, ag ve yedekleme sistemlerinin bakim ve sorun giderme faaliyetlerini gerceklestirmek
Islemler Basarim Olgiitleri
Mesleki Bilgi ve Uygulama Becerileri
Kod Aciklama Kod Aciklama
G.1.1 | Yedekleme yapilacak platform (bulut ya da fiziksel sunucu) tespitini yapar. 1. Sunucu, ag ve yedekleme sistemlerinde
yazilimsal sorunlar1 gidererek yedekleme yapma
Sunucu, ag ve G.1.2 | Yedekleme mekanizmalarinin ¢alisma durumlarini takip eder. 2. Yedekleme mekanizmalari
yedekleme sistemlerinde 3. Kritik sistem iglemleri
G.1 yazilimsal sorunlari G.1.3 | Kiritik sistem iglemleri dncesinde elle standart dig1 yedekleme yapar. 4. Elle stand?.rt dist yedekleme
gidererek yedekleme 5. Ariza tespit yazilimlar
yapmak G4 5 o . 6. Yazilim ve donanim arizalar
A Sorunlarin kaynaginin tespit edilmesine katkida bulunur. 7. isletim sistemi, ag giivenligi ve yazilimlarmn
A . . iyodik bak
Ariza tespiti i¢in, 6zel ariza tespit yazilimlart ile yazilim ve donanim PETtyodi bakimt
G.15 M . - 8. Bakim plam
arizalarinin tespit edilmesine katki saglar. . . . .
9. Giincel giivenlik yazilimlari ile zararli yazilimlar
G.2.1 | Bakim planini tammlanan zamanlarda gergeklestirir. 10. Sl‘stem ve uygulama yazilimlart
11. Disk temizleme yazilimlar
G222 Ag donanimlarinin, VPN baglantilarinin ve kablosuz erisim noktalariin 12. Disk birlestirme yazilimi
"™ | sifrelerinin yenilenme zamanlarini takip ederek sifreleri degistirir. 13. Gereksiz olan yazilimlar
Giincel giivenlik yazilimlart ile zararl yazilimlar1 ve prosedir dist yapilan | 14 A{ka plan calisan progr?mlar
G.2.3 | yazilim, donanim degisikliklerini tespit ederek sistemlerin giivenli 15. ég yapilandirmasindaki problemler
. caligmasini saglar. 16. Ol¢me ve kontrol cihazlarinin kullanimi ve
Isleti istemi, ag . . .
sﬂe mll.gl.s cmi, a% 1 G2.4 Disk temizleme yazilimlarinmi ¢alistirarak gereksiz dosya ve yazilimlar korunmast .
G.2 | guvenligl ve yaziiimiarin = | temizlenmesini saglar. 17. Test ve sorun giderme yazilimlari kullanimi
per1y0(|1(1k bakimlarim — - - . 18. Ag tanilama yazilimlari
yapma G.25 dD1§kl b1r11e$t1r1:11? yazllhml 11‘e §ab1tl disk iizerinden dosyalarin kayit 19. Kriz yonetimi
agilimlarini diizenlenmesini saglar. 20. Muhakeme Ve Karar verme
Sistem agilislarinda otomatik baslayan ve/veya arka planda siirekli galisan | 21 problem ¢ozme
G.2.6 | yazilimlarin listesini inceleyerek gereksiz olan yazilimlarin kapatilmasini
veya sistemden silinmesini saglar.
G27 Ag performans izlemesinde elde edilen verilere gore ag
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raporlar.

Gorev | G. Sunucu, ag ve yedekleme sistemlerinin bakim ve sorun giderme faaliyetlerini gerceklestirmek
Islemler Basarim Olgiitleri
Mesleki Bilgi ve Uygulama Becerileri
Kod Aciklama Kod Aciklama
G31l Isletmenin veri giivenligini ve gizliligini Kisisel Verilerin Korumas1 Kanunu | 22. Veri giivenligi ve gizliligini saglama
o ilkelerine gére uygular. 23. Veri toplama, kayit tutma ve raporlama
Veri giivenligi ve gizliligini | G.3.2 Kullanicilara ait bilgilerin gizliligi?‘i saglama onlemlerini Kisisel Verilerin 24. Kisisel Yerilerin Komnma51 Kanunu (KYKK)
G.3 saglamak Korunmasi Kanunu (KVKK) geregince uygular. 25. Temel duzeyde elektrik ve elektromekanik
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK) geregince, giivenlik 26. BT S.iStemleri o .
G.3.3 | yazilimlarinin ¢alisip ¢alismadigimi kontrol ederek kontrol sonuglarini 27. Sesli veya yazili hata bildirimleri
raporlar. 28. Temel diizeyde mekanik
Kullanicilar ile iletisim kurarak kisisel ve ortak kullanimdaki BT sistemleri | 29. Temel diizeyde elektrik
. lerini i G.4.1 | ile ilgili sorun hakkinda sorunun ne zaman, hangi islem sirasinda veya 30. Temel diizeyde ag teknolojileri ve baglantilari
G.4 }?EEIStgmb?llrlr'lltn slorunkarl sonrasinda olustugu ile ilgili bilgi alir. 31. Temel diizeyde BT bakimu
axkinda biigl toplama G492 BT donanimlarinin verdigi olas sesli veya yazili hata bildirimlerinin neler 32. Basit baglanti problemlerini ve fiziksel sorunlari
o oldugunu 6grenir. giderme
G5.1 BT donanimlarinin elektrik baglantilarinin, hattan enerji gelisinin ve gerekli | 33. Felaket yonetimi ve hasar tespiti
e enerji beslemelerinin ilgili birimler tarafindan kontrol edilmesini saglar. 34. Felaketten geri donme teknikleri
G5.2 BT donanimlarmin birbirleri ile ve kasa igerisindeki baglantilarini (giig, veri | 35. Veri kaybini hesaplama
o ve benzeri) uygun kablolar ile dogru baglanti noktalarina baglanmasi saglar.
S BT donanimlarina ait kasa kapaklarinin agilarak kasa igerisini olasi yabanci
Basit baglanti - -
L - cisim, toz, s1v1 temasi ve benzeri durumlardan arindirilmasini, BT
G.5 problemlerini ve fiziksel G.5.3 S - o . e .
. donanimlarini ve/veya dahili bilesenlerini yenileri ile degistirilmesini
sorunlar1 gidermek <
saglar.
G5.4 Calisir durumda olmayan donanim cihazlarinin tespit edilerek yenileri ile
o degistirilmesini saglar.
G55 Giincellenen ag planina gore uygun gorillen degisiklikleri uygulayarak test
e edilmesini saglar.
G.6.1 | Hasar tespit raporlarini hazirlar.
Fel.aketten kurtarma Felaket olmasi durumda (veri kayb, fiziksel disk arizalar1 ve benzeri) geri
G.6 (Disaster recovery) G.6.2 : X .
) L getirme islemlerini yapar.
islemlerini yonetmek
G63 Yedekten geri donmeden sonra olast veri kaybini hesaplayarak amirlerine
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Gorev | H. Mesleki gelisim faaliyetlerini yiiriitmek
Islemler Basarim Olgiitleri
Mesleki Bilgi ve Uygulama Becerileri
Kod Aciklama Kod Aciklama
o ) 1. Kendisinin ve ekibinin mesleki gelisim
H.1.1 | Mesleki gelisim ihtiyaglarini belirler. ihtiyaglarimi tespit etme
Kisisel leki velisimini 2. Mesleki gelisim faaliyetlerini belirleme
H.1 S;?;anies cxi gefisumin H.1.2 | Sektorel gelismeleri ve mesleki gelisim saglayacak etkinlikleri takip eder 3. Mesleki portfoy olusturma, degerlendirme ve
g giincelleme
H13 Kariyer hedeflerine yonelik egitimler, ¢aligmalar ve faaliyetlere katilarak 4, Mesleki kaynaklar
o mesleki gelisimini saglar.
Ekibine mesleki gelisim ihtiyaglarinin tespiti ve mesleki gelisim
H.21 . - -
H.2 Ekibinin mesleki gelisimini faaliyetleri konusunda rehberlik yapar.
' desteklemek o o o
H.2.2 | Bilgi ve deneyimlerini birlikte ¢alistigi kisilere aktarir.
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3.2. Kullanilan Arag, Gere¢ ve EKipmanlar
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Ag baglant1 semalar1 ve teknik dokiimanlar

Ag donanimlar1 (ADSL modem, sinyal ayirici, swicht, hub, USB adaptor ve benzeri)
Anahtarlar (alyan anahtari, degistirilebilir uglu setler, anahtar seti ve benzeri)

Anti statik koruyucular (bileklik, ¢aligma ortiisii, eldiven, zemin kaplamasi ve benzeri)
Bicaklar (elektrik¢i bigagi, ince maket bicagi)

Bilgisayar ¢evre birimleri (yazici, barkod okuyucu, tarayici, yedekleme birimleri ve benzeri)
Bilgisayar monitorii, klavye ve mouse

Dijital goriintiilleme donanimlar (fotograf makinesi, kamera ve benzeri)

Donanim suricileri

. Doniistiiriictiler (DVI, HDMI, SATA, USB ve benzeri)

. Diizenleyiciler (alet ¢antasi, bolmeli kutu, anti statik poset ve benzeri)

. Filtre ve havalandirma sistemleri

. Formlar (ariza takip, malzeme talep, miisteri bilgi ve benzeri)

. Geri doniistimlii ve zararl1 atik depolama malzemesi

. Harici depolama birimleri (flash bellek, HDD ve benzeri)

. Harici elektrik kablolar1 (gii¢ kablolar1, uzatma ve ¢oklayicilar ve benzeri)

. Harici veri kablolar1 (USB, VGA, DVI, HDMI, IEEE 1394 ve benzeri)

. Ilkyardim malzemeleri

. Inceleme yardimecilar (biiyiiteg, teleskopik ayna, biiyiitegli lamba, mini el feneri ve benzeri)
. Internet baglantili bilgisayar

. Isaretleyici ve levhalar (numaralama etiketi, uyar1 levhasi, gikartma ve benzeri)

. Isletim sistemleri ve ofis yazilimlari

. Izolasyon band1 (PVC elektrik bandr)

. Kablolama malzemeleri (kanallar, yalitim borulari, kelepgeler, kablo makasi ve benzeri)
. Kablolu ve kablosuz iletisim araclari (telefon, cep telefonu, telsiz)

. Kablosuz ag test cihazi

. Keski ve penseler (karga burun, pense, yan keski ve benzeri)

. Kisisel koruyucu donanim (is elbisesi, koruma gozIiigii, kauguk ¢alisma eldiveni ve benzeri)
. Kullanim kilavuzlari

. Lehim ve lehimleme araglar1 (1s1 ayarli havya seti, lehim emme pompast)

. Matkap

. Miknatis uglu toplama aleti

. Multimetre

. Ofis ve kirtasiye malzemeleri

. Olgii takimlari (¢elik gonye, LCR metre, serit metre, su terazisi ve benzeri)

. Pil sarj aleti
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37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44,
45.
46.
47.
48.

3.3.
1
2
3
4
5.
6
7
8

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.

Priz test cihaz1

Temizleme araglar (elektrikli siiplirge, kompresor, temizleyici sivilar, fircalar ve benzeri)
Topraklama hatti

Tornavidalar (diiz, yildiz, elektronik¢i ve saat¢i takimi, sarjli setler ve benzeri)

UTP ara baglant1 kablolari

UTP ileri 6l¢tim aletleri (stireklilik, kisa devre, uzunluk, ses tonlu test ve benzeri)
UTP kablo baglayicilar1 (RJ45, RJ11)

UTP kablo islem aletleri (sikma pensesi, bigak u¢lu ¢akma aleti, siyiricilar ve benzeri)
UTP kablo test cihazi

Vida, somun, devre atlayici, baglayici ve ytikselticiler

Yangin sondiirme tiipii

Yazilim gelistirme ortamlari ve kiitliphaneleri

Tutum ve Davramslar

. Acil ve stresli durumlarda sogukkanli ve sakin olmak
. Amirlerine dogru ve zamaninda bilgi aktarmak
. Arag, gere¢ ve ekipmanlarin kullanimina 6zen gostermek

. Beraber calistig1 kisilerle koordineli hareket etmek

Bilgi akisinda bilinmesi gerekenler prensibine gore hareket etmek

. Bilgi, tecriibe ve yetkisi dahilinde karar vermek
. Bilgisayar ve interneti kotli amagla kullanmamak

. Bilgisayar veya sunucu ortamlarinda baska insanlarin dosyalarini karistirmamak ve miidahale

etmemek

. Calisan kisilere gorev dagilimi yaparak gorevlerin etkin ve etkili sekilde tamamlanmasini

saglamak

Calisma zamanini is emrine uygun sekilde etkili ve verimli kullanmak

Cevre, kalite ve ISG mevzuatinda yer alan diizenlemeleri benimsemek
Cevreyi korumaya kars1 duyarli olmak

Deneyimlerini is arkadaslarina aktarma konusunda istekli olmak

Fikir ve sanat eserleri ile telif haklar1 ve lisanslama konusunda titiz davranmak
Gerekli ve acil durumlarda donanimin ¢alismasini durdurmak

Gorev geregi edinilen kisisel veya hassas verilerin gizliligine riayet etmek
Internet ortaminda kendisine veya iigiincii sahislara ait dzel bilgileri paylasmaktan kaginmak
Internet ortaminda yazigsmalarda nezaket ve dil kurallarma uygun davranmak
Iletisim kurdugu kisilere kars giiler yiizlii, nazik ve hosgériilii davranmak

Is giivenligine dikkat etmek

Isletme kaynaklarinin kullanimi ve geri kazanim konusunda duyarli olmak
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22.
23.
24.
25.
26.

217.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.

Isyeri calisma prensiplerine uygun davranmak
Isyeri hiyerarsi iliskisine uygun hareket etmek
Isyeri prosediir ve talimatlarina uygun davranmak
Kendini gelistirme konusunda istekli olmak

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK) ve ilgili mevzuatinda yer alan diizenlemeleri
benimsemek

Makine, cihaz ve aparatlarin limitleri dahilinde ¢alismak

Meslek etigi ve yasal diizenlemelere uygun davranmak

Mesleki gelisim icin aragtirmaya istekli olmak

Programlama dillerini ve kiitliphanelerini anlamaya ¢abalamak

Programli ve diizenli caligmak

Risk degerlendirmesinde belirtilen hususlar ile ISG kurallarina riayet etmek
Sorumluluklarin1 zamaninda yerine getirmek

Siireg kalitesine 6zen gostermek

Talimat ve kilavuzlara uygun davranmak

Tehlike ve risk durumlar1 konusunda duyarli olmak ve ilgilileri zamaninda bilgilendirmek
Temizlik, diizen ve igyeri tertibine 6zen gdstermek

Uretilen yazilimlarin veya bu yazilimlarin ¢iktilarinin sosyal hayata etkilerini dikkate almak
Vardiya veya eleman degisimlerinde etkili, agik ve dogru sekilde bilgi paylasmak
Yeniliklere acik olmak ve degisen kosullara uyum saglamak

Yetkisinde olmayan iglemler hakkinda ilgilileri bilgilendirmek

Zamani verimli bir sekilde kullanmak

Zincir mesajlara cevap verip, zincirin uzamasina neden olmamak
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Ek: Meslek Standardi Giincelleme ve Dogrulama Siirecinde Gorev Alanlar

1. Meslek Standardi Giincelleme EKibi ve Teknik Cahsma Grubu Uyeleri:

No | Ad1 - Soyadi

Egitim Bilgileri*
(Tarih - Egitim

Deneyim Bilgileri*

Kurumu/Boéliim (Tarih —Is Yeri — Unvan)

Ady)

2018 - Yildiz Teknik

Universitesi 2019 - Devam Wissen Akademie — Partnerlik
Alperen OKUR Matematik Yoneticisi ve Bilgi Islem Sorumlusu

Miihendisligi

2008 - Sakarya

2014 - Devam Is Giivenligi Uzmani
2014 - 2016 MYK Denetimleri — Teknik
Uzman (Biligim Sektorii)

Betiil Universitesi S .
2. A - -
BAYRAKDAR Bilgisayar 2011 ‘20 14 TUBIDER VOC Test Projesi
Miihendislizi Koordinator Yardimeisi
u & 2009 - 2011 Cizgi TAGEM - Bilgisayar
Miihendisi
2011 Sakarya
giril‘i/:?l;?ssli-stemleri 2017 - Devam Kagithane Cengizhan
nge tm{:nli“i Ortaokulu - Biligsim Teknolojileri Ogretmeni
3. | Coskun GEMICI g g 2014 -2017 Susehri Mesleki ve Teknik
2021 Yildiz Teknik A S
P Anadolu Lisesi - Bilisim Teknolojileri
Universitesi - o .
A Ogretmeni
Bilgisayar
Miihendisligi

4. | Erkah HOYMAN

1988 - ITU Ucak ve
Uzay Bilimleri
Fakiiltesi Ugak
Miihendisligi

2020 — BAUSEM - Wissen Akademie -
Egitim Direktori

2018 — 2020 BAUSEM - Wissen Akademie -
Yazilim Egitimleri Y Oneticisi

2013 — 2018 BAUSEM - Wissen Akademie -
Yazilim Teknik Egitmen

2008 — 2009 Morsa Medikal ve Makine
Sanayi- Uretim Miidiirii- Bilgi Islem
Sorumlusu

2007 — 2008 Cozbim Bilgisayar Yazilim-
Kurucu Ortak- Yazilim Uzmani

2006 — 2007 Gozen Bilgisayar Kurslari-
Yazilim Bolim Sorumlusu

1998 — 2004 Dak Giimriikgtiliik ve Lojistik —
Pirelli ve Celikord Yazilim ve Lojistik
Destek Departman Sorumlusu

1996 — 1998 Fono Agikdgretim Kurumu —
Kartoteks Boliim Miidiirii ve Yazilim
Uzmani-Yazar

1989 — 1995 Gozen Bilgisayar Kurslar -
MEB Yazilim Uzman Egitmen

1987 — 1988 Bebim Bilgisayar Kurslari -
MEB Yazilim Teknik Egitmen
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Egitim Bilgileri*
) (Tarih - Egitim Deneyim Bilgileri*
No'| Ad:-Soyad: Kurumu/Boéliim (Tarih —Is Yeri — Unvan)
Ady)
2018 — Bahgesehir 2019 - Devam BAUSEM - ‘Wissen
5. | Eser CANIK Universitesi Yazilim Akademie — Yazilim C_}e_hstlrme I_szam
Miihendisligi 2018 — 201? Forgkg Digital Solutions —
Yazilim Miihendisi
2016 - Devam Bahgesehir Universitesi
Egitim Bilimleri Fakiiltesi Ogretim Uyesi
2009 - Devam Bahgesehir Universitesi
Stirekli Egitim Merkezi (BAUSEM)
Direktor
2007 - 2009 Bahcesehir Universitesi Siirekli
1985 - Bogazigi Egitim Merkezi (BAUSEM) Direktor
Universitesi Yardimcist
Ingiliz Dili ve Ed., 2002 - 2007 Dogus Universitesi Siirekli
Lisans Egitim Merkezi (DOGUS-SEM) Miidiir
1988 - Bogazigi Yardimcisi
) . Universitesi 2001 - 2002 Pamukbank TAS Bireysel
6. | F. Elif CETIN Egitim Bilimleri, Bankacilik, Dialog Miisteri Iliskileri
Yiiksek Lisans Y énetimi Boliimii, i¢ Egitim ve Gelisim
2016 - Marmara Servis Miidiirt
Universitesi 1998 - 2001 Pamukbank TAS Bireysel
Egitim Bilimleri, Bankacilik, Dialog Miisteri Iliskileri
Doktora Yonetimi Béliimii, I¢ Egitim Servis Miidiirii
1992 - 1997 Bogazici Universitesi Egitim
Fakiiltesi Egitim Bilimleri Béliimii Ogretim
Gorevlisi
1986 - 1992 Bogazici Universitesi Bogazigi
Universitesi Egitim Fakiiltesi Yabanci Diller
Egitimi Boliimii Arastirma Gorevlisi
1998 - Gazi 2007 — Devam Gazi Universitesi Gazi Egitim
Universitesi Teknik | Fakiiltesi Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri
Egitim Fakiiltesi Egitimi Ogretim Uyesi
Elektronik Egitimi 2006 — 2007 - Indiana University -
(Lisans) Bloomington USA, Arastirma Gorevlisi,
2001 - Indiana Cisco Networking Academy Evaluation
University — Project
Bloomington USA, | 2005 — 2006 — Indiana University Purdue
7. | Prof. Dr.Hasan Instructional University Indi lis C Ogreti
* | CAKIR niversity Indianapolis Campus, Ogretim
Systems Technology | Gorevlisi, Information Systems Department
(Yiiksek Lisans) in School of Engineering
2006 - Indiana 2003 — 2006 - Indiana University -
University — Bloomington USA, Arastirma asistani, Cisco
Bloomington USA, Networking Academy Evaluation Project
Instructional 2001-2003 — Indiana University -
Systems Technology | Bloomington USA, Bilgi sistemleri
(Doktora) yOneticisi
8 Ismail § 2005 Pamukkale 2020-Devam Balikesir Dursunbey Farabi
- | KABAOGLU Universitesi Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi
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No | Ad1 - Soyad:

Egitim Bilgileri*
(Tarih - Egitim

Deneyim Bilgileri*

Kurumu/Boéliim (Tarih —Is Yeri — Unvan)

Ady)

Bilgisayar Sistemleri | 2018-2020 Balikesir Dursunbey Halk Egitim
Ogretmenligi Merkezi

2015-2018 Sinop Boyabat Yasar Topcu
Yatili1 Bolge Ortaokulu

2010-2015 Artvin Murgul Mesleki ve Teknik
Anadolu Lisesi

2017 - Bagdat

2021 - Devam Blue Ram Bilgi Teknolojileri -
Siber Giivenlik Uzmani

9. | Marwa Issam Universitesi 2019 - 2020 Teknoloji Arkadas: - Sistem ve
" | ABDULKAREEM | Elektronik ve Network Yoneticisi
Haberlesme Miih. 2018 - 2019 Uzmantek Biligim, IT
Sorumlusu
1995 - Bogazici 2006 - Devam TUBISAD Bilisim
10. MeI'Eem Universitesi Sanayicileri Dernegi, Gepel. Sekreter
BAGDATLI Psikoloji 1997 - 2006 TUSIAD, Bilgi Islem Bolim

Baskani

11. | Mesut OZTURK

2011 - Sakarya
Universitesi,
Bilgisayar Sistemleri
Ogretmenligi

2015 - Devam Bahgesehir Universitesi
(Yazilim Proje Yoneticisi)

2014 - 2015 Bilge Adam (Yazilim, Kariyer
Kogu)

2014 - 2014 Bilge Adam (Yazilim Egitmeni)
2013 - 2014 Dell Turkey (BT Destek/ Pro
Destek)

2006 - 2008 Cantiirk Technology (Yazilim
Gelistirici)

ULUSOY

12. Muhammed Asim

2017 - Cumhuriyet
Universitesi Yonetim
Bilisim Sistemleri

2020 - Devam GFN Bahgesehir Wissen
Akademi Egitim Hizmetleri - Yazilim
Gelistirme Uzmani

2018-2019 T-HOS Hukuk Otomasyon
Sistemleri A.S. -Yazilim Gelistirme Uzmani
2018-2018 KYC Kurumsal Yazilim
Coziimleri A.S.- Yazilim Gelistirme Uzmani

13. | Niyazi SARAL

1981 - ITU Elektrik
Elektronik
Fakiiltesi/Yiiksek
Lisans

1992 — Devam Cizgi Elektronik Genel
Miidiirii (Gomiilii Sistemler R&D)
1986-1992 Danisman A.S R&D Miihendisi
ve Sistem YOneticisi

1983-1986 Teknodata Teknik Servis ve R&D
Miidiirti

1980-1983 ITU Asistan

14. | Turgay KAYA

1990 - istanbul
Universitesi
Fen Fakiiltesi/Fizik

2020 - Devam Blue Ram Bilgi Teknolojileri,
Kurucu

2013 - 2020 Wissen Akademie, Teknik
Egitmen

15 Yasin
| YAVUZALP

2011 - Sakarya
Universitesi
Bilgisayar ve

2019 - Devam Wissen Akademie Bulut
Bilisim, Sistem ve Network Uriin Miidiirii
2017 — 2019 Wissen Akademie Bulut
Bilisim, Sistem ve Network Egitmeni
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No | Ad1 - Soyad:

Egitim Bilgileri*
(Tarih - Egitim

Deneyim Bilgileri*

Kurumu/Boéliim (Tarih —Is Yeri — Unvan)
Ady)
Ogretim 2016- 2017 Giiney Bilisim Bilgi

Teknolojileri Egitimi

Teknolojileri (IT Giivenlik Uzmani)

2016 — 2017 Bilisim egitim Merkezi Sistem
ve Network Egitmeni ve Kariyer Kogu
2015-2016 Mimcrea Web Yazilim Tic. As.
Linux Sistem Administrator.

2009- 2012 Pvt Ingaat Tah. San Tic. As. Bilgi
Islem Sorumlusu

1989 - Macka
Anadolu Teknik
Lisesi
Elektronik/Bilgisayar
Bol.

2020 - Devam TUBISAD Proje Uzman
2016 - 2020 Bogazigi Universitesi Vakfi ve
Argiiden Yonetisim Akademisi - Proje
Yoneticisi, Finans ve Idari Isler Yoneticisi

Yilmaz 1993 - Bogazigi . .
16. o Lo -
O | KURTULMUS | Universitesi 2005 - 2014 Tiirkiye Kadin Girisimiler
. Dernegi - Idari ve Mali Isler Yoneticisi
Elektronik Programi . e
P 1993 - 2004 Bogazigi Universitesi Mezunlar
On Lisans 1993 - SRR, .
. Dernegi - Bilgi Islem, Organizasyon ve
Bogazici . . e
- . . Kalite Gelistirme Y Oneticisi
Universitesi Is
Idaresi On Lisans
2006-Devam Grid Telekom AS Ortag1 Ve

1981 - Bogazigi Genel Midiirii

17 Zeki Hakan Universitesi Elektrik | 1996-2004 Bnet Iletisim Hizmetleri AS

" | AKAN Miihendisligi Ortagi Ve Genel Mudiirii

Bolimii 1987-1994 Logic Bilgisayar Ortagi

*Yalnizca meslekle ilgili olan egitim/deneyim bilgilerine yer verilecektir.

2. Goriis Istenen Kisi, Kurum ve Kuruluslar:

Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi (Is Saghgi ve Giivenligi Genel Miidiirliigii)

Milli Egitim Bakanlig1 Mesleki ve Teknik Egitim Genel Miidiirligi

Milli Egitim Bakanligi Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii

Milli Egitim Bakanlig1 Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Miidiirliigii

Tiirkiye Is Kurumu (Is ve Meslek Danismanligi Dairesi Bagkanlig1)

Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK)

Yiiksekdgretim Kurulu Baskanligi (YOK)

Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligi (KOSGEB)
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Tiirkiye Thracat¢ilar Meclisi (TIM)

Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB)

Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar1 Konfederasyonu (TESK)

Tiirkiye Devrimci Is¢i Sendikalar1 Konfederasyonu (DISK)
Hak-Is Konfederasyonu

Tiirkiye Isci Sendikalar1 Konfederasyonu (TURK-IS)

Tiirkiye Isveren Sendikalar1 Konfederasyonu (TISK)

Ankara Sanayi Odas1 (ASO)

Ankara Ticaret Odas1 (ATO)

Istanbul Ticaret Odas1 (ITO)

Ege Bolgesi Sanayi Odas1 (EBSO)

Tiiketici Haklar1 Dernegi (THD)

Belgelendirme Kuruluslari1 Dernegi (BEKDER)

Yetkilendirilmis Belgelendirme Kuruluslar1 Dernegi (YBKDER)
Hacettepe Universitesi Bilisim Enstitiisii

Hacettepe Universitesi, Bilgisayar Miihendisligi Boliimii

Orta Dogu Teknik Universitesi, Enformatik Enstitiisii, Bilisim Sistemleri Boliimii
Koc Universitesi, Miihendislik Fakiiltesi

Bogazi¢i Universitesi, Yonetim Bilisim Sistemleri Boliimii

Ege Universitesi, Bilgisayar Miihendisligi Boliimii

Gebze Teknik Universitesi, Bilisim Teknolojileri Enstitiisii
Sabanci Universitesi, Bilisim Teknolojileri

Izmir Yiiksek Teknoloji Enstitiisii

Dokuz Eyliil Universitesi, Yénetim Bilisim Sistemleri Boliimii
Selcuk Universitesi, Yonetim Bilisim Sistemleri Boliimii
Yeditepe Universitesi, Bilisim Sistemleri ve Teknolojileri Boliimii
Yeditepe Universitesi, Yonetim Bilisim Sistemleri Béliimii

Okan Universitesi, Bilisim Sistemleri ve Teknolojileri Boliimii
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Atatiirk Universitesi, Bilisim Sistemleri ve Teknolojileri Béliimii
Mersin Universitesi, Bilgisayar Teknolojisi ve Bilisim Sistemleri Boliimii
Trakya Universitesi, Bilisim Sistemleri ve Teknolojileri Anabilim Dal1

Mehmet Akif Ersoy Universitesi, Golhisar Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu, Bilisim
Sistemleri ve Teknolojileri Boliimii

Mehmet Akif Ersoy Universitesi, Bucak Zeliha Tolunay Uygulamali Teknoloji ve
Isletmecilik

Yiiksekokulu, Bilgisayar Teknolojisi ve Bilisim Sistemleri Bolimii

Sivas Cumhuriyet Universitesi, Bilisim Sistemleri ve Teknolojileri Boliimii

hsan Dogramaci Bilkent Universitesi, Bilisim Sistemleri ve Teknolojileri Boliimii
Y1ldiz Teknik Universitesi, Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi Béliimii
Marmara Universitesi, Bilgisayar Mithendisligi Boliimii

Istanbul Universitesi, Cerrahpasa Miihendislik Fakiiltesi Bilgisayar Miihendisligi Boliimii
Istanbul Teknik Universitesi, Bilgisayar Miihendisligi Béliimii

Gazi Universitesi, Bilgisayar Mithendisligi Boliimii

Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi, Yazilim Miihendisligi Boliimii

Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi, Yazilim Miihendisligi Boliimii

Firat Universitesi Teknoloji Fakiiltesi Yazilim Miihendisligi Boliimii

Karadeniz (KTU) Of Teknoloji Fakiiltesi Yazilim Miihendisligi Boliimii
Kirklareli Universitesi, Yazilim Miihendisligi Boliimii

Malatya Turgut Ozal Universitesi, Yazilim Miihendisligi Béliimii

Celal Bayar Universitesi Hasan Ferdi Turgutlu Teknoloji Fakiiltesi, Yazilim Miihendisligi
Bolimii

Sakarya Universitesi Bilgisayar ve Bilisim Bilimleri Fakiiltesi Yazilim Miihendisligi Boliimii
Istanbul Aydin Universitesi Yazilim Miihendisligi Boliimii

Baskent Universitesi, Bilgisayar Miihendisligi Boliimii

TOBB Ekonomi ve Teknoloji Universitesi Bilgisayar Miihendisligi Béliimii

Kadir Has Universitesi Bilgisayar Miihendisligi Boliimii

Tiirk Hava Kurumu Universitesi Bilgisayar Miihendisligi Boliimii
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Nisantas1 Universitesi Yazilim Miihendisligi Boliimii

Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu

TUBITAK Bilisim ve Bilgi Giivenligi Ileri Teknolojiler Arastirma Merkezi (BILGEM)
Yazilim Sanayicileri Dernegi (YASAD)

Tirkiye Bilisim Dernegi (TBD)

Bilisim Teknolojileri ve Siber Giivenlik Dernegi

Bilgi Islem Iscileri Sendikas1 (BIL-1S)

Tiirkiye Haber-Is Sendikas1

Tiirkiye Bilisim Vakfi (TBV)

3. MYK Sektor Komitesi Uyeleri ve Uzmanlar

Prof. Dr. Ahmet OZMEN Bagkan (Yiiksekogretim Kurulu Bagkanligr)
Yasemin AKPINAR Bagkan Vekili (Milli Egitim Bakanlig1)

Mesut AKANER Uye (Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig)
Emrullah EMEN Uye (Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1)

Muzaffer CALISKAN Uye (Ulastirma ve Altyapt Bakanlig1)

Melek BAR ELMAS Uye (Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi)

Gokhan Recep BISKIN Uye (Hak Isci Sendikalar1 Konfederasyonu)
Tayfun ARIKAZAN Uye (Tiirkiye Isveren Sendikalari Konfederasyonu)
Umut Bartis ERDOGAN Uye (Tiirkiye Isci Sendikalar1 Konfederasyonu)
Umut CUYAZ Uye (Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar1 Konfederasyonu)
Esma DOGAN Uye (Mesleki Yeterlilik Kurumu)

Yaprak AKCAY ZILELI Daire Baskani, Mesleki Yeterlilik Kurumu
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4. MYK Yonetim Kurulu

Adem CEYLAN

Prof. Dr. Mehmet
SARIBIYIK

Dr. Recep ALTIN
Bendevi PALANDOKEN
Dr. Osman YILDIZ

Celal KOLOGLU
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Bagkan (Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi Temsilcisi)

Uye (Yiiksekogretim Kurulu Temsilcisi)

Uye (Milli Egitim Bakanlig1 Temsilcisi)
Uye (Meslek Kuruluslar1 Temsilcisi)

Uye (Isci Sendikalar1 Konfederasyonlar: Temsilcisi)

Uye (Isveren Sendikalar1 Konfederasyonu Temsilcisi)
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