ULUSAL YETERLILIK
17UY0271-6

LOJISTIK OPERASYON YONETICISI
SEVIYE 6

REVIZYON NO: 00
TADIL NO:01

MESLEKI YETERLILIK KURUMU
Ankara, 2017



17UY0271-6 Lojistik Operasyon Y oneticisi (Seviye 6) Yayin Tarihi:04/01/2017 Rev. No:00

ONSOZ

Lojistik Operasyon Yoneticisi (Seviye 6) Ulusal Yeterliligi 5544 sayili Mesleki Yeterlilik
Kurumu (MYK) Kanunu ile anilan Kanun uyarinca ¢ikartilan 19/10/2015 tarihli ve 29507
sayillt Resmi Gazete’de yayimlanan Ulusal Meslek Standartlarinin ve Ulusal Yeterliliklerin
Hazirlanmas1 Hakkinda Yonetmelik ve 27/11/2007 tarihli ve 26713 sayilt Resmi Gazete’de
yayimlanan Mesleki Yeterlilik Kurumu Sektér Komitelerinin Kurulus, Gorev, Caligma Usul
ve Esaslar1 Hakkinda Yo6netmelik hiikiimlerine gére MYK nin gorevlendirdigi Mersin Ticaret
ve Sanayi Odasi (MTSO) tarafindan hazirlanmis, sektoérdeki ilgili kurum ve kuruluslarin
goriigleri alinarak degerlendirilmis ve MYK Ticaret (Satis ve Pazarlama) Sektér Komitesi

tarafindan incelendikten sonra MYK Yonetim Kurulunca onaylanmastir.

Lojistik Operasyon Yoneticisi (Seviye 6) Ulusal Yeterliligi Bagskanlik Makami’'nin
20.05.2020 tarih ve 1570 say1l1 karari ile tadil edilmistir.

Mesleki Yeterlilik Kurumu

©Mesleki Yeterlilik Kurumu, 2017 ULUSAL YETERLILIK i



17UY0271-6 Lojistik Operasyon Y oneticisi (Seviye 6) Yayin Tarihi:04/01/2017 Rev. No:00

GIRIS

Ulusal yeterliligin hazirlanmasinda, sektér komitelerinde incelenmesinde ve MYK Yonetim
Kurulu tarafindan onaylanarak yiiriirliige konulmasinda temel Olgiitler Ulusal Meslek

Standartlarinin ve Ulusal Yeterliliklerin Hazirlanmasi1 Hakkinda Y 6netmelik’te belirlenmistir.
Ulusal yeterlilikler i¢in temel Olgiitler asagidaki sekilde tanimlanmustir:

a) Ulusal yeterlilikler, ulusal meslek standartlar1 veya uluslararasi standartlara dayali
olarak olusturulur.

b) Ulusal yeterlilikler katilimci bir anlayigla hazirlanir ve ilgili taraflarin goriis ve katkist
alinir.

c) Ulusal yeterlilikler, mesleki alana iliskin is sagligi ve gilivenligi, ¢evre ve kalite ile
ilgili hususlar1 kapsar.

d) Ulusal yeterlilikler kullanicilar tarafindan anlasilacak sekilde yazilir.

e) Ulusal yeterlilikler hayat boyu Ogrenme ilkesi c¢ercevesinde bireyin kendini
gelistirmesini ve meslekte ilerlemesini tesvik eder.

f) Ulusal yeterlilikler agik veya gizli hi¢bir ayrimcilik unsuru igermez.

g) Ulusal yeterlilikler, bireyin bilgi, beceri ve yetkinliginin kalite giivencesi dahilinde

Olclilmesini temin eden unsurlari igerir.
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17UY0271-6 Lojistik Operasyon Yoneticisi (Seviye 6)] Yayin Tarihi:04/01/2017 Rev. No:00

17UY0271-6 PAZARLAMA YONETICIiSi ULUSAL YETERLILiGi

1 | YETERLILiGiN ADI Lojistik Operasyon Y oneticisi

2 | REFERANS KODU 17UY0271-6

3 | SEVIYE 6

4 ULUSLARARASI . ) ISCO 08: 1324 (Tedarik, dagitim miidiirleri ve benzeri
SINIFLANDIRMADAKI YERI | miidiirler)

5 | TUR -

6 | KREDIi DEGERI -

A)YAYIN TARIHI -

Rev. No: 00
Tadil No: 01

C)REVIZYON/TADIL TARIHI |01 No’lu Tadil 20/05/2020-1570

Bu ulusal yeterliligin amaci; adaylarin Lojistik Operasyon
Yoneticisi (Seviye 6) mesleginde basarili olmak igin
gereken niteliklere sahip ve yeterli olup olmadigini
8 | AMAC belirlemek ve meslekte yeterliligini, gegerli ve gilivenilir bir
belge ile kanitlamasina olanak vermektir.

Bu ulusal yeterlilik; ayn1 zamanda egitim ile sinav ve
belgelendirme kuruluslari i¢in referans niteligindedir.

9 | YETERLILIGE KAYNAK TESKIiL EDEN MESLEK STANDART(LAR)I

7 |B)REVIZYON NO/TADIL NO

14UMS0440-6 Lojistik Operasyon Yoneticisi (Seviye 6) Ulusal Meslek Standardi

10 | YETERLILIK SINAVINA GiRiS SART(LAR)I

11 | YETERLILIGIN YAPISI

11-a) Zorunlu Birimler

17UY0271-6/Al: Is Saghgi ve Giivenligi ile Cevre Koruma

17UY0271-6/A2: Lojistik Operasyon Siireglerinin Organizasyonu ve Gelistirilmesi
17UY0271-6/A3: Lojistik Operasyon Siireglerinin Takip ve Kontrolii

11-b) Se¢meli Birimler

11-c) Birimlerin Gruplandirilma Alternatifleri ve ilave Ogrenme Ciktilari

Adaym yeterlilik belgesi alabilmesi icin zorunlu yeterlilik birimlerinin tamamindan basarili olmasi
gerekmektedir.

12 | OLCME VE DEGERLENDIRME

Lojistik Operasyon Yoneticisi (Seviye 6) Mesleki Yeterlilik Belgesini elde etmek isteyen adaylar
birimlerde tanimlanan sinavlara tabi tutulur. Yeterlilik birimlerindeki teorik ve performansa dayali
smavlar1 her bir birim i¢in ayr1 ayri1 yapilabilecegi gibi birlikte de yapilabilir. Ancak her birimin
degerlendirmesi bagimsiz yapilmalidir.

Yeterlilik birimlerinin gecerlilik siiresi, birimin bagarildig1 tarthten itibaren 2 yildir. Yeterlilik
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17UY0271-6 Lojistik Operasyon Yoneticisi (Seviye 6)]

Yayin Tarihi:04/01/2017 Rev. No:00

birimlerinin birlestirilerek bir yeterliligin elde edilebilmesi igin tiim birimlerin gegerliligini koruyor
olmas1 gerekmektedir.
13 | BELGE GECERLILIK SURESI | Belgenin gecerlilik siiresi bes (5) yildur.
14 | GOZETIM SIKLIGI )
Bes (5) yillik gegerlilik siiresinin sonunda belge sahibinin
performansi1 asagida tanimlanan yontemlerden en az biri
kullanilarak degerlendirmeye tabi tutulur;
) a) 5 yil belge gecerlilik stiresi igerisinde toplamda en az iki
BELGE YENILEMEDE y1l veya son alt1 ay boyunca ilgili alanda ¢alistigin1 gosteren
15 UY(%ULANACAK OLCME- _ |kayitlar1  (hizmet  dokiimii, referans yazisy/mektubu,
DEGERLENDIRME YONTEMI | s6zlesme, fatura, portfolyo, vb.) sunmak,
b) Yeterlilik kapsaminda yer alan yeterlilik birimleri icin
tanimlanan uygulama smavlarina katilmak.
Degerlendirme sonucu olumlu olan adaylarin belge gecerlilik
siireleri 5 yi1l daha uzatilir.
YETERLILiGi GELISTIREN o .
16 KURULUS(LAR) Mersin Ticaret ve Sanayi Odas1 (MTSO)
YETERLILIGI DOGRULAYAN : ) o
17 SEKTOR KOMITESI MYK Ticaret (Satis ve Pazarlama) Sektdr Komitesi
MYK YONETIM KURULU
18 ONAY TARIHi VE SAYISI 04/01/2017 — 2017/02
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17UY0271-6 is Saghig: ve Giivenligi ile Cevre Koruma Yayin Tarihi:04/01/2017 Rev. No:00

17UY0271-6 /A1 iS SAGLIGI VE GUVENLIGI iLE CEVRE KORUMA YETERLILIiK BiRiMi

1 | YETERLILIK BIRIMI ADI | s Saglig1 ve Giivenligi ile Cevre Koruma
2 | REFERANS KODU 17UY0271-6/A1
3 | SEVIYE 6
4 | KREDi DEGERI -
A)YAYIN TARIHI -
B)REVIZYON NO/TADIL Rev. No: 00
5 [NO . Tadil No: 01
%ﬁﬁIiZYON/ LIS 01 No’lu Tadil 20/05/2020-1570

6 | YETERLILIK BIRIMINE KAYNAK TESKIiL EDEN MESLEK STANDARDI

14UMS0440-6 Lojistik Operasyon Y oneticisi (Seviye 6) Ulusal Meslek Standardi

7 | OGRENME CIKTILARI

Ogrenme Ciktisi 1: Is siirecleri ile ilgili ISG ve acil durum yéntem ve prosediirlerini aciklar.
Basarim Olciitleri:

1.1: Is ortaminin dzelliklerine gore, ISG kurallari ve 6nlemlerini agiklar.

1.2: Lojistik operasyonlara iliskin ISG ve acil durum kurallar1 ve 6nlemlerini agiklar.

Ogrenme Ciktis1 2: {s siireclerinde cevre koruma énlemleri ve prosediirlerini aciklar.
Basarim Olgiitleri:

2.1: Is ortaminda cevre koruma dnlemlerini agiklar.

2.2: Lojistik operasyonlarda ¢evre koruma dnlemlerini agiklar.

8 | OLCME VE DEGERLENDIRME

8 a) Teorik Sinav

(T1) Coktan Se¢meli Sorularla Smav: Al birimine yonelik teorik sinav Ek Al-2’de yer alan “Bilgiler”
kontrol listesine gore gergeklestirilir. Teorik sinavda adaylara on bes (15) soruluk 5 secenekli ¢oktan
segmeli ve her biri esit puan degerinde yazili sinav (T1) uygulanmalidir. Coktan se¢meli sorularla
diizenlenmis sinavda yanlis cevaplandirilan sorulardan herhangi bir puan indirimi yapilmaz. Sinavda
adaylara her soru i¢in ortalama bir- iki (1-2) dakika zaman verilir. Yazili sinavda sorularin en az % 70’ine
dogru yanit veren aday basarili sayilir. Sinav sorulari, bu birimde teorik sinav ile dl¢iilmesi ongoriilen
tiim bilgi ifadelerini (EK Al-2) 6lgmelidir.

8 b) Performansa Dayah Sinav

A1 birimine yonelik beceri ve yetkinlik ifadeleri diger birimlerin beceri ve yetkinlik kontrol listelerinde
tanimlanmis olup, bu kapsamda dl¢me ve degerlendirmesi yapilacaktir.

8 ¢) Ol¢me ve Degerlendirmeye iliskin Diger Kosullar

Adayin s6z konusu birimden bagarili sayilmasi i¢in T1 smavindan basarili olmasi gerekir. Yeterlilik
biriminin gecerlilik siiresi birimin basarildig: tarihten itibaren 2 yildir.

YETERLILIiK BIRIMINI
9 | GELISTIREN Mersin Ticaret ve Sanayi Odas1 (MTSO)
KURUM/KURULUS(LAR)

YETERLILIK BIRIMINI
10 | DOGRULAYAN MYK Ticaret (Satis ve Pazarlama) Sektor Komitesi
SEKTOR KOMITESI

MYK YONETIM KURULU

ONAY TARIHi ve SAYISI 04/01/2017 — 2017/02

11
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17UY0271-6 is Saghig: ve Giivenligi ile Cevre Koruma Yayin Tarihi:04/01/2017 Rev. No:00

YETERLILIiK BIRIMI EKLERI
EK [A1]-1: Yeterlilik Biriminin Kazandirilmasi igin Tavsiye Edilen Egitime iliskin Bilgiler

Bu birimin kazandirilmasi i¢in asagida tanimlanan egitim igerigine sahip bir egitim
programinin tamamlanmasi tavsiye edilir.

Ofis ortamlarinda ISG ve ¢evre koruma

Lojistik sahalar ve siirecleri i¢in ISG ve acil durum uygulamalar
Lojistik sahalar ve siiregleri i¢in ¢evre koruma mevzuati ve uygulamalari
Yesil lojistik

Tersine lojistik

arONE

EK [A1]-2: Yeterlilik Biriminin Olgme ve Degerlendirmesinde Kullanilacak Kontrol Listesi

a) BILGILER

Yeterlilik
UMS ilgili | Birimi | Degerlendirme
No Bilgi ifadesi Boliim Basarim Araci
Olgiitii
BG.1 Tehlike ve risk kavramlarmi lojistik  operasyon A11-2 11 T1

orneklerine gore tarif eder.

Ofis arag, gere¢ ve diger iiretim araclarini, bunlarin
BG.2 |giivenlik donamimlarin saglik ve giivenlik isaretlerini,| A.1.1-2 11 T1
ve bunlara iligkin talimatlar1 agiklar.

Ofis acil durum 6nlem ve prosediirlerini mesleki kapsam
ve mevzuatina gore listeler.

Lojistik  operasyon tiirlerine  (ylikleme-bosaltma,
BG.4 |paketleme, istifleme, tasima tiirleri, depolama, muayene,| A.1.3, C.2.3 1.2 T1
vb) 6zgii ISG ve acil durum dnlemlerini ayirt eder.
Tehlikeli yiikler (yanici, parlayici, yakici, patlayict) i¢in
ISG ve acil durum Onlemlerini; ulusal mevzuat ve

BG.3 Al1.1-3 11 T1

BG.5 uluslararast konvansiyonlarina (IMCO, IATA, RID, Al3,C23 12 T
ADR, IMDG, ve benzeri) gore ayirt eder.
Standart yiiklere (kargo, dokme, konteyner ve benzeri),
BG.6 |Proje _yuklerme ve bozule%bl.h{ gldz} maddelerine dair I?G A13, C23 12 T1
ve acil durum onlemlerini 6zellik ve kurallarima gore
listeler.
Is kazasi, ramak kala olay ve risk degerlendirmesi
BG.7 kavramlarini tanimlar. Al3 C23 1.2 T1
BG.8 |Acil durum kavramini tanimlar. A.1.3,C.23 1.2 T1
BG.9 |Ofis atik tiirlerini ayirt eder. A.2.1-2 2.1 T1
BG.10 f))lﬁ? atiklarinin bertarafina yonelik 6nlem ve kurallar A2.1-2 21 T1
BG.11 Yesil 10]1st'1'k" kaps“ammda, cevre koruma Onlemlerini| A.2.1-2, 29 T1
operasyon turune gore seger. C.23
Yiklerin ve tasima araglarimin ozelligine gore, uygun| A.2.1-2,
BG.12 gevre koruma onlemlerini iliskilendirir. Cc.23 22 Tl
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17UY0271-6 is Saghig: ve Giivenligi ile Cevre Koruma Yayin Tarihi:04/01/2017 Rev. No:00

Yeterlilik
UMS dlgili | Birimi |Degerlendirme
No Bilgi ifadesi Boliim Basarim Araci
Olciitii
Tersine lojistik kapsaminda, operasyon atiklarinin tasnif,| A.2.1-2,
BG.13 degerlendirme ve bertaraf yontemlerini listeler. C.2.3 2.2 T
b) BECERI VE YETKINLIKLER
Yeterlilik
UMS dlgili | Birimi |Degerlendirme
No Beceri ve Yetkinlik ifadesi Boliim Basarim Araci
Olciitii
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17UY0271-6/A2 Lojistik Operasyon Siireglerinin Yayin Tarihi:04/01/2017 Rev. No:00
Organizasyonu ve Gelistirilmesi

17UY0271-6/A2 LOJISTIK OPERASYON SURECLERININ ORGANIiZASYONU ve
GELISTIRILMESI YETERLILIK BIRiIMI

1 | YETERLILIK BIRIMI ADI | Lojistik Operasyon Siireclerinin Organizasyonu ve Gelistirilmesi
2 | REFERANS KODU 17UY0271-6/A2
3 | SEVIYE 6
4 | KREDi DEGERI -
A)YAYIN TARIHI -
B)REVIZYON NO/TADIL | Rev. No: 00
> INO . Tadil No: 01
%ﬁ;’lliZYON’ L IVLE 01 No’lu Tadil 20/05/2020-1570

6 | YETERLILIK BIRIMINE KAYNAK TESKIiL EDEN MESLEK STANDARDI

14UMS0440-6 Lojistik Operasyon Y oneticisi (Seviye 6) Ulusal Meslek Standardi

7 | OGRENME CIKTILARI

Ogrenme Ciktis1 1: Lojistik operasyon siireclerinin planlama ve onaylanmasim yapar.

Basarim Olgiitleri:

1.1: Temel lojistik kavramlari ve uygulamalarini agiklar.

1.2: Belirlenen lojistik talep/siparis bilgilerine gore, yontemlerine uygun operasyon planlamasi yapar.
1.3:Belirlenen lojistik talep/siparis bilgilerine gore, yontemlerine uygun maliyetlendirme ve fiyatlandirma
islemlerini agiklar.

Ogrenme Ciktis1 2: Lojistik operasyon siireclerinin ve kalitesinin gelistirilmesine yonelik yontem ve
uygulamalar gerceklestirir.

Basarim Olgiitleri:

2.1: Operasyon siireglerinin ve kalitesinin iyilestirilmesine yonelik uygulama yontemlerini belirler.

2.2: Operasyonel is gelistirme uygulamalarin1 yontemlerine gore gergeklestirir.

(")érenme“Clktm 3: Calisma ortaminda is saghg ve giivenligi kurallarina uygun davranir.

Basarim Olgiitleri:

3.1: Caligma ortamindan kaynaklanacak olasi fiziksel risk veya tehlike durumlarini belirleyerek ilgililere
bildirir.

3.2: Yirittiigli ¢alismalar esnasinda beden sagligini koruyucu 6nlemler alir.

8 | OLCME VE DEGERLENDIRME

8 a) Teorik Sinav

(T1) Coktan Se¢meli Sorularla Smav: A2 birimine yonelik teorik sinav Ek A2-2’de yer alan “Bilgiler”
kontrol listesine gore gerceklestirilir. Teorik sinavda adaylara en az yirmi bes (25) soruluk 5 segenekli
coktan se¢meli ve her biri esit puan degerinde yazili sinav (T1) uygulanmalidir. Coktan se¢meli sorularla
diizenlenmis sinavda yanlis cevaplandirilan sorulardan herhangi bir puan indirimi yapilmaz. Siavda
adaylara her soru i¢in ortalama bir- iki (1-2) dakika zaman verilir. Yazili sinavda sorularin en az % 70’ine
dogru yanit veren aday basarili sayilir. Sinav sorulari, bu birimde teorik sinav ile dl¢iilmesi 6ngoriilen
tiim bilgi ifadelerini (Ek A2-2) 6l¢melidir.

8 b) Performansa Dayah Sinav

©Mesleki Yeterlilik Kurumu, 2017 6



17UY0271-6/A2 Lojistik Operasyon Siireglerinin Yayin Tarihi:04/01/2017 Rev. No:00
Organizasyonu ve Gelistirilmesi

(P1): A2 birimine yonelik performansa dayali sinav Ek A2-2’de yer alan “Beceriler ve Yetkinlikler”
kontrol listesine gore gergeklestirilir. Adaydan Ek A2-2’de yer alan beceri ve yetkinlik uygulamalarini
yapmasi, uygulamalarin igerdigi c¢iktilar1 olusturmasi ve bu ¢iktilar/her ¢ikti i¢in kontrol listelerinde
belirlenen maddelerde talep edilen agiklamalar1 sozel bir sekilde yapmasi beklenir. Degerlendiriciler
gerekli gordiikleri noktalarda, belirlenecek kurallara gore sozel sorular sorup adaylardan agiklama
yapmalarini isteyebilirler.

Beceri ve yetkinlikler kontrol listesinde aday tarafindan basarilmasi zorunlu kritik adimlar belirlenir.
Adayin, performans sinavindan basar1 saglamasi i¢in kritik adimlarin tamamindan basarili performans
gostermek kosuluyla smavin genelinden asgari % 70 basar1 gostermesi gerekir. Performansa dayali
smavin siiresi, belirlenen kapsam ve uygulamaya gore belirlenir. Performansa dayali sinav gercegine
uygun olarak diizenlenmis g¢alisma ortaminda ve ¢alisma ekipmanlar ile gergeklestirilir. Beceri ve
yetkinlik ifadelerinin (Ek A2-2) tamami performansa dayali sinav ile dl¢lilmelidir.

8 ¢) Ol¢me ve Degerlendirmeye iliskin Diger Kosullar

Adaym s6z konusu birimden basarili sayilmasi i¢cin T1 ve Pl smavindan basarili olmasi gerekir.
Yeterlilik biriminin gegerlilik siiresi birimin bagarildigi tarihten itibaren 2 yildir.

Birim i¢in 6ngoriilen sinavlarin gegerlilik siiresi sinavin basarildigi tarihten itibaren 1 yildir. Birimin elde
edilebilmesi i¢in basarilan sinav tarihleri arasindaki siire farki bir y1l1 gecemez.

YETERLILIK BiRiMiNi GELIiSTIREN o .
9 KURUM/KURULUS(LAR) Mersin Ticaret ve Sanayi Odas1 (MTSO)
10 YETERLILIK BIRIMINI DOGRULAYAN MYK Ticaret (Satis ve Pazarlama) Sektor
SEKTOR KOMITESI Komitesi
1 g/'[A\S;ITSSI(ONETIM KURULU ONAY TARIHI ve | /015017 2017/02

YETERLILIK BIRIMI EKLERI
EK [A2]-1: Yeterlilik Biriminin Kazandirilmas1 igin Tavsiye Edilen Egitime iliskin Bilgiler

Bu birimin kazandirilmas: i¢in asagida tanimlanan egitim igerigine sahip bir egitim
programinin tamamlanmasi tavsiye edilir.

. Lojistige Giris
Lojistigin Temel Ilkeleri

.....

e o o o
—
o
3
LN
.
Q.
z
=
A
<
=
o
=
)
=

Lojistik Operasyon Tiirleri ve Yontemleri

Lojistik Operasyonlarda Yiik Tiirleri ve Yiik Ellegleme
Lojistik Operasyonlarda idari Ve Hukuki Siiregler ve Belgeler

2. Tasimacihik Yonetimi

e Tasimacilik Prosediirleri
e Tasima Araclar1 ve Kaplarinin Tiirleri, Kapasiteleri ve Olgiileri
e Lojistikte Glimriikleme ve Sigortalama

e Lojistik Operasyonlarda Tagima Organizasyonu ve Arag Takibi

3. Depo Yonetimi
Depo Tiirleri, Yonetim Siiregleri, Uygulama Yontemleri ve Depo Ekipmanlari
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17UY0271-6/A2 Lojistik Operasyon Siireglerinin
Organizasyonu ve Gelistirilmesi

Yayin Tarihi:04/01/2017 Rev. No:00

Diinyada ve Tiirkiye’deki Ekonomik Cografya Ile Ilgili Kurum, Altyapi, Ulastirma

Koridorlar1
Lojistik Operasyonlarda Yiikleme Y Ontemleri

Lojistik Yonetimi
Tedarik Zinciri Y Onetimi

Yiike Dair Dokiimanlarm Tiirii, Kullanim Alanlar1, igerigi

Lojistik Operasyonlarda Planlama

Lojistik Operasyonlarin Maliyetlendirilmesi ve Fiyatlandirilmasi

Lojistik Operasyonlarda Raporlamalar
Lojistikte Miisteri ve Tedarikgi Iliskileri Yonetimi
Yiikiin Stok Takip ve Kontrol Yontemleri

Lojistikte Toplam Kalite Yonetimi ve Kalite Giivence Sistemleri

Lojistikte Ulusal Mevzuat ve Uluslararasi Konvansiyonlar

5. Is Saghg@ ve Giivenligi

Lojistik Operasyonlarda Saha Emniyeti

EK [A2]-2: Yeterlilik Biriminin Olgme ve Degerlendirmesinde Kullanilacak Kontrol Listesi
a) BILGILER

Yeterlilik
UMS Tlgili Birimi | Degerlendirme
No Bilgi ifadesi Boliim Basarim Araci
Olciitii
Ulusal ve wuluslararast tagimacilik mevzuat ve|B.1.1-4, B.2.1-
konvansiyonlarini/ diizenlemelerini (tehlikeli maddeler| 6, B.5.1-2,
BG.1 |ve bozulabilir gida maddeleri ile ilgili konvansiyonlar,| C.1.1-3, C.2.3, 1.1 T1
ulusal ve uluslararasi tasimacilik kurallar1 ve benzeri)|E.3.1-2, F.1.1-
siralar. 2,F.2.1-2
B.1.1-4,B.2.1-
6, B.5.1-2,
BG.2 |Uluslararasi palet olctilerini ayirt eder. C.1.1-3,C.23, 11 T1
E.3.1-2,F.1.1-
2,F.2.1-2
B.1.1-4,B.2.1-
Tasima araglarmin kapasite ve diger ozelliklerine gore 6.B.5.1-2,
BG.3 en uygun viikleme yontemi/yontemlerini secer C1.13,C23, 11 T
yeun yu Y y eel- E.3.1-2, F.1.1-
2,F.2.1-2
B.1.1-4,B.2.1-
Tasima araglar (TIR, gemi, ve benzeri) ve kaplarinin| 6, B.5.1-2,
BG.4 |tiirleri (konteyner, koli, palet, ve benzeri) ile|C.1.1-3, C.2.3, 11 T1
kapasitelerini ve 6l¢ii bilgilerini ayirt eder. E.3.1-2, F.1.1-
2,F.2.1-2
B.1.1-4,B.2.1-
Yiike dair dokiimanlarin tiirii, kullanim alanlari, igerigi 6,B.5.1-2,
BG.5 ve iligkilerini ayirt eder , ’ €113,C.23, 11 T
’ E.3.1-2, F.1.1-
2,F.2.1-2
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17UY0271-6/A2 Lojistik Operasyon Siireglerinin
Organizasyonu ve Gelistirilmesi

Yayin Tarihi:04/01/2017 Rev. No:00

Yeterlilik
UMS Tlgili Birimi | Degerlendirme
No Bilgi ifadesi Boliim Basarim Araci
Olciitii
B.1.1-4,B.2.1-
BG. 6 Yiikiin stok takip ve kontrol yontemlerini (sayim, FIFO, c (.'SL’ 1B ;35'2':_22’3 11 T1
"~ |FEFO, limit kontrol, ve benzeri) aciklar. E.3.1:2’ F.l '1_’ '
2,F.2.1-2
B.1.1-4,B.2.1-
Depo tiirleri, yonetim siirecleri (mal kabul, yerlestirme,| 6, B.5.1-2,
BG.7 |toplama, sevk, ve benzeri), uygulama yontemleri ve|C.1.1-3, C.2.3, 1.1 T1
depo ekipmanlarini iligskilendirir. E.3.1-2,F.1.1-
2,F.2.1-2
B.1.1-4,B.2.1-
. e g . o ool 6,B.5.1-2,
BG.8 Diinyada ve Tiirkiye’deki ekonomlk cografya ile ilgili C113 C23 11 T1
kurum, altya last koridorl rt eder DU '
, altyapi, ulagtirma koridorlarini ay1 . E3.12 F11-
2,F.2.1-2
B.1.1-4,B.2.1-
Operasyon tiirii ve 6zelligine Uygun sigorta ve glimriik 68512,
BG.Q | Perasyor giie Uygunl s1g gumiiRic 113,23, 11 T1
islemlerini seger. E312 F.1.1-
2,F.2.1-2
B.1.1-4,B.2.1-
Tedarik zinciri yOnetimi kavrami, bilesenleri ve 6,B.5.1-2,
BG.10 | . L ’ C.1.1-3,C.23, 1.1 T1
yontemlerini tanimlar. E3.1-2 F1.1-
2,F.2.1-2
B.1.1-4,B.2.1-
6, B.5.1-2,
BG.11 |Lojistik kdy/merkez yapilar1 ve 6zelliklerini listeler. C.1.1-3,C.23, 1.1 T1
E.3.1-2,F.1.1-
2,F.2.1-2
B.1.1-4,B.2.1-
Dis kaynak kullaniminin istiinlikleri ve zayifliklarim 6,B.5.1-2,
BG.12 Karsilastirir C.1.1-3,C.23, 11 T1
’ E.3.1-2, F.1.1-
2,F.2.1-2
Operasyon planlamasi ig¢in gereken kritik bilgileri
(komple ve parsiyel tagimacilik, doniis yiikii, karma
tasimacilik, capraz sevkiyat, operasyonel araglar ve B11-4
BG.13 |ekipmanlar, yiikiin tiir ve oOzellikleri, miktar1 ve o 1.2 T1
. e . B.2.1-6
ellecleme tiirii, termin, isgiicii, resmi harclar, tasima ve
arac tiirli, katma degerli hizmetler, dis ¢evre kosullari,
vb), 6rneklere gore ayirt eder.
Operasyonlarin alt bilesenlerini (glimriik¢ii, acente,
BG 14 teknik  siiregler, bagimsiz  denetim  sirketleri, B.1.1-4, 19 T1
" |forwarder/nakliyeci, depocular, taseron sirketler, ve B.2.1-6 '
benzeri), operasyonun tiirii ve 6zelligine gore belirler.
Operasyon tiiri ve Ozelligine gore, ellegleme ve B.1.1-4,
BG.15 endiistriyel paketleme yontemlerini secer. B.2.1-6 12 T
BG .16 Yikiin tir, kiitle ve hacmine uygun tagima aract ve B.1.1-4, 19 T
kabini seger. B.2.1-6
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17UY0271-6/A2 Lojistik Operasyon Siireglerinin Yayin Tarihi:04/01/2017 Rev. No:00
Organizasyonu ve Gelistirilmesi

Yeterlilik
UMS Tlgili Birimi | Degerlendirme
No Bilgi ifadesi Boliim Basarim Araci
Olgiitii
BG.17 |Maliyet, siire ve emisyon karsilagtirmalarin yapar. B.(13.1A4,2 ?_'_22'1- 1.2 T1

Lojistikte maliyet bilesenlerini (demuraj, ardiye, altyapi
kullanim tarifeleri -liman, serbest bdlge, depo, antrepo,
vb- nakliye, acente, resmi harglar, ellegleme ve/veya| B.2.3, B.2.6, 13 T1
katma degerli hizmetler, yiik tiirdi, tasima tiirii, mesafe,| B.3.2, B.4.1-2 '
mevsim, ara¢ ve ekipman tiirli, iggiicli, amortisman, ve
benzeri) tanimlar.

Teklif hazirlama tiirii ve tekniklerini (pazarlik, ihale, ve| B.2.3, B.2.6,
benzeri) agiklar. B.3.2,B.4.1-2

BG.20 |Kalite yonetim sistemlerini tanimlar. A3.1-4 2.1 Tl

BG.18

BG.19 1.3 Tl

Lojistik operasyon hizmetlerinin kalitesini belirleyen
BG.21 (6lciilebilir temel unsurlarini (asgari 7P; lojistigin 7 A3.1-4 2.1 T1
dogrusu) ayirt eder.

Operasyon siireclerinin kalitesini gelistirme yontemlerini

BG.22 A3.1-4 2.1 T1
karsilastirir.
Lojistik is modellerinin gelistirilmesinde isletme igi ve F21-2
BG.23 |dis1 birimlerle olacak bilgi ve is birligi kapsamini F. 3' 1_2’ 2.2 T1
belirler. -
Depo yonetim yazilimi (WMS) ve tagimacilik yonetim
BG.24 yazilimi (TMS) islevlerini agiklar. F.2.1-2 2.2 T
RFID, barkod, EDI, ara¢ takip sistemleri ve benzeri F11-2
BG.25 |lojistikte kullanilan teknolojik uygulamalarin islevlerini F. 2' 1_2’ 2.2 T1
tanimlar. -
b) BECERI VE YETKINLIKLER
) Yeterlilik
No Beceri ve Yetkinlik Ifadesi UMS Dgili | Birimi | Degerlendirme
Boliim Basarim Araci
Olgiitii
Birden fazla operasyonu kapsayan kosul(lar) ve verilere
. B.1.2-3,
« gy 1/80re operasyon planlamasini; hazirlanacak belgeler, B2 1.6 12 P1
“|kullanilacak arag, ekipman, personel, yontemler, rota, I.3.42’ '

siire, maliyet ve fiyat kapsaminda yapar.
Birden fazla operasyonu kapsayan kosul(lar) ve verilere| B.1.2-3,

BY.2 |gore olusturulmus bir operasyon planlamasini| B.2.1-6, 1.2 P1
degerlendirir. B.4.2
Belirlenen kosul ve verilere gore lojistik operasyon

BY.3 |hizmetinin KPI larini, asgari lojistigin 7 dogrusuna gore| A.3.1-4 21 P1
belirler.

Belirlenen kosul ve verilere ve KPI’lara uygun 6lgme ve

degerlendirme desenini olusturur. A3.1-4 2.1 P1

BY .4

BY.5 |Belirlenen verilere gore KPI degerlendirmesi yapar. A3.1-4 21 P1
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Organizasyonu ve Gelistirilmesi

) Yeterlilik
No Beceri ve Yetkinlik ifadesi CC U L e ceend e
Boliim B.asarlm Araci
Oliitii
Belirlenen veri ve kosullara gore hedef ve stratejileri
belirleyerek is modelini; asgari dis kaynak kullanimu,
. . F.1.1-2,
parsiyel tasimacilik, ¢apraz sevkiyat (cross-dock),
BY.6 |%. - . . F.2.1-2, 2.2 P1
dongiisel sefer (milk-run), tam zamanda teslimat, hizli F312
yanit, katma degerli lojistik uygulamalari ve benzeri o
yontemleri kapsayacak sekilde gelistirir.
Calisma ortamindan kaynaklanacak olasi fiziksel risk
BY.7 | eya tehlike durumlarini belirleyerek ilgililere bildirir. | 222 A2 31 Pl
BY 8 Yuruttugun calismalar esnasinda beden sagligini A1l AL2 32 P1
koruyucu 6nlemler alir.

(*)Performans sinavinda basarilmasi zorunlu kritik adimlar
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17UY0271-6/A3 Lojistik Operasyon Siireglerinin Takip ve Yayin Tarihi:04/01/2017 Rev. No:00
Kontrolii

17UY0271-6/A3 LOJISTIK OPERASYON SURECLERININ TAKIiP VE KONTROLU

YETERLILIK BIRIMI

1 | YETERLILIK BIRIMI ADI | Lojistik Operasyon Siireglerinin Takip ve Kontrolii
2 | REFERANS KODU 17UY0271-6/A3
3 | SEVIYE 6
4 | KREDI DEGERI -

A)YAYIN TARIHI -

B)REVIZYON NO/TADIiL | Rev. No: 00
> INO . Tadil No: 01

%ﬁ;’lliZYON’ L IVLE 01 No’lu Tadil 20/05/2020-1570
6 | YETERLILiK BiRIMINE KAYNAK TESKIiL EDEN MESLEK STANDARDI

14UMS0440-6 Lojistik Operasyon Y 6neticisi (Seviye 6) Ulusal Meslek Standardi

7 | OGRENME CIKTILARI

Ogrenme Ciktis1 1: Yiike ve siirece iliskin takip ve kontrolleri yapar.

Basarim Olciitleri:

1.1: Yiikiin takip ve kontrol islemlerini kurallarina gore agiklar.

1.2: Operasyon siirecinin planlamaya ve emniyet 6nlemlerine uygunluguna dair takip islemlerini uygular.
1.3: Lojistik operasyonlarda miisteri iliskilerine gelistirme ile miisteri ve tedarik¢iyle iletisim siire¢lerinin
icerik ve uygulamalarini agiklar.

Ogrenme Ciktis1 2: Operasyonel raporlamalarin analiz ve degerlendirmelerini yapar.
Basarim Olgiitleri

2.1: Maliyet raporundaki uygunsuzluklari belirlenen kosullara ve hazirlanan biitgeye gore tespit eder.
2.2: Operasyonel siiregle ilgili raporlamalarin analiz ve degerlendirmelerini yapar.

(")érenme“Clktm 3: Calisma ortaminda is saghg ve giivenligi kurallarina uygun davranir.

Basarim Olgiitleri:

3.1: Caligma ortamindan kaynaklanacak olasi fiziksel risk veya tehlike durumlarini belirleyerek ilgililere
bildirir.

3.2: Yirittiigli ¢alismalar esnasinda beden sagligini koruyucu 6nlemler alir.

8 | OLCME VE DEGERLENDIRME

8 a) Teorik Smav

(T1) Coktan Se¢meli Sorularla Smav: A3 birimine yonelik teorik sinav Ek A3-2°de yer alan “Bilgiler”
kontrol listesine gore gergeklestirilir. Teorik sinavda adaylara en az on bes (15) soruluk 5 segenekli
coktan se¢meli ve her biri esit puan degerinde yazili sinav (T1) uygulanmalidir. Coktan se¢meli sorularla
diizenlenmis sinavda yanlis cevaplandirilan sorulardan herhangi bir puan indirimi yapilmaz. Sinavda
adaylara her soru i¢in ortalama bir-iki (1-2) dakika zaman verilir. Yazili sinavda sorularin en az % 70’ine
dogru yanit veren aday basarili sayilir. Sinav sorulari, bu birimde teorik sinav ile dl¢iilmesi ongoriilen
tiim bilgi ifadelerini (Ek A3-2) 6l¢melidir.

8 b) Performansa Dayah Sinav

(P1) A3 birimine yonelik performansa dayali smav Ek A3-2’de yer alan “Beceriler ve Yetkinlikler”
kontrol listesine gore gergeklestirilir. Adaydan Ek A3-2’de yer alan beceri ve yetkinlik uygulamalarini
yapmasi, uygulamalarin icerdigi ciktilar1 olusturmasi ve bu ¢iktilar/her ¢ikti i¢in kontrol listelerinde
belirlenen maddelerde talep edilen agiklamalari sozel bir sekilde yapmasi beklenir. Degerlendiriciler
gerekli gordiikleri noktalarda, belirlenecek kurallara gore sozel sorular sorup adaylardan agiklama
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yapmalarini isteyebilirler.

Beceri ve yetkinlikler kontrol listesinde aday tarafindan basarilmasi zorunlu kritik adimlar belirlenir.
Adayin, performans sinavindan basar1 saglamasi i¢in kritik adimlarin tamamindan basarili performans
gostermek kosuluyla sinavin genelinden asgari % 80 basar1 gostermesi gerekir. Performansa dayali
sinavin siiresi, belirlenen kapsam ve uygulamaya gore belirlenir. Performansa dayali sinav gercegine
uygun olarak diizenlenmis g¢alisma ortaminda ve g¢alisma ekipmanlari ile gergeklestirilir. Beceri ve
yetkinlik ifadelerinin (Ek A3-2) tamami performansa dayali sinav ile 6l¢iilmelidir.

8 ¢) Ol¢me ve Degerlendirmeye Iliskin Diger Kosullar

Adayin s6z konusu birimden basarili sayilmasi i¢cin T1 ve Pl smavindan basarili olmasi gerekir.
Yeterlilik biriminin gecerlilik siiresi birimin basarildig: tarihten itibaren 2 yildir.

Birim i¢in 6ngoriilen sinavlarin gegerlilik siiresi sinavin bagarildigi tarihten itibaren 1 yildir. Birimin elde
edilebilmesi i¢in basarilan siav tarihleri arasindaki siire farki bir yili gegemez.

YETERLILIK BIRIMINI GELISTIREN o _
9 KURUM/KURULUS(LAR) Mersin Ticaret ve Sanayi Odas1 (MTSO)
10 YETERLILiK BIRIMiNi DOGRULAYAN MYK Ticaret (Satis ve Pazarlama) Sektor
SEKTOR KOMITESI Komitesi
1 lg/'[A\S;IfSSI{ONETIM KURULU ONAY TARIHI ve | ;)01 10017  2017/02

YETERLILIiK BIRIMI EKLERI
EK [A3]-1: Yeterlilik Biriminin Kazandirilmasi icin Tavsiye Edilen Egitime liskin Bilgiler

Bu birimin kazandirilmasi i¢in asagida tanimlanan egitim igerigine sahip bir egitim
programinin tamamlanmasi tavsiye edilir.

Lojistik operasyonlarda idari ve hukuki siirecler ve belgeler

Lojistik operasyonlarda raporlamalar

Lojistik operasyonlarda saha emniyeti

Lojistik operasyonlarda tasima organizasyonu ve arag takibi

Lojistik operasyonlarda yiik tiirleri, yiik ellecleme ve katma degerli hizmetler
Lojistik operasyonlarda yiikleme yontemleri

Lojistikte miisteri ve tedarikei iliskileri yonetimi

No ok owbdE

EK [A3]-2:Yeterlilik Biriminin Olgme ve Degerlendirmesinde Kullanilacak Kontrol Listesi
a) BILGILER

Yeterlilik
UMS ilgili | Birimi | Degerlendirme
No Bilgi ifadesi Boliim Basarim Araci
Olgiitii

Yiiklerin tasima araglarina, tonaj, Ol¢ii, Uriin cinsi, ve
BG.1 |benzeri &zelliklerine gore en uygun sekilde yiiklenip| C.1.1-3 11 T1
yiiklenmedigini belirler.

Lojistik sektoriinde kullanilan zorunlu yasal belgelerin

BG.2 |(K2, C2, R1, L1, L2, vd.) kontrol yontemlerine karar %1211_3; 1.1 T1
Verir. o
BG.3 Yiike gore belirlenen tasima aracinin ilgili uluslararasi c13 11 T1

konvansiyon(lar)a uygunluguna karar verir.
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Kontrolii
Yeterlilik
UMS dlgili | Birimi |Degerlendirme
No Bilgi ifadesi Boliim Basarlm Araci
Oliitii
BG4 Y"ukun tir ve ozelliklerine gore emniyetli tagima| C.1.1-3, 11 T1
yontemlerini seger. C.23
Lojistik operasyon siirecinde yiike dair zorunlu yasal
. L Lo B.5.1-2,
belgelerin (fatura, irsaliye, ¢eki listesi, dolasim
BG.5 . T C.1.1-3, 1.2 Tl
belgeleri, ve benzeri) tiirlerini, igeriklerini ve kullanim
C.2.1-3
alanlarini ayirt eder.
Tasima aracinda bulunmasi gereken zorunlu yasal B5 1.2
BG.6 |belgeleri (TIR karnesi, CMR, FBL, konsimento, Air ) 1.2 T1
) . L C.1.1-3
Wayhbil, ve benzeri) ve igeriklerini tanimlar.
Bir navlun faturasi icerigi ile konsimento veya irsaliye
BG.7 iceriginin tutarlilik/tutarsizlik durumunu tespit eder. C.22 12 T
Tesisteki (depo, CFS sahasi, agik depo, giimriiklii depo,| B.5.1-2,
BG.8 |konteyner depolama alani, silolar, terminal ve benzeri)| C.1.1-3, 1.2 T1
ISG kural ve uygulamalarini ayirt eder. C.2.1-3
BG9 LQJIStlk operasyon sghgsmm ozelliklerine  uygun C.11 C23 12 T1
ekipman ve is makinelerini ayirt eder.
Operasyon siireciyle ilgili olas1 ISG ve acil durumlar ile
BG.10 ilgili taraflarin yasal yiikiimliiliiklerini analiz eder. c.23 12 T
Belirlenen miisteri, operasyon kosullar1 ve asamalarina| B.3.1, C.2.1,
BG.11 |uygun miisteri iletisim yontemleri ve igerigine karar| D.1.1-3, 1.3 T1
VErir. E.1.1-2
Tedarik¢i ile ilgili bilgi ve iletisim ydntemleri ve|B.5.2, C.2.1,
BG.12 icerigine karar verir. D.1.2,D.2.2 1.3 T
BG.13 lg/égiterl ile ikna ve catisma ¢6zme tekniklerini Kritize D113 13 T1
BG.14 Opqrasyon Fumn; gore, taklpl gereken pazar, rakip ve D212 13 T1
yeni miisteri bilgilerini organize eder.
b) BECERI VE YETKINLIKLER
; Yeterlilik
No Beceri ve Yetkinlik ifadesi UMS "Ilglll Birimi | Degerlendirme
Boliim Basarim Araci
Olgiitii
BY 1 Operasyon siireciyle ilgili olast ISG ve acil durumlarla|A.1.2, B.5.1, 12 p1
 |ilgili risk analizi yapar. C.13,C.23 '
BY 2 Belirlenen olay, kosullar, bilgiler ve risklere gore risk|A.1.2, B.5.1, 12 p1
"~ |eylem plan1 hazirlar. C.1.3,C.2.3 '
BY.3 |Yangm ekipmanlarini talimatina uygun olarak kullanir. | A.1.3, C.2.3 1.2 P1
BY.4 |Operasyon sahasindaki ISG uygunsuzluklarini bulur. A.13,C23 1.2 P1
. - . . . B.5.1-2,
*BY 5 ?gllérdirjlren kosul ve bilgilere gore bir konsimento C1.13 12 p1
' C.2.1-3
. . i B.4.1-2,
Maliyet  raporundaki  uygunsuzluklar1  belirlenen
BY.6 .. N . B.5.1, 2.1 P1
kosullara ve hazirlanan biitgeye gore tespit eder. E21.0
BY 7 Op_erasyon planlamasi 11e. gergceklesme  raporunu B.5.1, D.1.3 29 p1
belirlenen kosullara gore analiz eder.
BY 8 Analiz sonucuna gore siire¢ uygulamalan ile ilgilii E.1.1-2, 29 P1
"~ |olumlu ya da olumsuz durumlari degerlendirir. E.3.1-2 '
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) Yeterlilik
No Beceri ve Yetkinlik ifadesi DR Mg | [efitinl] | ‘Db
Boliim B.asarlm Araci
Olciitii
Calisma ortamindan kaynaklanacak olasi fiziksel risk P1
BY.9 veya tehlike durumlarini belirleyerek ilgililere bildirir. AllAl2 3.1
BY 10 Yuruttugu“ calismalar esnasinda beden sagligini ALl AL2 39 p1
koruyucu onlemler alir.

(*)Performans sinavinda basarilmasi zorunlu kritik adimlar

©Mesleki Yeterlilik Kurumu, 2017 15



17UY0271-6 Lojistik Operasyon Y06neticisi (Seviye 6) Yayin Tarihi:04/01/2017 Rev. No:00

YETERLILIK EKLERI
EK 1: Yeterlilik Birimleri

17UY0271-6 /A1: Is Saghg ve Giivenligi ile Cevre Koruma
17UY0271-6 /A2: Lojistik Operasyon Siire¢lerinin Organizasyonu ve Gelistirilmesi
17UY0271-6 /A3: Lojistik Operasyon Siireglerinin Takip ve Kontrolii

EK 2: Terimler, Simgeler ve Kisaltmalar

ACIL DURUM: Isyerinin tamaminda veya bir kisminda meydana gelebilecek yangin,
patlama, tehlikeli kimyasal maddelerden kaynaklanan yayilim, dogal afet gibi acil miidahale,
miicadele, ilkyardim veya tahliye gerektiren olaylari,

ADR (Tehlikeli Mallarin Karayolu ile Uluslararasi Tasimacihgmma iliskin Avrupa
Anlasmasi): Tehlikeli maddelerin, insan sagligina ve gevreye zarar vermeden, giivenli ve
diizenli sekilde kamuya agik karayolu ile tasinmasi i¢in, tasima faaliyetinde yer alan
gonderenlerin, alicilarin, dolduranlarin, yiikleyenlerin, bosaltanlarin, ambalajlayanlarin,
tasimacilarin ve tehlikeli madde tasiyan her tiirlii aracin operatdr ve siiriiciilerinin sorumluluk,
yiikiimliiliik ve ¢aligma kosullarini da belirleyen yonergeyi ve bu kapsamda alinan belgeler ve
sertifikalari,

AIR WAYBILL: Hava yolu kongimentosunu (tasima senedi)

AMORTISMAN: Genel olarak, iiretim/hizmet faaliyetleri sonucunda mal ve hizmetler
olusturulurken ge¢mis yillardan devralinan sermaye mallarinda meydana gelen asinma ve
eskimenin parasal degerini,

BARKOD: Stok kodu, seri numarasi, personel kodu ve benzeri gibi bilgilerin degisik
kalinliktaki dik ¢izgi ve bosluklardan olusan dijital verilere dontstiiriilerek otomatik ve
hatasiz bir bi¢imde baska bir ortama aktarilmasi i¢in kullanilan yontemi,

C2: Belirli bir zaman tarifesine gore ve/veya belirli bir zaman tarifesine uymaksizin esya
durumuna gore sefer diizenleyerek tasima yapacaklara verilen belgeyi,

CFS (CONTAINER FREIGHT STATION/KONTEYNER YUK ISTASYONU)
SAHASI: Deniz veya kara terminallerinde konteyner i¢inin dolduruldugu veya bosaltildigi
sahalari,

CMR: Karayolu mal tagimalar1 konvansiyonu ve buna iligkin kullanilan belgenin adini
(Convention Marchandise Routier),

CAPRAZ SEVKIYAT: Tedarik¢iden temin edilen mallarin depoya alinmadan tasnif
edilerek miisterilerin gereksinimlerine gore sevk edilmesi islemini,

CEKI LISTESI: Bir fatura kapsami esyanin cesitli cins ve nevide ve gesitli agirhiktaki
kaplara konulmas: halinde yiiklendikleri tasitlar itibariyle her kapta ne miktar esyanin
bulundugunu gostermek maksadiyla diizenlenen belgeyi,

DEMURAJ: Dis ticaret islemlerinde konteynirdaki yiikiin bosaltilmasi i¢in alici (ithalatg1) ve
saticinin (ihracat¢1) yaptigi anlagsmayla belirlenen siirenin asilmasi halinde, konteyner bagina
alic1 tarafindan (navlun dis1) 6denen gecikme bedelini,

DOLASIM BELGELERI: Ulke ya da iilkeler arasindaki anlasma tiirlerine gére esyalarin
ithalatinda veya ihracatinda giimriik vergisinden tam ya da kismi olarak muaf tutulmasini
saglayan A.TR, EUR.1, Mense Sahadetnamesi (FORM A) ve EUROMED belgeleri,
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DOKME YUK: Bir guval, sandik, kap veya ambalaj i¢inde bulunmayan mal, esya, dokmeyi,

DONGUSEL SEFER (MILK-RUN): Bir arag tarafindan bir program gergevesinde gesitli
noktalardan ayni veya farkli ytliklerin alinarak bir veya birden fazla noktaya teslim edilmesi ve
teslimatlar sirasinda bos kaplarin toplanmasi veya tiim teslimatlar tamamlandiktan sonra ters
giizergah izlenerek bos kaplarin toplanarak geri getirilmesi sistemini,

EDI (Electronic Data Interface): E.V.D.- Elektronik Veri Degisimi bilgisayar sistemleri
arasinda ticari bilgi akisini1 giivenli bi¢imde saglayan veri degisim sistemini,

ELLECLEME: Yiikiin asli niteliklerini degistirmeden istiflenmesi, yerinin degistirilmesi,
bliylik kaplardan kiiclik kaplara aktarilmasi, kaplarin yenilenmesi veya tamiri,
havalandirilmasi, kalburlanmasi, karistirilmasi ve benzeri islemleri,

ENDUSTRIYEL PAKETLEME: Elle tasima tekniklerinin zamanini minimize etme ve
kolaylastirma ve liriinii hasarlara kars1 koruma amacli yapilan paketleme iglemini,

EMISYON: Gaz ya da gaz ve partikiil karisimlarinin atmosfere verilmesini,
FBL: Cok Modlu Tasimacilik Belgesini,

FEFO (FIRST EXPIRY FIRST OUT): Genellikle depolamada kullanilan ve son kullanim
tarihi 6nce olan malin ilk ¢ikacagini 6ngdren kurali,

FIFO (FIRST IN FIRST OUT): Genellikle depolamada kullanilan ve depoya dnce giren
malin ilk 6nce ¢ikacagini 6ngoéren kurali,

ISCO: Uluslararas1 Standart Meslek Siniflamasini,
IATA (INTERNATIONAL AIR TRANSPORT ASSOCIATION): Uluslararast Hava
Tasimaciligr Birligini,

IMCO (International Maritime Consultative Oraganization): Uluslararast Denizcilik Danigsma
Organizasyonu. Tim iilkelerin katildigi, tehlikeli mallar, dokme yiik ve genel denizcilik
kurallar1 hakkinda tavsiye kararlar alan forumu,

IMDG (International Maritime Dangerous Goods Code): Uluslararast Denizcilik Tehlikeli
Maddeler Kodu (U.D.T.M. Kodu).IMO tarafindan yayimlanan ve tehlikeli maddelerin
uluslararasi tasima kurallarini ve siniflandirilmasini belirleyen kurallari,

IRSALIYE: Satilan mal bir yerden baska bir yere sevk ederken kullanilan, maliye onayls,
mal teslimini gosteren resmi belgeyi,
ISG: Is Saglig1 ve Giivenligini,

K2: Firmanin kendi adina yurt i¢inde ticari olarak kayit ve tescil edilmis tasit veya tasitlarla,
sadece kendi esas istigal konusu ile ilgili esya tasimaciligi yapacak ve ticari maksatla
tasimacilik yapmayacaklara verilen yetki belgesini,

KARMA TASIMACILIK: Nakliyede tasiyict birimlerinin (aktarilabilir konteynerler ve
benzer kaplar) ¢ikis terminalinden hedef terminale kadar en az iki farkli tasima modu ile (yani
karayolu, demiryolu, denizyolu ve havayolu ile) tasinmasini,

KATMA DEGERLI HIZMETLER: Depolarda miisteri talepleri iizerine yapilan
etiketleme, ambalajlama, katlama, 1s1 O6lgme, aktarma, karistirma, birlestirme, ayirma,
paletleme hafif montaj, iade islemleri, imha, barkod islemleri, bakim-onarim islemleri ve
benzeri gibi islemleri,

KOMPLE TASIMACILIK: Bir aragta sadece bir miisterinin malinin taginmasini,

PARSIYEL TASIMACILIK: Birbirinden farkl1 en az iki miisterinin malmin ayni arag ile
tasinmasini,
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KONSIMENTO (TASIMA BELGESI): Nakliye araclar1 yola ¢ikmadan énce yiik sahibi
veya saticinin verecegi yiikleme rotasina gore nakliyeci tarafindan diizenlenen esyalarin
teslim alindigim1 ve kararlastirilan yere kadar tasinip aliciya teslim edilecegini goOsteren
belgeyi,

KPI (KEY PERFORMANCE INDICATORS): Anahtar performans gostergeleri ifadesinin
kisaltmasini,

L1: Yurti¢i lojistik isletmeciligi yetki belgesini,

L2: Uluslararas1 ve yurtigi lojistik isletmeciligi yetki belgesini,

LOJISTIK KOYU/MERKEZI: Lojistik kdy (merkez), hem ulusal hem de uluslararas
gecislerde tagimacilik, dagitim, depolama, ellegleme, konsolidasyon, ayristirma, giimriikleme,
ihracat, ithalat ve transit islemler, alt yap1 hizmetleri, sigorta ve bankacilik, danismanlik ve

tiretim gibi birgok biitiinlesmis lojistik faaliyetin ticari temele dayandirilarak belirli bir alanda
cesitli isletmenler tarafindan yerine getirildigi 6zel merkezler/alanlari,

LOJISTIK OPERASYON: ihtiyaglar1 karsilamak iizere her tiirlii iiriiniin, hizmetin ve bilgi
akisinin ¢ikis noktasindan varis noktasina kadar gecen tiim lojistik siireglerin (tasima,
depolama, katma degerli lojistik hizmetleri vd) etkili ve verimli bir bi¢imde planlanmasi ve
uygulanmasini,

LOJISTiGIN 7 DOGRUSU: Lojistigin 7 dogrusu; dogru fiyata, dogru zaman siiresi icinde,
dogru durumda, dogru alis noktasindan, dogru teslim noktasina, dogru adette ve dogru lriinii
ulastirmaktan olusmaktadir. Bu dogrular miisteri memnuniyetinin saglanmasinda referans
olarak kullanilan olgiileri,

NAVLUN: Lojistik siiregler dahilinde elleglenen ve/veya tasian yiikler igin, verilen bu
hizmetler karsiliginda resmfi bir tarifeye veya sézlesmeye gére 0denen iicreti,

PALET: Paketlenmis triinlerin forklift ya da transpalet araciligi ile kolaylikla tasinabilmesi
icin ahsap, plastik, metal veya bunlarin bilesiminden hazirlanmis malzemeleri,

PROJE YUKLERI: Standart dis1 6lciilerdeki ve agirliktaki yiikleri,
R1: Yurtigi tasima isleri organizatorliigii yetki belgesini,

R2: Uluslararasi ve yurtig¢i tasima igleri organizatorliigii yetki belgesini,
RFID: Radyo frekansi ile tanimlamay,

RID: Yanici, parlayici ve patlayict maddelerin demiryolu ile taginmasi kurallarini igeren, bu
maddelerin taginabilmesi i¢in, ara¢ ve stirlicilerde RID belgesinin arandig bir standardi,

RISK: Gergeklesmesi arzu edilmeyen bir olaym meydana gelme olasiligi ile sonuglarinin
birlesimini,

RiSK DEGERLENDIRMESI: isyerinde var olan ya da disaridan gelebilecek tehlikelerin
belirlenmesi, bu tehlikelerin riske donlismesine yol agan faktdrler ile tehlikelerden
kaynaklanan risklerin analiz edilerek derecelendirilmesi ve kontrol tedbirlerinin
kararlastirilmas1 amaciyla yapilmasi gerekli ¢caligmalari,

TEHLIKE: Isyerinde ya da pazarda var olan ya da disaridan gelebilecek, calisani veya
isletmeyi etkileyebilecek zarar ve hasar verme potansiyelini,

TERSINE LOJISTIK: Tedarikgi/tedarik¢ilerden alinan mallarin miisteri/miisterilere yapilan
teslimat sonrasi hasar, iade, red, ambalaj malzemelerinin geri kazanimi, kullanim siiresi
dolma, modasi ge¢cme, elden ¢ikarma, onarim vd. nedenlerle mallarin ve/veya ambalaj
malzemelerinin misterilerden orijin noktalarina geri gotiiriilmesini,

TIR: Uluslararasi tasimacilik s6zlesmesini,
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TIR KARNESI: Uluslararas: tasimacilik sézlesmesi karnesini,

YESIL LOJISTIK: Cevreye zarar vermeden yapilan lojistik yaklagimini,
Ifade eder.

EK3: Meslekte Yatay ve Dikey Ilerleme Yollart

EK 4M: Degerlendirici Olgiitleri
Degerlendiriciler asagidaki kosullardan asgari birini karsilamalidir.

1. Universitelerin Uluslararas1 Ticaret ve Lojistik boliimleri, Tedarik Zinciri, Lojistik
Yonetimi,  Uluslararas1 Lojistik, Lojistik ve Tasimacilik, Ulastirma ve Lojistik
boliimlerinden 6gretim {iyesi veya gorevlisi unvanina sahip olmak,

2. Lojistik alaninda lojistik operasyonu konularinda yonetici olarak asgari 5 yil deneyime
sahibi olmak,

3. Lojistik alaninda lojistik operasyonu konularinda asgari 5 yil deneyime sahibi olmak.

Yukaridaki oOzelliklere sahip olan ve Olgcme ve degerlendirme siirecinde gorev alacak
degerlendiricilere; ilgili alanda yetkilendirilmis kuruluslar tarafindan mesleki yeterlilik
sistemi, kisinin gorev alacagi ulusal yeterlilik(ler), ilgili ulusal meslek standart(lar), 6lgme-
degerlendirme, 6lgme-degerlendirmede kalite giivencesi ve ISG konularinda egitim
saglanmalidir.

EK 50): Resmi Goriise Gonderilmesi Oncesinde Yeterlilik Taslagma Katkida Bulunan
Kurum/Kuruluslar

Ayla HARP, Genel Miidiir, Zirvem Giimriik Miisavirligi, Mersin

Bora GUNER, Lojistik Miidiirii, Tatlog Lojistik, Mersin

Cem ALTINIS, Firma Ortag1, Tria Lojistik LTD STI, Mersin

Cemal KOK, Projeler Miidiirliigii Proje Personeli, Mersin Ticaret ve Sanayi Odas1, Mersin

Dog¢.Dr. Kéksal HAZIR, Uluslararas: Ticaret ve Lojistik Boliimii Ogretim. Uyesi, Toros
Universitesi, Mersin

Fevzi FILIK, Projeler Miidiirliigii Sefi, Mersin Ticaret ve Sanayi Odas1, Mersin
Hakan ARAS, D1s Ticaret Operasyon Sorumlusu, Sisecam Soda San. AS. , Mersin
Ibrahim KITAPCI, Firma Ortag1, Naviga Lojistik LTD. STI, Mersin

Prof.Dr.Mehmet TANYAS, Uluslararasi Ticaret ve Lojistik Yo6netimi Bolim Baskani,
Maltepe Universitesi, Istanbul

Seher DILEKLI, Proje Sorumlusu, Mersin Deniz Ticaret Odas1, Mersin

Songiil AY, Egitim Uzman Yardimcisi, Uluslararas1 Nakliyeciler Dernegi (UND), Mersin
Semsettin KURTAY, Bolge Temsilcisi, Uluslararast Nakliyeciler Dernegi, Mersin

Vural Zafer EMIREL, Genel Miidiir, Karcan Lojistik Nak. San. ve Tic. LTD. STI., Mersin

©Mesleki Yeterlilik Kurumu, 2017 19



17UY0271-6 Lojistik Operasyon Y06neticisi (Seviye 6) Yayin Tarihi:04/01/2017 Rev. No:00

EK 60): Yeterlilik Taslaginin Gériise Gonderildigi Kurum ve Kuruluglar

Afyon Kocatepe Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Uluslararas1 Ticaret ve
Finansman Bolimii

Akdeniz Civi Tel Nakliyat Sanayi ve Ticaret Limited Sirketi

Akdeniz Harnup ve Gida Katki Maddeleri Sanayi Ticaret Anonim Sirketi
Akdeniz Ihracatci Birlikleri

Akdeniz Universitesi Alanya Isletme Fakiiltesi Uluslararas1 Ticaret Boliimii
Aksun Tarimsal Uriinler Ithalat ihracat Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi
Aky Teknoloji Makina Reklamcilik Sanayi ve Ticaret Limited Sirketi
Anadolu Cam Sanayii Anonim Sirketi

Anadolu Universitesi Eskisehir Meslek Yiiksekokulu D1s Ticaret Boliimii
Ankara Sanayi Odasi

Ankara Ticaret Odas1

Antalya Thracatci Birlikleri

Arbel Bakliyat Hububat Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi

Argelik Anonim Sirketi

Asut Fiberglass Ticaret ve Sanayii Anonim Sirketi

Aves Enerji Yag ve Gida Sanayi Anonim Sirketi

Avsarlar Kuruyemis Imalat Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi

Aytekin Dis Ticaret Anonim Sirketi

Bahgesehir Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Uluslararasi Ticaret ve
Isletmecilik Boliimii

Bahgesehir Universitesi Meslek Yiiksekokulu Dis Ticaret Boliimii

Bashan Tarimsal Uriinleri Pazarlama Sanayi ve Dis Ticaret Anonim Sirketi
Baskent Universitesi Kazan Meslek Yiiksekokulu Dis Ticaret Boliimii
Baskent Universitesi Kazan Meslek Yiiksekokulu Lojistik Béliimii
Baskent Universitesi Ticari Bilimler Fakiiltesi Uluslararas1 Ticaret Boliimii

Bat1 Akdeniz Ihracatgilar Birligi
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Bayamtas ithalat Thracat Anonim Sirketi Mersin Serbest Bélge Subesi
Berberoglu Celik ve Ahsap Biiro Malzemeleri Sanayi ve Ticaret Limited Sirketi

Berdan Civata Somun Makine Yedek Par¢a Imalat Sanayi ve Laboratuar Hizmetleri Ticaret
Sanayi Anonim Sirketi

Beykent Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Uluslararas1 Ticaret Boliimii
Beykent Universitesi Meslek Yiiksekokulu Dis Ticaret Boliimii

Beykent Universitesi Meslek Yiiksekokulu Lojistik Boliimii

Bogazici Universitesi Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu Uluslararasi Ticaret Béliimii
Cag Universitesi Meslek Yiiksekokulu Dis Ticaret Boliimii

Cag Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Uluslararasi Ticaret Boliimii
Cagr1 Giimriikleme Hizmetleri Ithalat Ihracat Nakliyat Ticaret Limited Sirketi
Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 (Is Saglig1 ve Giivenligi Genel Miidiirliigii)
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Yenice Meslek Yiiksekokulu Dis Ticaret Béliimii
Cankaya Universitesi Cankaya Meslek Yiiksekokulu Dis Ticaret Boliimii

Cankaya Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Uluslararas1 Ticaret Boliimii
Celkonsan Makina Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi

Cetinsan Celik Imalat Nakliye Turizm Insaat Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi
Cimsa Cimento Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi

Cukurova Ingaat Makinalar1 Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi

Degirmenciler Zirai Uriin isleme Paketleme Pazarlama ve Tasimacilik Ticaret ve Sanayi
Limited Sirketi

Demir Celik Ureticileri Dernegi

Denizli ihracat¢i Birlikleri

Devlet Personel Bagkanlig1

Devrimci Is¢i Sendikalar1 Konfederasyonu

Diyablar Tarim Uriinleri ve Gida ihracat Pazarlama Ticaret Anonim Sirketi
Dogu Anadolu Thracatgilar Birligi

Dogu Karadeniz ihracatcilar Birligi
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Dogus Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Uluslararas1 Ticaret ve Isletmecilik
Bolimii

Dokuz Eyliil Universitesi Isletme Fakiiltesi Uluslararasi Isletmecilik ve Ticaret Béliimii
Ege Bolgesi Sanayi Odas1

Ege Ihracat¢1 Birlikleri

Erciyes Universitesi Kayseri Meslek Yiiksekokulu Dis Ticaret Boliimii

Eren Tarim Uriinleri Sanayi ve Ticaret Limited Sirketi

Eximbank

Gaziantep Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Uluslararasi Ticaret ve Lojistik
Bolimii

Gemi Inga Sanayicileri Birligi

Gkm Gida Ve Katki Maddeleri Sanayi ve Ticaret Limited Sirketi

Giineydogu Anadolu Ihracat¢ Birlikleri

Hak-Is Konfederasyonu

Hali¢ Universitesi Isletme Fakiiltesi Uluslararas1 Ticaret ve Isletmecilik Boliimii

Halig Universitesi Meslek Yiiksekokulu Lojistik Boliimii

Hiss Kamis Sanayi Ticaret ve Ihracat Limited Sirketi

Hu-Ba Gida Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi

Isik Universitesi iktisadi Ve Idari Bilimler Fakiiltesi Uluslararas1 Ticaret Boliimii

Istanbul Arel Universitesi Meslek Yiiksekokulu Lojistik Boliimii

Istanbul Aydin Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Uluslararasi Ticaret Boliimii
Istanbul Bilgi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Uluslararas1 Ticaret ve Isletmecilik Boliimii
Istanbul Bilgi Universitesi Meslek Yiiksekokulu Dis Ticaret Boliimii

Istanbul Bilgi Universitesi Meslek Yiiksekokulu Lojistik Boliimii

Istanbul Esenyurt Universitesi Meslek Yiiksekokulu Lojistik Boliimii

Istanbul Gelisim Universitesi Istanbul Gelisim Meslek Yiiksekokulu Lojistik Boliimii
Istanbul Thracatc1 Birlikleri

Istanbul Kavram Meslek Yiiksekokulu Istanbul Kavram Meslek Yiiksekokulu Dis Ticaret
Bolimi
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Istanbul Kiiltiir Universitesi Isletmecilik Meslek Yiiksekokulu Lojistik Boliimii

Istanbul Maden ve Metaller ihracatc1 Birlikleri

Istanbul Medipol Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Dis Ticaret Béliimii
Istanbul Sanayi Odasi

Istanbul Tekstil ve Konfeksiyon Ihracat¢1 Birlikleri

Istanbul Ticaret Odas1

Istanbul Ticaret Universitesi Ticari Bilimler Fakiiltesi Uluslararasi Ticaret Boliimii
Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Dis Ticaret Boliimii

[zmir Ekonomi Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Uluslararasi Ticaret ve
Finansman Bolimu

Izmir Ekonomi Universitesi Meslek Yiiksekokulu Dis Ticaret Boliimii
Kadioglu Baharat Tohum Gida Tarim Ithalat Thracat Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi

Kadir Has Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Uluslararasi Ticaret ve Lojistik
Bolimii

Karadeniz Ihracatc1 Birlikleri

Karatay Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Uluslararasi Ticaret Boliimii
Karcan Lojistik Nakliyat insaat Gida Maddeleri Sanayi Ve Ticaret Limited Sirketi
Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanlig
Laleli Sanayici ve Isadamlar1 Dernegi

Loder Lojistik Dernegi

Maltepe Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Uluslararas: Ticaret ve Lojistik
Y onetimi Boltimii

Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Dis Ticaret Béliimii

Mehmet Akif Ersoy Universitesi Uygulamali Teknoloji Ve Isletmecilik Yiiksekokulu
Uluslararasi Ticaret Boliimii

Menas - Mersin Zirai Uriinler Isleme ihracat Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi
Mersin Akdeniz Ticaret Meslek Lisesi

Mersin Deniz Ticaret Odas1

Mersin Esnaf ve Sanatkarlar Odalar1 Birligi

Mersin Giimriik Miisavirleri Dernegi
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Mersin Tarsus Organize Sanayi Bolgesi Midiirliigii

Mersin Ticaret Borsasi

Mersin Un Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi

Mersin Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Dis Ticaret Boliimii

Mersin Universitesi Tarsus Uygulamali Teknoloji Ve Isletmecilik Yiiksekokulu Uluslararasi
Ticaret ve Lojistik Boliimii

Miistakil Sanayici ve Isadamlar1 Dernegi

Natural Gida Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi

Nawras Tarim Uriinleri Gida Nakliyat Insaat Ithalat Thracat Sanayi Ticaret Limited Sirketi
Okan Universitesi Meslek Yiiksekokulu Dis Ticaret Boliimii

Okan Universitesi Iktisadi Ve Idari Bilimler Fakiiltesi Uluslararas1 Ticaret Béliimii
Okan Universitesi Meslek Yiiksekokulu Lojistik Béliimii

Orta Anadolu Thracatc1 Birlikleri

Otomotiv Sanayi Dernegi

Onder Giimriikleme Denizcilik ve Ticaret Limited Sirketi

Ozbal Celik Boru Sanayi Ticaret ve Taahhiit Anonim Sirketi

Pms Tip Teknolojileri Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi

Sagnak Uluslararas: Nakliyat ve Ticaret Limited Sirketi

Sas Ziraat Hayvancilik Nakliye Ilag Tiitiin Mamulleri Sanayi ve Ticaret Limited Sirketi
Secil Kauguk Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi Mersin Subesi

Selguk Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Dis Ticaret Boliimii
Soda Sanayi Anonim Sirketi

Soylu Gida Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi

T.C. Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1

T.C. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1

T.C. Ekonomi Bakanlig1

T.C. Giimriik ve Ticaret Bakanlig1

T.C. Kalkinma Bakanlig1

T.C. Milli Egitim Bakanlig1
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T.C. Milli Egitim Bakanligi Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii

T.C. Milli Egitim Bakanlig1 Mesleki ve Teknik Egitim Genel Midiirligii

T.C. Milli Egitim Bakanlig1 Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Miidiirliigii
Targid Tarim ve Gida Uriinleri Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi

Tarsus Ticaret ve Sanayi odasi

Tat Bakliyat Sanayii ve Ticaret Anonim Sirketi

Tatlog Lojistik Hizmetleri Anonim Sirketi

Tekinler Dis Ticaret Limited Sirketi

Teknopanel Cat1 Ve Cephe Panelleri Uretim Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi
Tmatic Elektronik Mekatronik Enerji Imalat Ithalat Ihracat Sanayi ve Ticaret Limited Sirketi
Toros Ambalaj Sanayi Anonim Sirketi

Toros Universitesi Iktisadi,Idari,Sosyal Bilimler Fakiiltesi Uluslaras Ticaret ve Lojistik
Bolimii

Toros Universitesi Meslek Yiiksekokulu Lojistik Béliimii

Trakya Cam Sanayii Anonim Sirketi

Trakya Universitesi Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu Uluslararasi Ticaret Boliimii
Tiiketici Haklar1 Dernegi (THD)

Tiiketici Yararina Arastirma Dernegi (TUYADER)

Tirk Di1s Ticaret Vakfi

Tiirk Sanayicileri ve isadamlari Dernegi

Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu

Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar1 Konfederasyonu

Tiirkiye Giyim Sanayicileri Dernegi

Tiirkiye Ihracatgilar Meclisi

Tiirkiye Istatistik Kurumu

Tiirkiye Is Kurumu

Tiirkiye Is Kurumu (Is ve Meslek Danismanlig1 Dairesi Baskanligr)
Tiirkiye Isci Sendikalar1 Konfederasyonu

Tiirkiye Isveren Sendikalar1 Konfederasyonu
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Tiirkiye Kimya Sanayicileri Dernegi
Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi
Tiirkiye Siit, Et, Gida Sanayicileri ve Ureticileri Birligi
Tiirkiye Yesilay Cemiyeti (YESILAY)
Ufuk Universitesi Iktisadi Ve Idari Bilimler Fakiiltesi Uluslararasi Ticaret Boliimii
Uludag Ihracate1 Birlikleri
Uludag Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Dis Ticaret Béliimii
Uluslararas1 Nakliyeciler Dernegi
Uluslararas1 Tagimacilik ve Lojistik Hizmet Uretenleri Dernegi
Unifrutti Mersin Sebze ve Meyve Ticaret Sanayi Limited Sirketi
Unilever Sanayi ve Ticaret Tiirk Anonim Sirketi
Vodafone Telekomunikasyon Anonim Sirketi
Yaman Kog¢ Egitim Danismanlik ve Arastirma Limited Sirketi
Yap1 ve Kredi Bankas1 Anonim Sirketi

Yasar Universitesi iktisadi Ve idari Bilimler Fakiiltesi Uluslararas: Ticaret ve Finansman
Boliimii

Yeditepe Universitesi Ticari Bilimler Fakiiltesi Uluslararas Ticaret ve Isletmecilik Boliimii
Yesim Tekstil Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi

Yigit Dondurma Kiilah1 Gida Marketcilik Makina Tasimacilik Turizm Sanayi ve Ticaret
Limited Sirketi

Yummy Meyve Sular1 Gida Sanayi Ticaret Anonim Sirketi
Yiiksekogretim Kurulu Baskanlig:

EK 7M: Yeterlilik Taslagma iliskin Kurum ve Kuruluslardan Gelen Goriisler ve Gelen
Gortiglerin Degerlendirilmesine iliskin Form

Ulusal Yeterlilik ve Seviyesi: Lojistik Operasyon Ydneticisi - Seviye 6

Son Goriis Verme Tarihi: 05/10/2016
Cankaya Universitesi [IBF Uluslar aras: Ticaret
Bolimii

Istanbul Kavram Meslek Yiiksekokulu

CSGB Is Saghig1 ve Giivenligi Genel Miidiirliigii
CSGB - Calisma Genel Mudiirligi

KOSGEB- Egitim ve Danigmanlik Miidiirligii

Goriis Bildiren Kurulus/Kisi/Unvant:
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Eskisehir Ticaret Odast
Adana Ticaret Odas1
E-posta: -
Telefon: -

Faks: -

Bu form ulusal yeterlilik hazirlama siirecinde seffafligi ve katilimciligi artirmak, ayni
zamanda objektif ve ulusal platformda kabul goren meslek standartlart olusturabilmek
amaciyla ilgili taraflarin taslak mesleki yeterlilik {lizerindeki goriislerinin alinmasi ve
degerlendirilmesi i¢in kullanilmaktadir. Form ¢ogaltilarak siirece katki saglayacagina inanilan
gergek ve tiizel kisilere gonderilerek goriis alinabilir.

Liitfen formu doldurulduktan sonra Cankaya Mah. Atatiirk Cad. MTSO Hizmet Binas1 33070,
Akdeniz, Mersin adresine posta yoluyla ya da mtsovoc@gmail.com mail adresine génderiniz.
Goriis ve katkilariiz i¢in tesekkiir ederiz

Bu iki siitun Standart/yeterlilik Hazirlayan
Standart
. . Kurulus tarafindan doldurulacaktir
tizerindeki yer - w —
No e Goriis ve Oneriler Yeterlilik
(boliim, satir . . R
no, sayfa no) Degerlendirme iizerinde yapilan
' diizeltme
16UY00.-6 1-Ulkenin Lojistik
8 ..Bfl 5l.l.k Amag | faaliyetlerine katkida Metin MYK formatina Herhangi bir
Boliimiine bulunma ve 9 o )

1 bagli olup, bu tiir bir diizenleme
ekleme Uluslararasi alanlarda diizenleme MYK’va aittir. | vanidmad
(Cankaya iilkeyi temsil etme y - | yap ’
Universitesi) | yetenegi saglamak.

Ulusal meslek standardi
kapsami1 meslegin asgari
temel is ve islemlerini ele
Ogrenme c¢iktist 3: almakta ve bu baglamda
Lojistik operasyon UMS boyle bir konuyu
stire¢lerinde yapilan kapsamamaktadir.
stajlarin kalitesinin Dolayisiyla da UMS
gelistirilmesine icerigine bagli hazirlanan -
yonelik yontem ve UY’de ele alinmamastir. H"erhangl bir
16UY00..6/A2 .1 - . diizenlemeye
N uygulamalar1 aciklar. Ciinkii meslegin asgari
Ogrenme - 2 gerek
3.1. Lojistik kapsami dahilinde
2 | giktis1 3 o ST bulunmamaktad
operasyonlart ile ilgili | degildir. Universite .
(Cankaya J y o o 1r. Gerekirse
T gerekli stajlar onerdigi konudaki egitsel .
Universitesi) - konu Komitede
basariyla tamamlar. sorunun, UY taslaginda ele almabilir
3.2. Stajlardan elde onerdigi igerikle ’
ettigi uygulama coziilecegi
yontemlerini kendi varsayimindadir. Ancak
isine basariyla adapte | UY’ temel amaci
eder. meslegin asgari
kapsamina gore asgari
yeterlilikleri
tanimlamaktir.
EK (A2)-1: Madde 15:
kismina A2, Ek 2-1° in madde 15 “Lojistikte

3 eklenecek 19. Lojistikte Toplam | ile dogrudan ilgilidir, bu | toplam kalite
konu Kalite Yo6netimi madde ile yOnetimi ve
(Cankaya biitiinlestirilebilir. kalite giivence
Universitesi) sistemleri”
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gorevlilerinin saglik
gozetimi ve is kazasi
durumlarina dair
prosediirleri,
operasyon tiirlerine
0zgli olarak agiklar.”
Ifadelerinin yerine;
“BG.1 Tehlike ve risk
kavramlarini tanimlar.
BG.2 Ofis arag, gereg
ve diger liretim
araclarini, bunlarin
giivenlik donanimlarini
saglik ve giivenlik
isaretlerini, ve bunlara
iliskin talimatlar bilir.
BG.3 Is siireclerinde
kullanilan kisisel
koruyucu donanimlari

masa basinda calisirken
herhangi bir KKD
takmadigi asikardir. Bu
nedenle de yeni
BG.3’olarak onerilen ve
1.1 6l¢iitii kapsaminda
ofis masa bas1 islemleri
icin bilmesi gereken KKD
olamayacagi aciktir. BG-
4-5-6-7 ise lojistik
operasyon saha
uygulamalarindaki iSG
ve acil durumlari ele
alan “1.2” basarim
Olgiitiine aittirler.
Dolayisiyla operasyon
siireclerindeki KKD
kullanim1 konusunu da
farkli boyutlari ile BG.4-

olarak yazildi
Istanbul
4 Kavram Mesleki sartlara i ]
Meslek uygundur.
Yiiksekokulu
Gegmiste yayimlanan | A1’in BG.1-2-3; meslek
ulusal yeterlilikler ile | elemaninin ana ¢alisma
uyum agisindan; ortami olan ofise bagh
“BG.1 Tehlike ve risk | ISG ve acil durumlar:
kavramlarini lojistik ele alan “1.1” basarim
operasyon orneklerine | dlgiitiine, aittir.
gore tammlar. BG.1; “Tehlike ve risk
B.G'Z .Of:ls yangin ve | yayramlarmi lojistik
guvenh_k onlemlerini operasyon orneklerine
meslekltkapsgm Ve gore tammlar” olarak
mevzuatina gore kavram bilgisini meslek “
siralar. L ozelinde ele almaktadir. BG.2; "Ofis
I:°>G.3 Ofis acil durum | g\ hedenle énerilen arag, gereg ve
6nlem e | BG.1’den meslek diger iiretim
prosediirlerini mesleki kapsamina daha araclarini,
k%psam ve mevzuatina uygundur. bunlarin
gore listeler. . . .
BG.4 Lojistik BG.2 i¢in Onerilen ifade giivenlik
operasyon tiirlerine uygundur. donanimlarini
. (ylikleme-bosaltma, BG.3 ise tiim ofis saglik ve
Is Sagh‘gl‘ Ye paketleme, istifleme, ortamlari i¢in genel giivenlik
Giuvenligiile | tagima tiirleri, gegerli acil durumu ele isaretlerini, ve
Cevre Koruma depo.larr.!aj muayene, almaktadir. Bu meslek bunlara iliskin
5 | Sayfal-3 vb) 6zgii ISG ve acil mensubunun ofiste gercek .
e .. o . talimatlar
(CSGB- durum onlemlerini 1§ stireglerinde, (tipki .,
ISGGM) ayirt eder. bizim, MYK personelinin | asiklar” olarak
BG.7 Lojistik ya da goriis sahibinin de | yazildi.
operasyon ofisteki durumu gibi) BG.7; “Is kazas1

ve ramak kala
olay, risk
degerlendirmesi
ve acil durum
kavramlarini
tanimlar”
seklinde yazildu.
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bilir. 5-6 kapsamaktadir.
BG.4 Is kazasi ve Onerilen BG.4-5-8;
ramak kala olay kavramsal tanimlama
kavramlarini tanimlar. | oqasimdadir. Meveut
Bu olaylarla BG.7’de tiimii birlikte ele
karsilagtiginda ne almabilir.
yapmasi gerektigini
bilir.
BG.5 Risk
degerlendirmesi
kavramini bilir.
BG.8 Acil durum
kavramini tanimlar. Bu
olayla karsilastiginda
ne yapmasi gerektigini
bilir.”
Ifadelerinin gelmesi
uygun olacaktir.
6 | (ITKIB) Uygun bulunmustur. | - -
Bahsi gecen
7 (CSGB - dokiimanlara yonelik | i
Calisma GM) | goriisiimiiz
bulunmamaktadir.
Herhangi bir
: Baslangicta ticaret UY, MYK kurallarina diizenlemeye
8 Ideal L oo .
Giimriikleme 11se§1 m@zunl:drl da gore egitim sarti ile gerek
dahil edilmeli. iliskilendirilemez. bulunmamaktad
IT.
KOSGEB- Yeterlilik ve s_t{indart
o taslaklarla ilgili
Egitim ve S
9 herhangi bir ilave - -
Danigmanlik gorlis ve dnerimiz
Midirliga bulunmamaktadir.
3.3.Bilgi ve Beceriler | Ingilizce dil yeterliligi
N kisminda tanimlandigi | meslekle iliskili ancak
Eskisehir o . 5 e et
10 . gibi yabanci dil dogrudan meslegin fiili
Ticaret Odas1 T . . .
seviyesin eklenmesi eylemlerine dahil bir
yararl olacaktir. husus degildir ve zaten bu
nedenle de UMS
taslagindaki meslek Herhangi bir
Ust diizey Yabanci profilinde yer almamus, diizenlemeye
Dil, 6zellikle Ingilizce, | mesleki iliski nede3niyler | gerek
bilmeleri gerektigi, sadece 3.3 listesinde yer | bulunmamaktad
Adana Ticaret | almis olduklar1 egitim, | almistir. Bu husus IT.
11 } . ) . -
Odast yabanci dil seviye isletmelerin talep edecegi
tespit sinav sonuglari (elbette gerekli ancak)
ile ilgili bir ibare ayr1 bir niteliktir.
bulunmamaktadir. Dolayisiyla da UMS
icerigine bagl hazirlanan
UY’de ele alinmamustir.
Tiirkiye Bu standarda ve
12 | . .. o e - -
Istatistik yeterliliklere iligkin
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Kurumu belirlenen ISCO-08
Baskanligi kodlar1 dogru olup,
ayrica ilave goriis ve

onerimiz

bulunmamaktadir.
MEB, Yenilik | Meslek icerik itibari ile
Ve Egitim Genel Miidiirliigiimiiz

faaliyet alanina

Teknolojileri
13 | | exnolojiier] girmediginden dolayr | - -
Genel -
.| 80rls yada
Midirltgi degerlendirmelerimiz
bulunmamaktadir

EK 8": Yeterliligin Kazanilmasinda Uygulanacak Olgiitlerin Belirlenmesi Amaciyla
Gergeklestirilen Pilot Calismaya Y 6nelik Bilgiler

LOJISTIK OPERASYON YONETICISI SEVIYE [6]
Bilgi (Teorik) Siawvi Performans Sinavi
Katlimer Yet_erlll_lk (Min. 70,00 puan) (Min. 80,00 puan)
Birimi Sonug
Puan Sonu¢ (G/K) Puan (GIK)
Al
1.Aday A2
A3
Al
2.Aday A2
A3
Al
3.Aday A2
A3
.... Aday
.... Aday

EK 90: Yeterlilik Sinavina Giris Sartlar1 ve Belge Gegerlilik Siiresine Iliskin A¢iklamalar
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