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19UY0402-4 Cep Telefonu Tamir Bakim ve Onarimeisi Yayn Tarihi: 21/08/2024 Rev. No:01
(Seviye 4)

GIRIS

Cep Telefonu Tamir Bakim ve Onarimecisi (Seviye 4) Ulusal Yeterliligi 19/10/2015 tarihli ve
29507 sayilt Resmi Gazete’de yayimlanan Ulusal Meslek Standartlarinin ve Ulusal
Yeterliliklerin Hazirlanmas1 Hakkinda Ydnetmelik ve 27/11/2007 tarihli ve 26713 sayili
Resmi Gazete’de yayimlanan Mesleki Yeterlilik Kurumu Sektoér Komitelerinin Kurulus,
Gorev, Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik hiikiimlerine gore MYK’nin
gorevlendirdigi Mersin Esnaf ve Sanatkarlar Odalar Birligi (MESOB) tarafindan hazirlanmus,
sektordeki ilgili kurum ve kuruluslarin goriisleri alinarak degerlendirilmis ve MYK Elektrik
ve Elektronik Sektor Komitesi tarafindan incelendikten sonra MYK Yonetim Kurulunca
onaylanmustir.

Cep Telefonu Tamir Bakim ve Onarimecisi (Seviye 4) Ulusal Yeterliligi MYK Calisma Grubu
tarafindan gilincellenmis ve 21/08/2024 tarih ve 2024/161 sayili MYK Yonetim Kurulu karart

ile revize edilmistir.
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19UY0402-4 Cep Telefonu Tamir Bakim ve Onarimeisi Yayn Tarihi: 21/08/2024 Rev. No:01
(Seviye 4)

TERIMLER, SIMGELER VE KISALTMALAR

ACIL DURUM: isyerinin tamaminda veya bir kismida meydana gelebilecek veya isyerini
disaridan etkileyebilecek yangin, patlama, tehlikeli kimyasal maddelerden kaynaklanan
yayilim, zehirlenme, salgin hastalik, radyoaktif sizinti, sabotaj ve dogal afet gibi ivedilikle
miidahale gerektiren olaylari,

ACIL DURUM PLANI: Isyerlerinde meydana gelebilecek acil durumlarda yapilacak is ve
islemler ile uygulamaya yonelik eylemlerin yer aldig1 plani,

CEVRE KORUMA: Calismalarda, ¢evreye zarar vermeyen malzemeleri veya siiregleri
kullanmay1 veya zararl atiklarin uygun sekilde bertaraf edilmesini,

ESD: Elektrostatik Desarji,

GERI KAZANIM: Malzemeleri dogrudan veya islemden gecirdikten sonra tekrar kullanima
sunmay1 ve ilgili siire¢leri yonetmeyi,

ISCO: Uluslararasi Standart Meslek Siniflamasini,
ISG: Is Saghg ve Giivenligini,

KALIBRASYON: Dogrulugundan emin olunan (izlenebilirligi saglanmis) referans dlgiim
cihaz1 ile dogrulugundan emin olunamayan bir Sl¢lim cihazim1 mukayese ederek olgiim
sonuglarmni raporlama islemini,

KiSISEL KORUYUCU DONANIM: Calisani, yiiriitilen isten kaynaklanan, saglik ve
giivenligi etkileyen bir veya birden fazla riske karsi koruyan, calisan tarafindan giyilen,
takilan veya tutulan, bu amaca uygun olarak tasarimi yapilmis tiim alet, arag, gere¢ ve
cihazlan,

RAMAK KALA OLAY: Is yerinde meydana gelen, calisan, is yeri ya da ekipmanini zarara
ugratma potansiyeli oldugu halde zarara ugratmayan olayi,

RiSK DEGERLENDIRMESI: s yerinde var olan ya da disaridan gelebilecek tehlikelerin
belirlenmesi, bu tehlikelerin riske doniismesine yol agan faktorler ile tehlikelerden
kaynaklanan risklerin analiz edilerek derecelendirilmesi ve kontrol tedbirlerinin
kararlastirilmas1 amaciyla yapilmasi: gereken caligmalari,

RISK: Tehlikeden kaynaklanacak kayip, yaralanma ya da baska zararli sonug¢ meydana gelme
ihtimalini,

STATIK ELEKTRIK: Bir maddenin icerisindeki ya da yiizeyindeki elektrik yiiklerinin
oransizligini,

TEHLIKE: isyerinde var olan ya da disaridan gelebilecek, calisan1 veya isyerini
etkileyebilecek zarar veya hasar verme potansiyelini,

YAZILIM: Cep telefonu sistemini olusturan harici ve dahili donanim birimlerinin yonetimini
ve kullanicilarin islerini yapmak i¢in gerekli olan programlari

ifade eder.
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19UY0402-4 Cep Telefonu Tamir Bakim ve Onarimeisi Yayn Tarihi: 21/08/2024 Rev. No:01
(Seviye 4)

19UY0402-4 CEP TELEFONU TAMIR BAKIM VE ONARIMCISI ULUSAL YETERLILIiGI

1 | YETERLILiIGIN ADI Cep Telefonu Tamir, Bakim ve Onarimecisi
2 | REFERANS KODU 19UY0402-4
3 |SEVIYE 4
4 ULUSLARARASI . ) ISCO 08: 7421 (Elektronik Mekanikerleri
SINIFLANDIRMADAKI YERI ve Servis Elemanlar)
5 |TUR -
6 | KREDI DEGERI -
A) YAYIN TARIHI 21/10/2019
7 |B) REVIZYON NO 01
C) REVIZYON TARIiHIi 21/08/2024

Bu yeterlilik Cep Telefonu Tamir, Bakim ve Onarimcist

(Seviye 4) mesleginin egitimini almis ve nitelik

kazandirilmig  kigiler tarafindan  yiriitilmesi  ve

calismalarda verimliligin artirilmasi i¢in;

e Adaylarin sahip olmasi gereken nitelikleri, bilgi,

8 |AMAC beceri ve yetkinlikleri tanimlamak,

e Adaylarin, gegerli ve giivenilir bir belge ile mesleki
yeterliligini kanitlamasina olanak vermek,

e Egitim sistemine, smav ve belgelendirme
kuruluglarina referans ve kaynak olusturmak
amactyla hazirlanmigtir.

9 | YETERLILIGE KAYNAK TESKIiL EDEN MESLEK STANDART(LAR)I
14UMS0397-4/Elektronik ve Elektrikli Uriinler Serviscisi (Seviye 4) Ulusal Meslek Standardi
10 | YETERLILIK SINAVINA GIRIS SART(LAR)I

11 | YETERLILiGIN YAPISI

11-a) Zorunlu Birimler

19UY0402-4/A1: Is Saglig ve Giivenligi, Cevre Koruma ve Kalite
19UY0402-4/A2: Cep Telefonu Ariza Tespit, Tamir, Bakim ve Onarim

11-b) Se¢meli Birimler

11-c) Birimlerin Gruplandirilma Alternatifleri

Adayn yeterlilik belgesi alabilmesi i¢in zorunlu yeterlilik birimlerinin tamamindan basarili olmast
gereklidir.

12 | OLCME VE DEGERLENDIRME

Cep Telefonu Tamir, Bakim ve Onarimcisi (Seviye 4) Mesleki Yeterlilik Belgesini elde etmek isteyen
adaylar birimlerde tanimlanan sinavlara tabi tutulur. Adaylarin mesleki yeterlilik belgesini alabilmeleri
i¢in birimlerde tanimlanan sinavlardan basarili olma sart1 vardir.

Yeterlilik birimlerindeki teorik ve performansa dayali sinavlar1 her bir birim i¢in ayr1 ayr1 yapilabilecegi
gibi birlikte de yapilabilir. Ancak her birimin degerlendirmesi bagimsiz yapilmalidir.
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19UY0402-4 Cep Telefonu Tamir Bakim ve Onarimeisi Yayn Tarihi: 21/08/2024 Rev. No:01
(Seviye 4)

Yeterlilik birimlerinin gegerlilik siiresi, birimin bagarildig tarihten itibaren 2 yildir. Yeterlilik
birimlerinin birlestirilerek bir yeterliligin elde edilebilmesi i¢in tiim birimlerin gegerliligini koruyor
olmasi gerekmektedir.

13 | DEGERLENDIRICi OLCUTLERI

Degerlendiricilerin asagidaki olgiitlerden en az birini saglamasi gerekmektedir.

o Elektrik-Elektronik veya haberlesme sistemleri alaninda iiniversite ve meslek yiiksekokullarinda
en az ii¢ (3) yil egitim vermis olmak,

e Mesleki ve teknik egitim veren kurumlarda elektrik-elektronik, haberlesme sistemleri bransi
Ogretmeni olarak en az 3 yil egitim vermis olmak,

e Universitelerin elektrik-elektronik, haberlesme sistemleri, bilgisayar boliimlerinden en az birinde
lisans diizeyinde egitim almis ve fiilen en az ti¢ (3) yil cep telefonu tamirciligi alaninda ¢alismis
olmak,

e Elektrik-elektronik, haberlesme sistemleri, bilgisayar boliimlerinin en az birinde 6n lisans
diizeyinde egitim almig ve fiilen en az bes (5) yil cep telefonu tamirciligi alaninda mesleki
deneyime sahip olmak,

e Meslek liselerinin elektrik-elektronik teknolojisi boliimlerinden mezun veya bu bdliimde ustalik
belgesine sahip ve cep telefonu tamirciligi alaninda en az yedi (7) yil mesleki deneyime sahip
olmak.

Yukaridaki 6zelliklere sahip olan ve dlgme ve degerlendirme siirecinde gorev alacak degerlendiricilere;
ilgili alanda yetkilendirilmis kuruluslar tarafindan mesleki yeterlilik sistemi, kisinin gorev alacagi ulusal
yeterlilik(ler), ilgili ulusal meslek standart(lar)i, 6lgme-degerlendirme, 6lgme-degerlendirmede kalite
giivencesi ve ISG konularinda egitim saglanmalidir.

14 | BELGE GECERLILIK SURESI Belgenin gecerlilik siiresi bes (5) yildr.

15 | GOZETIM SIKLIGI -
Bes (5) wyillik gecerlilik siiresinin sonunda belge

sahibinin performansi asagida tanimlanan
yontemlerden en az biri kullanilarak degerlendirmeye
tabi tutulur;

a) 5 yil belge gecerlilik siiresi igerisinde toplamda
en az iki yil veya son alti ay boyunca ilgili alanda
calistigim gosteren kayitlart (hizmet dokiimii, referans
yazist/mektubu, sozlesme, fatura, portfolyo, vb.)
sunmak,

b) Yeterlilik kapsaminda yer alan yeterlilik
birimleri i¢in tanmimlanan uygulama sinavlarina
katilmak.

Degerlendirme sonucu olumlu olan adaylarin belge
gegcerlilik siireleri 5 y1l daha uzatilir.

BELGE YENILEMEDE
16 | UYGULANACAK OLCME-
DEGERLENDIRME YONTEMIi

MESLEKTE YATAY ve DIKEY
ILERLEME YOLLARI

YETERLILiGi GELISTIiREN /
GUNCELLEYEN KURULUS(LAR)

17

Gelistiren: Mersin Esnaf ve Sanatkarlar Odalar1 Birligi
(MESOB)
Giincelleyen: MYK Calisma Grubu

18
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19UY0402-4 Cep Telefonu Tamir Bakim ve Onarimeisi

(Seviye 4)

Yayn Tarihi: 21/08/2024 Rev. No:01

19

YETERLILIGI DOGRULAYAN
SEKTOR KOMITESI

MYK Elektrik ve Elektronik Sektor Komitesi
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19UY0402-4 /A1 Is Saghg ve Giivenligi, Cevre Koruma ve Yayin Tarihi:21/08/2024 Rev. No: 01
Kalite

19UY0402-4/A1 iS SAGLIGI VE GUVENLIGIi, CEVRE KORUMA VE KALITE

YETERLILIK BIRIMI

1 | YETERLILIK BiRiMi ADI Is Saglig1 ve Giivenligi, Cevre Koruma ve Kalite
2 | REFERANS KODU 19UY0402-4 /A1
3 |SEVIYE 4
4 | KREDIi DEGERI -

A) YAYIN TARIHI 21/10/2019
5 | B) REVIZYON NO 01

C) REVIZYON TARIiHIi 21/08/2024
6 | YETERLILIK BIRIMINE KAYNAK TESKIiL EDEN MESLEK STANDARDI

14UMS0397-4/Elektronik ve Elektrikli Uriinler Serviscisi (Seviye 4) Ulusal Meslek Standardi

7 | OGRENME KAZANIMLARI

Osrenme Kazamm 1: is saghgi ve giivenligi ile cevre koruma énlemlerini aciklar.
Alt Ogrenme Kazanimlari:

1.1: Is saglig1 ve giivenligi konusundaki yasal ve isyerine ait kurallar1 tanimlar.
1.2: Is saghp ve giivenligi ile ilgili risk etmenlerini azaltmay1 agiklar.

1.3: Tehlike durumunda uygulayacagi acil durum prosediirlerini agiklar.

1.4: Cevresel riskleri tarif eder.

Ogrenme Kazanim 2: is siirecleri ve calisma ortamu icin kalite gerekliliklerini aciklar.
Alt Ogrenme Kazanimlart:

2.1: Kalite saglamadaki teknikleri agiklar.
2.2: Proseslerde saptanan hata ve arizalar1 gidermeye yonelik ¢alismalari tarif eder.

8 | OLCME VE DEGERLENDIRME

8 a) Teorik Sinav

(T1) Coktan Secmeli Sinav: Al birimine yonelik teorik sinav Ek A1-2’de yer alan “Bilgiler” kontrol
listesine gore gergeklestirilir. Teorik sinavda adaylara en az on bes (15) soruluk 4 secenekli ¢oktan
segmeli ve her biri esit puan degerinde yazili sinav uygulanmalidir. Coktan se¢meli sorularla
diizenlenmis simavda yanlis cevaplandirilan sorulardan herhangi bir puan indirimi yapilmaz. Sinavda
adaylara her soru igin ortalama iki (2) dakika zaman verilir. Yazili sinavda sorularin en az % 70’ine
dogru yanit veren aday basarili sayilir. Sinav sorulari, bu birimde teorik sinav ile dl¢iilmesi dngoriilen
tiim bilgi ifadelerini (Ek A1-2) 6l¢melidir.

8 b) Performansa Dayah Sinav

8 ¢) Ol¢me ve Degerlendirmeye Iliskin Diger Kosullar

Yeterlilik birimlerinin gegerlilik siiresi birimin basarildig tarihten itibaren 2 yildir.

©Mesleki Yeterlilik Kurumu 6



19UY0402-4 /A1 Is Saghg ve Giivenligi, Cevre Koruma ve Yayin Tarihi:21/08/2024 Rev. No: 01

Kalite
YETERLILIK BIRIMINI Gelistiren: Mersin Esnaf ve Sanatkarlar Odalar1 Birligi
9 | GELISTIREN / GUNCELLEYEN (MESOB)
KURUM/KURULUS(LAR) Giincelleyen: MYK Calisma Grubu

YETERLILIiK BiRiMINi
10 | DOGRULAYAN
SEKTOR KOMITESI

MYK Elektrik Elektronik Sektor Komitesi

YETERLILIK BiRiMi EKLERIi

EK Al-1: Yeterlilik Biriminin Kazandirilmasi i¢in Tavsiye Edilen Egitime iliskin Bilgiler

1. 1s saglig1 ve giivenligi ve ¢evre koruma
1.1 Issaghgi ve giivenligi 6nlemleri ve i yerinde uygulanmasi
1.2 s elbiseleri ve kisisel koruyucu donanimlar ve kullanimi

1.3 Upyari isaret ve levhalar

1.4 Koruma ve miidahale araglar1

1.5 Risk ve tehlike analizi
1.6 Acil durum

1.7 Risk, tehlike ve acil durumlara yonelik islemler

1.8 Alarm ve tehlike isaretleri

1.9 Uretimden kaynaklanan gevresel riskler
1.10 Déniistiiriilebilir malzemelerin depolanmast

1.11 Tehlikeli atiklar

1.12 Tehlikeli atiklara yonelik islemler
1.13 isletme kaynaklarmin tasarruflu tiikketimi

2. Kalite Gereklilikleri

2.1 Donanim ve siireglerin kalite gereklilikleri

2.2 Kalite saglama teknikleri
2.3 Yetki ve sorumluluklar

2.4 Olas1 hata ve arizalar ile giderme yontemleri

EK A1-2: Yeterlilik Biriminin Olgme ve Degerlendirmesinde Kullanilacak Kontrol Listesi

a) BILGILER
UMS Yet_er_’lll_lk : .
leili Birimi Degerlendirme
. . ili o
No Bilgi ifadesi ,,g,, Alt Ogrenme Aracl
Boliim K
azanimi
BG.1 |Is saghg ve giivenligine iliskin temel kurallar1 agiklar. | A.1.1 11 T1
BG.2 Yapilan calismaya ait uyar1 isaret ve levhalarini A1D 11 T1
aciklar.
BG.3 Yapilan ige ve is yerine uygun kisisel koruyucu A13 11 T1
donanimlari agiklar.
BG.4 |ISG koruma ve miidahale araglarinin islevlerini agiklar.| A.1.3 11 T1
BGS Yapllafl g:a11§n?aya. ait uyar isaret ve levhalarini nasil Ald 11 T
yerlestirecegini tarif eder.
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19UY0402-4 /A1 Is Saghg ve Giivenligi, Cevre Koruma ve Yayin Tarihi:21/08/2024 Rev. No: 01
Kalite

UMS Yet_e_rlil_ik ) .
fleili Birimi Degerlendirme
No Bilgi ifadesi Bf Alt Ogrenme Araci
olum | Kazanim

BG.6 Rlsklerlnvbehrlenmey caligmalarina nasil katkida A1 19 T1
bulunacagini agiklar.

BG.7 |Risk faktorlerinin azaltilmasin tarif eder. A22 1.2 T1

BG.S Makineye/cihaza 6zel acil durum prosediirlerini A33 13 T1
agiklar.

BG.9 |Acil durumlarda ¢ikis veya kagis prosediirlerini agiklar.| A.3.1 1.3 T1
Cevresel risklerin (yanici ve parlayict malzemelerin

BG.10 |giivenli sekilde tutulmasi ve benzeri) azaltilmasini tarif | B.2.1 14 T1
eder.

BG .11 Doniistiiriilebilir malzemelerin depolanmasini tarif B.2.4 14 T1
eder.

BG.12 Isletme taraﬁndz.m kendlsme"tahs1s .ed-llen kaynak ve B.31 14 T1
sarf malzemeleri kullanma siireglerini siralar.

BG.13 |Kalite gerekliliklerinin ne oldugunu agiklar. Cl1 2.1 T1

BG.14 |Kalite saglama tekniklerini agiklar. C21 21 T1

BG .15 Pfose.slerde saptanan h.ata ve arizalar1 gidermeye c43 99 T1
yonelik calismalari tarif eder.
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19UY0402-4/A2 Cep Telefonu Ariza Tespit, Tamir, Bakim Yayin Tarihi: 21/08/2024 Rev. No:01
ve Onarimi

19UY0402-4/A2 CEP TELEFONU ARIZA TESPIiT, TAMIR, BAKIM VE ONARIMI

YETERLILIK BIRiMi

1 | YETERLILIK BIRiMi ADI Cep Telefonu Ariza Tespit, Tamir, Bakim ve Onarimi
2 | REFERANS KODU 19UY0402-4 /A2
3 |SEVIYE 4
4 | KREDI DEGERI -

A) YAYIN TARIHI 21/10/2019
5 | B) REVIZYON NO 01

C) REVIZYON TARIiHIi 21/08/2024
6 | YETERLILIK BIRIMINE KAYNAK TESKIL EDEN MESLEK STANDARDI

14UMS0397-4/Elektronik ve Elektrikli Uriinler Serviscisi (Seviye 4) Ulusal Meslek Standardi

7 | OGRENME KAZANIMLARI

Osrenme Kazanim 1: Is siireclerinde kullandigi alet ve donammmlarin bakim ve hazirhk
uygulamalarin gerceklestirir.

Alt Ogrenme Kazanimlart:

1.1: Donanimsal teknik bakim, kontrol ve yazilimsal hazirlik islemlerini yapar.
1.2: Is program1 ve dokiimantasyon islemlerini agiklar.

Ogrenme Kazamimi 2: Ariza tespit, tamir ve bakim-onarim islemlerini uygular.

Alt Ogrenme Kazanimlart:

2.1: Ariza tespiti ve bakim-onarimi yapilacak alet veya cihaza uygun donanim belirleme hazirliklarini

yapar.
2.2: Aniza tespit igslemlerini gergeklestirir.
2.3: Donanimsal onarim ve yazilimsal islemleri gergeklestirir.

Osrenme Kazanmim 3: Son kontrol ve raporlama islemlerini gerceklestirir.

Alt Ogrenme Kazanimlart:

3.1: Cihazin son kontrol iglemlerini uygular.
3.2: Bakim-onarim ve tamir sonuglarina iliskin raporlama islemlerini yonergelere gore gerceklestirir.
3.3: Calisma alaninin temizlik ve diizenini saglar.

Osrenme Kazamm 4: is saghgi ve siivenligi, cevre koruma ve kalite gerekliliklerini uygular.

Alt Ogrenme Kazamimlar:

4.1: Caligmalarini is saglig ve gilivenligi kurallarina uygun sekilde yiirtitiir.
4.2: Is siireglerinde ortaya ¢ikan atiklarin, geri doniisiim ve bertaraf durumuna gére tasnifini saglar.
4.3: Gergeklestirdigi islemlere yonelik bilgileri servis formuna eksiksiz igler.

©Mesleki Yeterlilik Kurumu 9



19UY0402-4/A2 Cep Telefonu Ariza Tespit, Tamir, Bakim Yayin Tarihi: 21/08/2024 Rev. No:01
ve Onarimi

8 | OLCME VE DEGERLENDIRME

8 a) Teorik Sinav

(T1) Coktan Se¢meli Sinav: A2 birimine yonelik teorik sinav Ek A2-2’de yer alan "Bilgiler" Kontrol
listesine gore gerceklestirilir. Teorik sinavda adaylara en az yirmi sekiz (28) soruluk 4 segenekli goktan
segmeli ve her biri esit puan degerinde yazili sinav (T1) uygulanmalidir. Coktan se¢meli sorularla
diizenlenmis simavda yanlis cevaplandirilan sorulardan herhangi bir puan indirimi yapilmaz. Siavda
adaylara her soru i¢in ortalama iki (2) dakika zaman verilir. Yazili sinavda sorularin en az % 70’ine
dogru yanit veren aday basarili sayilir. Sinav sorulari bu birimde teorik siav ile dlgiilmesi ongoriilen
tiim bilgi ifadelerini (Ek A2-2) 6l¢melidir.

8 b) Performansa Dayah Sinav

(P1) Performans Siavi: A2 birimine yonelik performansa dayali sinav Ek A2-2’de yer alan "Beceri ve
Yetkinlikler" kontrol listesine gore gerceklestirilir. Beceri ve Yetkinlikler kontrol listesinde aday
tarafindan basarilmasi zorunlu kritik adimlar belirlenir. Adayin, performans sinavindan basar1 saglamasi
icin kritik adimlarin tamamindan bagarili performans gostermek kosuluyla sinavin genelinden asgari %
80 basar1 gostermesi gerekir. Performansa dayali sinavin siiresi, belirlenen kapsamda, gercek uygulama
sartlarindaki siireye karsilik gelmelidir. Performansa dayali sinav gercek veya gercegine uygun olarak
diizenlenmis at6lye ve laboratuvar ortaminda gerceklestirilir. Beceri ve yetkinlik ifadelerinin (Ek A2-2)
tamami performansa dayali sinav ile dl¢iilmelidir.

8 ¢) Olcme ve Degerlendirmeye Iliskin Diger Kosullar

Birim i¢in 6ngoriilen sinavlarin gegerlilik siiresi sinavin basarildigi tarihten itibaren 1 yildir. Birimin elde
edilebilmesi i¢in basarilan sinav tarihleri arasindaki siire farki bir yili gegemez.

Yeterlilik biriminin gegerlilik siiresi birimin basarildig: tarihten itibaren 2 yildir.

Adayin kendi ve diger kisilerin can giivenligini tehlikeye sokacak bir davranis gostermesi halinde sinava
son verilir.

YETERLILIK BIRIMINI Gelistiren: Mersin Esnaf ve Sanatkarlar Odalar1 Birligi
9 |GELISTIREN / GUNCELLEYEN (MESOB)
KURUM/KURULUS(LAR) Giincelleyen: MYK Calisma Grubu
YETERLILIK BIRIMINI
10 | DOGRULAYAN MYK Elektrik ve Elektronik Sektor Komitesi
SEKTOR KOMITESI

YETERLILIK BiRiIMI EKLERI
EK A2-1: Yeterlilik Birimlerinin Kazandirilmas: i¢in Tavsiye Edilen Egitime iliskin Bilgiler

1. Kullanilan alet ve donanimlarin bakim ve hazirlik uygulamalari
1.1 Donanimsal teknik bakim, kontrol ve yazilimsal hazirlik iglemleri
1.2 Is programi ve dokiimantasyon islemleri
2. Ariza tespit, tamir ve bakim-onarim islemleri
2.1 Arnza tespiti/ bakim onarim i¢in donanim belirleme hazirliklart
2.2 Arnza tespiti
2.3 Donanimsal onarimlar ve yazilimsal islemler
3. Son kontrol ve raporlama islemleri
3.1 Cihazin son kontrol iglemleri
3.2 Raporlama islemleri
3.3 Calisma alaninin temizlik ve diizeni
4. ISG, Cevre ve Kalite
4.1 ISG kurallar ve is siireclerinde uygulanmasi
4.2 Kisisel koruyucu donanimlar ve kullanimi
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4.3 Talimatlar, planlar ve kalite gereklilikleri
4.4 Islemler esnasinda tespit edilen uygunsuzluklar ve giderilme yontemleri

4.5 Cevre koruma 6nlemleri ve dnlemlerin uygulanmast
4.6 Atik yonetimi

EK A2-2: Yeterlilik Biriminin Olgme ve Degerlendirmesinde Kullanilacak Kontrol Listesi

a) BILGILER

Yeterlilik
o e . UMS Birimi Degerlendirme
No Bilgi Ifadesi Hgili s
R Alt Ogrenme Araci
Boliim
Kazanim
BG.1 |[Kalibrasyon kontrol siireglerini agiklar. Eg;‘ 11 T1
BG.2 |Kalibrasyonu yapilacak cihazlari ayirt eder. Eg;‘ 11 T1
BG.3 |Cihaz yazilimimin giincelleme siirecini agiklar. F.2.6 11 T1
BG.4 ¥§ sﬁreglgvr}nfie kullanilan arag, gere¢ ve cihazlarin F26 11 T1
islevselligini agiklar.
BG.5 |Topraklama islemlerini agiklar. B;i 1.1 T1
Calisma donaniminin, islevselligini yitirme E3.1-4

BG.6 |(bozulma ve yipranma) durumlarinda yapacagi 1.2 T1
: o F.2.6

kayit islemlerini agiklar.

s siireclerinde servis hizmet programi, kullanilan

BG.7 form rapor vb. uygulamalari agiklar. F.11-6 12 T
BG.8 |Calisma plani hazirlama siirecini agiklar. F.1.1-6 1.2 T1
BG9 Rotans1y§l arlzalarl t'esplt eﬂdebl'lrpek i¢in miisteri H11 29 T
sikayetini degerlendirme siirecini agiklar.
Cihazin onariminda yararlandig teknik F.2.1
BG.10 dokiimanlar1 ayirt eder. F.2.2 2.1 T
BG.11 ecdl}el?mn onariminda yararlandig1 ekipmanlar ayirt Fo5 21 T1
BG.12 Cihazin demonte siireclerinde izleyecegi H.1.4-6 29 T
uygulamalari agiklar. G.1.10
Demonte ederken karsilasabilecegi muhtemel H15
BG.13 |arizaya neden olabilecek durumlarin (darbe, sivi o 2.2 T1
o H.1.6
vb.) kontrol siirecini agiklar.
Demonte ederken karsilasabilecegi muhtemel
BG.14 |arizaya neden olabilecek durumlarin (darbe, sivi G.1.10 2.2 T1
vb.) kayit siirecini agiklar.
Ariza tespit sonuglarinin tiir, nitelik ve maliyetine H.1.7
BG.15 iligkin miisteri geri bildirimini agiklar. H.1.8 2.2 T
BG .16 Cihazin galisirlik siireclerinde olasi hatalar1 ve ariza H.11-3 29 T
durumlarin1 agiklar.
BG.17 Ariza tespitinden sonra (onarim siirecinden Once) H17-8 29 T1
yapmasi gerekenleri agiklar.
BG.18 |Kullanim hatalarinin niteliklerini agiklar. C4.2 2.2 T1
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Yeterlilik
oo . UMS Birimi Degerlendirme
No Bilgi Ifadesi gili s
roe Alt Ogrenme Araci
Boliim
Kazanimi
BG.19 Onarim siireclerinde uygulanan hat ¢cekme iglemini H.21 23 T
aciklar.
BG.20 Onarim siireclerinde uygulanan temizleme H.21 23 T1
uygulamalarin1 agiklar.
BG .21 Onarim siireclerinde uygulanan lehim H.21 23 T
uygulamalarini agiklar.
BG.22 |Parca degisiminde dikkat edilecek hususlart agiklar. | H.2.1-3 2.3 T1
BG.23 |Cihazin onarim sonrasi iglevselligini agiklar. H.2.4-5 2.3 T1
BG .24 Qnarlml. ygpllan cihazin islevsellik son kontrol 1113 31 T1
islemlerini agiklar.
BG.25 Ejrun .te.shm stireclerine iligkin raporlamanin 1213 392 T1
Onemini agiklar.
Uriin teslimi i¢in gerekli rapor ve dokiimanlari 1.2.2-
BG.26 hazirlama islemlerini agiklar. 2.3-2.4 3.2 T
BG.27 Klfllan%m hatalarma %‘hsklr} bplgulara ait bilgilerin 113 39 T1
miisteriye iletmenin 6nemini agiklar.
BG.28 Is sureglerlgdg kz}r§1lqst1g1 sor.ul.lla{ haklqua tiretici 125 39 T1
firmaya geri bildirim islemlerinin 6nemini agiklar.
b) BECERI VE YETKINLIKLER
. S Yg'[i?’::llll;k Degerlendirme
No Beceri ve Yetkinlik Ifadesi Hgili o g
vt Alt Ogrenme Araci
Boliim
Kazanim
Onarimda kullanacag cihazlarin topraklama
BY.1 |baglantilarinin siirekliligini multimetreyle kontrol E.l1 11 P1
eder.
*BY.2 |[Elektrostatik desarj (ESD) uygulamalarimi yapar. B.2.3 11 P1
Kullanacagi ESD ekipmanlarin (bileklik ve topuk B.2.3
BY.3 bandi) testini yapar. D.24 11 P1
Cihazin onariminda yararlandig teknik F.21 11
BY .4 N F.2.2 P1
dokiimanlar1 hazirlar. 21
F.2.5
BY 5 Onarimi yapllace}k cihazin fiziksel kontrollerini H12 2.1 p1
yaparak ¢alisirligini test eder. 2.2
BY 6 Potansiyel arizalar dogrultusunda onarimda F.2.3 21 p1
" |kullanacag1 malzeme ve ekipmanlar: hazirlar. H.2.2 '
BY 7 Potansiyel arizalar dogrultusunda onarimda F.2.3 21 p1
" kullanacag1 yedek pargalari hazirlar. H.2.2 '
BY 8 Calismayan cihaza harici gii¢ uygulayarak tekrar H.13 29 p1
test eder.
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Yeterlilik
. L Birimi Degerlendirme
No Beceri ve Yetkinlik Ifadesi Igili o g
vetes Alt Ogrenme Araci
Boliim
Kazanimi
BY 9 Potan51yel. arlza.larl g0z Oniine alarak teknigine H14 29 p1
uygun sekilde cihazi demonte eder.
Cihazda arizaya sebep olabilecek yanma, kopma,
BY.10 [irilma vb. durumlar gézlemleyerek arizayi tespit H.15 2.2 P1
eder.
*BY 11 Arlz'awl? oldugu behrl.enen parganin sokiimiinii H.14 23 p1
teknigine uygun sekilde yapar.
*BY 12 IAriza belirleme ve onarim siire¢lerinde lehim islemi H.21 23 p1
uygular.
*BY 13 Leh}m 1s!em1 sonrast par¢a izerinde gerekli H.21 23 p1
temizlik iglemlerini yapar.
*BY 14 Arizali olfl'ug.u.behrlenen pargay1 teknigine uygun H.2.3 23 p1
olarak degistirir.
*BY 15 Clh.az ekraninin dgmontaj m1 teknigine uygun H.14 23 p1
sekilde gerceklestirir.
*BY.16 [Ekran montajini teknigine uygun sekilde yapar. H.2.1 2.3 P1
Cihazin yazilim giincelleme islemlerini
BY.17 cihaz/bilgisayar tizerinden gergeklestirir. H.2.4 23 P1
“BY 18 Cihazin tim baglanti, monte ve ayar islemlerini H.2.4 31 P1
gerceklestirir H.2.5
. , . H.2.4
*BY .19 Cihazin tiim fonksiyonlarinin gallslr}lk durumunu H25 31 p1
test ederek sorunsuz ¢aligsmasini saglar. 111
[slemleri biten cihazi temizleyip gerekli koruma
BY.20 Onlemlerini alarak teslime hazir hale getirir. 113 3.1 P
BY.21 |Calisma alaninin temizlik ve diizenini saglar. D.3.1-3 3.3 Pl
[se uygun KKD (is kiyafeti, koruyucu gozliik, Alz2
*
BY-22 Lldiven, bileklik-kolluk) kullanir. B.23 41 P1
*BY 23 YaPllan caligmaya ait uyart isaret ve 1eyhalar Al4 41 P1
dogrultusunda c¢alismalarini gergeklestirir.
*BY 24 Is stireglerinde ortaya (;1}<ar1 atlk.larl.n, %el‘l doniisiim B.2.2 42 p1
\ve bertaraf durumuna gore tasnifini saglar.
*BY 25 Gergeklestirdigi islemlere yonelik bilgileri servis Cl1-2 3.2 P1
"7 [formuna eksiksiz isler. 1.2.2-4 4.3

(*) Performans sinavinda basarilmasi zorunlu kritik adimlar.
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YETERLILIK EKLERI

Yayn Tarihi: 21/08/2024 Rev. No:01

EK1. Ulusal Yeterlilik Hazirlama Ekibi ve Teknik Calisma Grubu Uyeleri

Egitim Bilgileri® Deneyim Bilgileri*
Adi - Soyad: (Tarih - Egltlm (Tarih —Is Yeri — Unvan)
Kurumu/Boéliim Adi)
1. | Kurtulus ASLAN 2003 / Marmara | 2003-...../ Milli Egitim
Universitesi / Elektronik ve | Bakanlig / Teknik
Haberlesme (Ingilizce) Ogretmen
2. | Mehmet Yasin YUKSEL 2004 Yakin Dogu | 2004-2007 - Vetkim Ltd —
Universitesi Bilg. Miih. | Bilgi Sistemleri
2018 Anadolu Universitesi | Sorumlusu
Isletme 2007-2008 - KOSGEB
D1s Uzman/Danigman
2008-2012 - MYK Bilgi
Islem '
2012-2019 - BTZ lletisim
ve Bilgi Tek. Ltd — Sirket
Midiiri
2019 - Promet Ltd - Bilgi
Islem
3. | Ismail ALTAS 1999-2004 Marmara | 2004 - Halen MEB.
Universitesi Teknik Egitim | Elektronik ve Hab
Fakiiltesi Elektronik ve | Ogretmeni
Haberlesme Ogretmenligi

*Yalnizca meslekle ilgili olan egitim/deneyim bilgilerine yer verilecektir.

EK2. Gériis Istenen Kisi, Kurum ve Kuruluslar

Ares Belgelendirme ve Egitim Hizmetleri Ltd. St

ARBEL Danismanlik Miihendislik Arastirma Gelistirme inovasyon ve Belgelendirme Hizmetleri Ltd.
Sti.

ARY A Mesleki Belgelendirme Hizmetleri Ltd.Sti.

ASO 2. ve 3. OSB Mesleki Test ve Sertifikalandirma Merkezi iktisadi Isletmesi

ASO METES

ATASOY Cevre Analiz ve Danigmanlik Hizmetleri Ltd.Sti

AVRUPABELGE Uluslararas: Personel Belgelendirme ve Egitim Hizmetleri Ltd. Sti.

Alberk QA Personel Belgelendirme ve Akademi Hizmetleri A.S.

Alyans Meslek Belgelendirme Insaat Enerji Sanayi Ticaret Limited Sirketi

Ankara Sanayi Odas1 Mesleki Test ve Sertifikalandirma Merkezi Tktisadi Isletmesi

Artun Belgelendirme Laboratuvar Miihendislik ve Danigmanlik Hizmetleri Sanayi Ticaret Limited
Sirketi

Akademi Diinyas1 Mesleki Yeterlilik Belgelendirme Merkezi

BRC AKADEMI Mesleki Yeterlilik Belgelendirme Ve Egitim Danigsmanlik Hizmetleri Sanayi
Ticaret Limited Sirketi

BTSO Mesleki Yeterlilik Sinav ve Belgelendirme Merkezi Lojistik Anonim Sirketi (MESYEB)
Belgetek Personel Belgelendirme Limited Sirketi
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BELGETURK Uluslararas1 Belgelendirme ve Gozetim Hizmetleri Limited Sirketi

Bicert Uluslararast Egitim Belgelendirme Sanayi ve Ticaret Ltd. $ti.

Bilge Mesleki Yeterlilik Belgelendirme ve Egitim Danismanlik Hizmetleri Ticaret A.S.
Bil Yazilim ve Belgelendirme Anonim Sirketi

CERTURK Belgelendirme ve Gozetim Hizmetleri Limited Sirketi

CTR Uluslararasi Belgelendirme ve Denetim Ltd. Sti.

Denizli Usta Belgelendirme ve Gozetim Hizmetleri San. Tic. Ltd. Sti.

Diizce Borsa Istanbul Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Déner Sermaye Isletmesi (Diizce NISGEM
Belgelendirme)

EFETURK Belgelendirme ve Gozetim Hizmetleri Limited Sirketi

EGEBELGE Insaat Enerji Sanayi ve Ticaret Limited Sirketi

Etik Mesleki Yeterlilik ve Belgelendirme Hizmetleri Merkezi Anonim Sirketi

FERA Global Egitim Denetim ve Belgelendirme Hizmetleri A.S

Gaziantep Destek Egitim Danigsmanlik ve Personel Belgelendirme Test ve Sertifikalandirma A.S.
Gaziantep Mesleki Yeterlilik Siav Belgelendirme ve Danigmanlik A.S.

GTO Mesleki Yeterlilik Merkezi

HATES Uluslararasi Belgelendirme ve Gozetim Hizmetleri Limited Sirketi

KAPSAM Belgelendirme Hizmetleri Limited Sirketi

LONCA Belgelendirme A. S.

MARIFET Belgelendirme Egitim Ltd. Sti.

MSM Mesleki Sertifikalandirma Merkezi Sinav ve Belgelendirme Ltd. Sti.

Mavi Belge Uluslararas1 Sertifikasyon ve Gozetim Hizmetleri Ltd. Sti.

Milimetrik Personel Sinav ve Belgelendirme Hizmetleri Tic. Ltd. Sti.

NINOVA Mesleki Yeterlilik ve Belgelendirme Ltd. Sti.

Poly Cert Belgelendirme ve Egitim Hizmetleri Ltd. Sti.

ROYALCERT Personel Belgelendirme Hizmetleri Anonim Sirketi

Renk Akademi Egitim Belgelendirme ve Danismanlik Hizmetleri Limited Sirketi

PRS Belgelendirme Ltd. Sti

SC Proje Yonetim Danismanlik Turizm ve Tic. Ltd. S$ti.

SDS 4G Belgelendirme Egitim Hizmet Sanayi ve Ticaret Limited Sirketi

SZUTEST Uygunluk Degerlendirme Anonim Sirketi

Sakarya Esnaf ve Sanatkarlar Odalar1 Birligi Mesleki Sinav Merkezi Iktisadi Isletmesi
Seviye Uluslararas1 Mesleki Yeterlilik Belgelendirme Ltd. Sti.

SISTEMER Uluslararas1 Belgelendirme Ve Dis Tic.San.Tic. Ltd.Sti.

TCS Uluslararasi Belgelendirme Hizmetleri San. ve Tic. Ltd. Sti
TMMOB Makina Miihendisleri Odas1

TOBB MEYBEM Mesleki Yeterlilik ve Belgelendirme Merkezleri A. S.

Takim Tezgahlar1 Sanayici ve Is Insanlar1 Dernegi Mesleki Test Merkezi iktisadi Isletmesi
Tercih Belgelendirme ve Danismanlik Hizmetleri Ticaret Limited Sirketi

Times Uluslararas1 Belgelendirme Ticaret Limited Sirketi

Tiirkiye Elektrik Dagitim A.S.

Tiirkiye Elektrik Elektronik ve Benzerleri Teknisyenleri Esnaf ve Sanatkarlar1 Federasyonu Mesleki
Yeterlilik ve Belgelendirme Merkezi

TUSMER Belgelendirme Hizmetleri Anonim Sirketi

UNIVERSAL Belgelendirme Mesleki Yeterlilik Hizm. San. ve Tic. A. S.

Uzman Grup Belgelendirme A.S.

ONER Personel Belgelendirme Merkezi Ltd. Sti.

INSPECCO Belgelendirme ve Gozetim Hizmetleri Limited Sirketi.

Istanbul Aydin Universitesi Personel Belgelendirme ve Mesleki Smav Uygulama ve Arastirma
Merkezi

Istanbul Mesleki Sinav Merkezi ve Teknik Danismanlik Hizmetleri Ltd. Sti.
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EK3: MYK Sektér Komitesi Uyeleri ve Uzmanlar

Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, Bora BUDURLU

Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi, Nihan Merve SARIKAHYA
Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligi, Mustafa KOSE

Milli Egitim Bakanlig1, Ibrahim GOKALP

Tiirkiye Ihracatgilar, Meclisi Ender Kasim

Hak Isci Sendikalar1 Konfederasyonu, Ahmet Balik

Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar1 Konfederasyonu, Yusuf ASLANTURK
Tiirkiye Isci Sendikalar1 Konfederasyonu, Adnan PARCALI

Tiirkiye Isveren Sendikalar1 Konfederasyonu, Furkan KOYUNCU
Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi, Ertugrul CAN

Mesleki Yeterlilik Kurumu, Hiilya LALECI

EK 4: MYK Yénetim Kurulu Uyeleri
Prof. Dr. Mustafa Necmi ILHAN, Baskan (Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi Temsilcisi)

Prof. Dr. Mehmet SARIBIYIK, Bagkan Vekili (Yiiksekdgretim Kurulu Bagkanligi Temsilcisi)
Fethullah Giiner Uye (Milli Egitim Bakanlig1 Temsilcisi)

Bendevi PALANDOKEN, Uye (Meslek Kuruluslar1 Temsilcisi)

Eda AKBULUT, Uye (Is¢i Sendikalar1 Konfederasyonlar1 Temsilcisi)

Celal KOLOGLU, Uye (isveren Sendikalar1 Konfederasyonu Temsilcisi)
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