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TERIMLER, SIMGELER VE KISALTMALAR

ACIL UYARI ISIGI: Cankurtaran disinda, yarali ve acil hasta tasiyan ve gegis iistiinliigiine
sahip olduklar1 ayirim isaretleri ile belirlenmemis olan ara¢ soforlerinin gegis tstlinligl
hakkin1 kullanmalar1 i¢in yakilan 1siklari,

ANTIFIRIZ: Motor suyunun donma derecesini yiikselten ve paslanmay1 dnleyen siviyi,

ARAC MUAYENESI: Karayollar1 Trafik Yénetmeligi kapsaminda yapilan periyodik gorsel
ve teknik kontrolleri,

AYIRICI ISARETLER: Okul Servis aracinin arkasinda “OKUL TASITI” yazisii
kapsayan, numunesine uygun renk, ebat ve sekilde reflektif bir kusak ile 6grencilerin inis ve
binisleri sirasinda yakilmak iizere en az 30 cm capinda kirmizi 1s1k veren bir lamba ve bu
lambanin yakilmasi halinde igerisinde siyah biiyiik harflerle “ DUR” olan yaziyi,

CALISMA RUHSATI: Belediye tarafindan aracin ¢aligsmasi i¢in verilen izin belgesini,
GUZERGAH: Aracin galistig1 hatt1,

ISCO: Uluslararas: Standart Meslek Siniflamasini,

ISG: Is Saghg ve Giivenligini,

KAROSERI: Motorlu araglarda sasi iizerine monte edilmis olan, aracin dis goriiniimiinii
olusturan koruyucu kabini,

KISA HUZMELI FAR: Geceleri, yerlesim birimler disinda karayollarindaki karsilasmalarda
bir araci takip ederken, bir araci gecerken yan yana gelinceye kadar ve yerlesim birimleri
icinde, gilindiizleri ise gorlisii azaltan sisli, yagishh ve benzeri havalarda kullanilan 151k
techizatini,

KRIKO: Lastik degisimi ya da arizi hallerde arac1 kaldirmak icin kullanilan aparati,

MOTOR KAPUTU: Motor ve aksaminin i¢in de bulundugu acilip kapatilabilen kaporta
aksamini,

NAVIGASYON: Arag i¢ine monte edilen ve uydu verileri araciligryla aracin o anki konumunu,
hizin1 vb bilgileri bir dijital ekran iizerindeki haritada gosteren elektronik sistemi,

PERIYODIK BAKIM: imalat¢i firmanim belirlemis oldugu siirelerde yapilan genel arag
bakimini,

REFLEKTOR: Kaza, ariza gibi durumlarda kullanilan arag isaretleme {icgenini,

RiSK DEGERLENDIRMESI: Isyerinde var olan ya da disaridan gelebilecek tehlikelerin
belirlenmesi, bu tehlikelerin riske donlismesine yol acgan faktdrler ile tehlikelerden
kaynaklanan risklerin analiz edilerek derecelendirilmesi ve kontrol tedbirlerinin
kararlastirilmas1 amaciyla yapilmasi gereken ¢aligmalari,
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RISK: Tehlikeden kaynaklanacak kayip, yaralanma ya da baska zararli sonu¢ meydana gelme
ihtimalini,

ROTAR: Aracin gec kalmasini,

SEFER SAATI: Aracin hareket saatini,

STEPNE: Yedek lastigi,

TABELA: Aracin goriiniir bir yerinde bulunan giizergah1 gosteren levhayi,

TEHLIKE: Isyerinde var olan ya da disaridan gelebilecek, galisani veya isyerini
etkileyebilecek zarar veya hasar verme potansiyelini,

UZUN HUZMELI FAR: Yerlesim birimler disindaki karayollarinda geceleri seyrederken,
yeterince aydinlatilmamis tiinellere girerken, ayrica benzer yer ve hallerde kullanilan 11k
techizatini,

YOLCU: Araci kullanan siiriicii ile varsa aragta bulunan hizmetlinin digindaki kisileri

ifade eder.

© Mesleki Yeterlilik Kurumu, 2013 Sayfa 4



Servis Arac1 Soforii (Seviye 3) 13UMS0377-3/20.11.2013/ 00

Ulusal Meslek Standardi Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No
ICINDEKILER

I € 1 20 £ TP 6

2. MESLEK TANITIMI ... 7
2.1, MeSIEK TANMIMIL......oouiiiiiiiiiiiii ittt e e bbb e e nte e neeeenns 7
2.2.  Meslegin Uluslararasi Siniflandirma Sistemlerindeki Yeri..............c.ccooeiinnnn, 7
2.3.  Saglik, Giivenlik ve Cevre ile Tlgili Diizenlemeler ...................ccccccoovvrverrerrunnnse, 7
2.4.  Meslek ile T1gili Diger MeVZUAL..............c.cc.coevuereveverieeeeseceeeseseese e, 7
2.5.  Cahsma Ortami ve KoSullari............ccoooiiiiiiiiiiiii e 7
2.6.  Meslege liskin Diger GerekIlKIer ................c..cccooovveiuerrurierceeseeeesee e, 8

3. MESLEK PROFILI......ccooooiiiiiiiiiiiess s 9
3.1.  Gérevler, islemler ve Basarim OIGHEIET ..............c.c.coovvvivrvirieiieeeeece e, 9
3.2.  Kullanilan Aracg, Gere¢ ve EKIPMAaN.............cccoiiiiiiiiiiniii e 16
3.3, Bilgi VE BECEITIET ... 16
3.4, Tutum ve DavraniSIar ..o 17

4. OLCME, DEGERLENDIRME VE BELGELENDIRME .........cccoccoovvvoiiiiieiisnn, 18

© Mesleki Yeterlilik Kurumu, 2013 Sayfa 5



Servis Araci Soforii (Seviye 3) 13UMS0377-3/20.11.2013/ 00
Ulusal Meslek Standardi Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No

1. GIRIS

Servis Araci Soforii (Seviye 3) ulusal meslek standardi 5544 sayili Mesleki Yeterlilik Kurumu
(MYK) Kanunu ile anilan Kanun uyarinca ¢ikartilan “Ulusal Meslek Standartlarinin
Hazirlanmas1 Hakkinda Yonetmelik” ve “Mesleki Yeterlilik Kurumu Sektér Komitelerinin
Kurulus, Gorev, Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik” hiikiimlerine gore
MYK’nin gorevlendirdigi Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar1 Konfederasyonu (TESK) tarafindan
hazirlanmustir.

Servis Araci Soforii (Seviye 3) ulusal meslek standardi, sektordeki ilgili kurum ve
kuruluslarin goriisleri alinarak degerlendirilmis, MYK Ulastirma, Lojistik Haberlesme ve
Sektor Komitesi tarafindan incelendikten sonra MYK Yonetim Kurulunca onaylanmustir.
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2. MESLEK TANITIMI
2.1. Meslek Tanim

Servis Aract Soforii (Seviye 3); is saghg giivenligi, kalite yonetim sistemi ile ¢evre ve trafik
kurallarma uygun olarak, ticari olarak tescil edilmis bir minibiis veya otobiis tiirii tasiti
kullanarak belirli bir giizergah dogrultusunda 6grenci, personel ve/veya diger yolcularin
ulagimint saglayan nitelikli kigidir.

2.2. Meslegin Uluslararas1 Siniflandirma Sistemlerindeki Yeri
ISCO 08: 8322 (Otomobil, taksi ve kamyonet siiriiciileri)
2.3. Saghk, Giivenlik ve Cevre ile Tlgili Diizenlemeler

2872 sayil1 Cevre Kanunu

4857 sayil Is Kanunu

5216 say1l1 Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu

5393 sayil1 Belediye Kanunu

5510 say1l1 Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu
6331 sayili Is Sagligi ve Giivenligi Kanunu

Cevresel Giiriiltiiniin Degerlendirilmesi ve Yonetimi Y6netmeligi
Egzoz Gazi Emisyonu Kontrolii Yonetmeligi

Ayrica, is saglig1 ve giivenligi ve gevre ile ilgili yiiriirliikte olan kanun, tiiziik, yonetmelik ve
diger mevzuata uyulmasi ve konu ile ilgili risk degerlendirmesi yapilmasi esastir.

2.4. Meslek ile Ilgili Diger Mevzuat

237 sayili Tagit Kanunu

2918 sayil1 Karayollar1 Trafik Kanunu

4925 sayili Karayolu Tagima Kanunu

5362 sayil1 Esnaf ve Sanatkarlar Meslek Kuruluslari Kanunu

Arac Muayene Istasyonlarinin A¢ilmasi, Isletilmesi ve Ara¢ Muayenesi Hakkinda Y énetmelik
Kamu Kurum ve Kuruluglar: Servis Hizmet Y 6netmeligi

Karayollar1 Trafik Yonetmeligi

Karayolu Tasima Y onetmeligi

Okul Servis Araglart Hizmet Y 6netmeligi

Olgii ve Olgii Aletleri Muayene Y dnetmeligi

Ayrica, meslek ile ilgili yiiriirliikkte olan kanun, tiiziik, yonetmelik ve diger mevzuata uyulmasi
esastir.

2.5. Calisma Ortam ve Kosullar:

Servis Aracit Soforii (Seviye 3); her tirlii iklim sartlarinda ve cografi kosullarda galisir.
Vardiyali sistemde calistigindan otiirii gerekli goriildiigiinde giiniin ¢esitli saatlerinde ve tatil
giinlerinde de calismasi1 gerekebilir. Meslegin icrasi esnasinda is sagligi ve giivenligi
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onlemlerinin alinmasin1 gerektiren zararli koku, giiriiltii, kaza, yaralanma ve meslek hastaligi
riskleri bulunmaktadir.

2.6. Meslege iliskin Diger Gereklilikler

Servis Araci Soforiiniin (Seviye 3); ilgili mevzuatla belirlenen siiriicii belgesine sahip olmasi
gerekmektedir. 6331 sayili ISG Kanunu’nun 15. maddesi geregince saglik gozetimine tabi
tutulur.
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Gorevler islemler Basarim Olgiitleri
Kod | Ad Kod | Adi Kod Aciklama
A1l Is saglhig1 ve giivenligi konusunda yasa, yonetmelik ile is yerine 6zgii mevzuat,
o prosediir ve talimatlar1 uygular.
A12 Is saglig1 ve giivenligi konusunda koruma ve acil durum miidahale araglarmin
o uygun ve c¢alisir vaziyette oldugunu kontrol eder.
A13 Aragtan ve trafik sartlarindan olusabilecek tehlikelere karsi trafik ve giivenlik
o kurallarina uygun 6nlemleri alir.
Acil durum ve is saglig1 ve - o - - TR
.. ST Aragcta isverenin sagladigi ilk yardim c¢antasi, yangin sondiirme aleti gibi acil
Al giivenligi talimatlarini Al4 .. .
uygulamak durum miidahale ekipmanlarini bulundurur.
1@ saglig1 ve giivenligi, ALS Aninda giderilemeyecek veya yetki alani digindaki acil durum veya kazayi
A cevre giivenligi ve kalite o derhal ilgili acil hizmet birimlerine bildirir.
gerekliliklerini uygulamak ALG Isverenin talimatlarina uygun olarak araca ait acil durum miidahale
(devamu var) o prosediirlerini uygular.
A17 Is siireci igerisinde aniden olusabilecek dgrenci rahatsizliklarini ilgili okul idare
o birimine ve/veya ailelere bildirerek gerekli dnlemleri alir.
A2.1 Cevre korumaya kars1 alinan 6nlemleri, yapilan isin gereklerine uygun sekilde
o uygular.
evre giivenlik dnlemlerini
A2 glm ak g A22 Giiriiltii kirliligini énlemek i¢in gerekli énlemleri azami 8l¢iide uygular.
A23 Dogal kaynaklarin daha az kullanimu i¢in gerekli tedbirleri alir.
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Gorevler islemler Basarim Olciitleri
Kod | Adi Kod | Adi Kod Aciklama
A31 Yasalar ve mesleki oda/kuruluslarca belirlenen kaliteli hizmet ilke ve kurallarini is
h stireglerinde ve 6grenci-veli iliskilerinde uygular.
A3.2 Trafik kurallarini, gerekli yasal yiikiimliiliiklerine gore uygular.
Is saghig1 ve giivenligi, Kalite ve miisteri —
. e . o Hata ve arizalar1 olusturan nedenleri belirleyerek bunlarin ortadan kaldirilmasina
A cevre giivenligi ve kalite A3 memnuniyeti uygulamalarini A33 s elik girevleri k daki islemleri viiriiti
gerekliliklerini uygulamak yiiriitmek yonelik gorevleri kapsamindaki islemleri yiiritiir.
A34 Kalite konusunda edindigi bilgi ve tecriibeleri ilgili kisilere aktarir.
A35 Ogrenci, personel ve diger yolcularin rahatini saglayacak sekilde araca ait

havalandirma ve 1s1 ayarlarini yapar.
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Gorevler islemler Basarim Olciitleri
Kod | Ad Kod | Adi Kod Aciklama
B11 Is siireci igerisinde kullamilacak arag, gerec ve ekipmani ilgili talimatlar
o dogrultusunda kontrol eder.
B.1.2 Bulundurulmas: zorunlu arag ve geregleri kullanilabilir durumda bulundurur.
B.1 s 6ncesi hazirliklan yapmak B.1.3 'Gl'i.nh'ik hava ve yol k0§ullar1na gore servis planlamasini yaparak yemek ve
ihtiya¢g zamanlarini belirler.
B14 Rehber personel bulundurulmast gerekli durumlarda, giinliik is plani
- gercevesinde gerekli talimatlari verir.
B.15 Imalatg1 firmanin tavsiyesine gore belirlenen siire ve km.de aracin periyodik
o bakimint yaptirir.
B I organizasyonu yapmak B.21 Yolcu adreslerine gore giizergah planlamasi yaparak ilgilileri ve yolculari
bilgilendirir.
B.2 Giizergah plan1 yapmak g
B.2.2 Indirme-bindirme noktalarim belirler.
Aragta bulundurulmasi zorunlu belgeleri (siiriicii belgesi, trafik ve tescil belgesi,
B.3.1 egzoz emisyon karti, giizergah belgesi, belediye ¢aligma ruhsati, zorunlu trafik
. sigorta poligesi vb) kontrol eder.
B3 Belge ve esya kontroli
' yapmak B.3.2 Eksik ya da hatali evrak/belge varsa igvereni bilgilendirir.
B33 Aragta unutulan, 6grenci veya personele ait herhangi bir esya olup olmadigini

kontrol eder, varsa ilgilileri bilgilendirir.
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Gorevler islemler Basarim Olgiitleri
Kod | Ad Kod | Adi Kod Aciklama
Cl1 Aracin dis temizligini kontrol eder, temizler/temizlenmesini saglar.
Cam, kaporta, tampon, reflektor, arag¢ dis1 gorsel vb birimlerde hasar olup
Clz2 - .
olmadigini kontrol eder, varsa aksaklilart giderir.
c1 Arag ici ve dist kontrolleri c13 Aracin altina bakarak herhangi bir yag ve su sizdirmasi olup olmadigini kontrol
' yapmak - eder.

c14 Motor kaputunu agarak motor yag seviyesini, sogutma sivisin1 kontrol eder, varsa
o eksiklikleri giderir.

C.15 Aracin i¢ini uygun malzeme ile siler, temizler/ temizlenmesini saglar.

c21 Lastiklerin tizerinde patlak, kesik, balon olup olmadigini kontrol ederek
o aksakliklar1 giderir.

c Servis fincesi stirtig c2 Lastik kontrolii yapmak C2.2 LasFik hava basmcini kontrol eder, basing yeterli degilse hava basimcinin yeterli
hazirhgr yapmak seviyeye ¢ikmasini saglar.

C23 Lastik dis derinliginin asinip aginmadigini kontrol ederek aksakliklari giderir.

c31 Dis 151k, far (kisa ve uzun huzmeli), park, fren lambasi, arag i¢i lambalari, doniis
o 15181 ve varsa sis lambas1 kontroliinii yapar.

C3.2 Sileceklerin galisip ¢alismadigini, silecek suyu olup olmadigimi kontrol eder, varsa
o aksakliklar1 giderir.

c3 Mekanik ve elektronik c33 i L
. kontrolleri yapmak 9. Kap1 ikaz lambalarin1 kontrol eder, varsa aksakliklar1 giderir.

C34 Giizergah tabelalarini kontrol eder, elektronik ise ¢alisir durumda oldugunu
o gozlemler.

C35 Fren, el freni, korna, koltuk ve ayna kontrolii yapar, varsa aksakliklar1 giderir.
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Gorevler islemler Basarim Olciitleri
Kod | Adi Kod Adi Kod Aciklama
D.11 Yolun ve trafigin durumunu kontrol ederek araci harekete gegirir.
D.1 Araci harekete gegirmek D.1.2 Rehber personeli daha nceden belirlenmis olan noktadan alir.
D13 Daha 6nce planlamis oldugu giizergaha gore ilk 6grenci adresine dogru hareket
o eder.
Ilgili mevzuatlar cercevesinde 6grencinin adrese en yakin uygun bir noktadan
Os . . D.2.1 ayirici isaretleri kullanarak ve giivenli bir sekilde rehber personel yardimiyla araca
grenciyi servis aracina 3
D.2 almak almmasini saglar,
D.2.2 Ogrencilerin yas gruplarina ve fiziksel dzelliklerine uygun sekilde oturmalarim
- saglar.
D3.1 Ogrencilerin emniyet kemerlerinin takilmasini saglar.
D.3 Ogrenci giivenligini saglamak o — - — - —
. D.3.2 Ogrencilerin tehlike arz edecek cisimleri yanlarinda bulundurmamalari i¢in
D Ogrenci ulagimini B uyarida bulunur.
saglamak D41 Trafik kurallarina uygun giivenli siiriis gerceklestirerek 6grenciyi belirlenen adrese
. .. . o ulagtirir.
Ogrenciyi servis aracindan — - — -
D4 indirmek Ilgili mevzuatlar ¢ergevesinde dgrencinin adrese en yakin uygun bir noktada
D.4.2 ayirici isaretleri kullanarak ve giivenli bir sekilde rehber personel yardimiyla
aragtan inmesini saglar.
D51 Onceden planlanan zamanda okul &niinde belirlenen yerde bekler.
D5 Ogrencinin déniis servisini D52 Ogrencileri servis aracina alarak mevcut listeye gore 6grenci sayisinin tam olup
' saglamak o olmadigini kontrol eder, eksik &grenci var ise ilgililere bildirir.
D.5.3 Belirlenen giizergah dogrultusunda &grencileri adreslerine ulagtirir.
D.6.1 Aragta unutulan malzeme olup olmadigini kontrol eder, varsa muhafaza ederek
D6 Servis sonrasi faaliyetleri o ilgiliye teslim eder.
. ytritmek D.6.2 Aracin i¢ ve dis temizligini yapar/yaptirir, yakit ikmalini gergeklestirir ve uygun
o bir alana araci park eder.
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Gorevler islemler Basarim Olciitleri
Kod | Adi Kod | Adi Kod Aciklama
El1l Yolun ve trafigin durumunu kontrol ederek araci harekete gegirir.
E.1 Araci harekete gecirmek — — — - -
E12 Daha 6nce planlamis oldugu giizergaha gore elinde bulunan personel adresleri
o dogrultusunda hareket eder.
E21 Ilgili mevzuatlar cercevesinde personeli/diger yolcular1 uygun bir noktadan ve
o giivenli bir gekilde araca alir.
E2 Personeli veya diger yolculari E22 Trafik kurallarina uygun giivenli siiriis gergeklestirerek personeli/diger yolculari
) ' bindirmek/indirmek o belirlenen adrese ulastirir.
Personel ve diger . - - — —
E | yolcularn ulagimm E23 T.raﬁge? uygun bir s‘ekllde' d'uralflama yaparak, personelin/diger yolcularin giivenli
- bir sekilde aragtan inmesini saglar.
saglamak
E31 Mesai bitig saatinden dnce ve planlanan zamanda kurumca belirlenen bir yerde
E3 Personelin doniis servisini o bekler.
' saglamak
E.3.2 Belirlenen giizergah dogrultusunda personeli gidecekleri noktalara ulastirir.
E41 Aragta unutulan malzeme olup olmadigini kontrol eder, varsa muhafaza ederek
E4 Servis sonrasi faaliyetleri o ilgiliye teslim eder.
. ytiriitmek E42 Aracin i¢ ve dis temizligini yapar/yaptirir, yakit ikmalini gergeklestirir ve uygun
o bir alana araci park eder.
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Gorevler islemler Basarim Olgiitleri
Kod | Ad Kod | Ad1 Kod Aciklama
F11 Gozlemleyerek ve ¢alisma sirasinda karsilasilan zorluklar ve eksiklikleri
o dikkate alarak, kendisinin ve diger ¢aligsanlarin egitim ihtiyacin tespit eder.
Bi 1 leki geligimi
F.1 1TeySeT mesTeRt SEHsIm F.1.2 Belirlenen egitim ihtiyacinin karsilanmasi amaciyla isverene talepte bulunur.
konusunda ¢aligmalar yapmak
Mesleki gelisim N . T C
F . . F.1.3 Ilgili meslek kuruluslari tarafindan verilen siirekli egitimleri takip eder.
faaliyetlerine katilmak
. . | F21 Yeni ¢al 1 1 ilgi i 6zlemler.
- Mesleki bilgi ve deneyimlerini eni ¢alismaya baslayan ¢alisanin bilgi ve beceri durumunu gézlemler
' paylasmak F29 Tespitler ¢ercevesinde gereken bilgi ve becerileri kazanmast i¢in i siireci
- icerisinde yonlendirerek yetismesini destekler.
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3.2. Kaullanilan Arag, Gere¢ ve EKipman

Araca ve sofore ait belgeler
Bijon anahtar1
Cekme halat1
Fiyat tarifesi
Haberlesme cihazlari
Harita, navigasyon, vb. konum belirleme araglari
[k yardim cantasi
Kriko
Okul servis araglar i¢in ayirici isaretler
. Pens ve tornavida
. Reflektor
. Seyyar lamba
. Takoz
. Yangin sondiirme aleti
15. Yedek ampul
16. Zincir

© o N WNRE
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3.3.  Bilgi ve Beceriler

Arag, gereg¢ ve ekipman bilgisi ve kullanim becerisi
Dikkat ve konsantrasyon becerisi
El-g6z-ayak koordinasyonu becerisi
Genis goriis alan1 icerisinde uyaran fark etme/cevresel/periferal goriis yetenegi
Giivenli ve ekonomik ara¢ kullanma bilgi ve becerisi
Harita okuma bilgisi
Hiz-mesafe tahmin etme yetenegi
Is saghg ve giivenligi bilgisi
Kriz ve stres yonetme becerisi
. Meslege iliskin yasal diizenlemeler bilgisi
. Mesleki teknolojik gelismelere iliskin bilgi
. Mesleki terim bilgisi
. Olas1 tehlike ve risk iceren durumlar1 6nceden algilayabilme yetenegi

© N R WNRE
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. Ogrenme, muhakeme ve alg1 becerisi

. S6zlii ve yazili iletisim becerisi

. Temel diizeyde hesap yapabilme becerisi

. Temel ilkyardim bilgisi

. Tepki kapasitesi/refleks yetenegi

. Trafik mevzuati ve kurallar1 bilgisi

. Yol ve adres bilgisi

. Yolcu tasima araclarina iligkin teknik bilgi
. Zaman kullanim becerisi

N e
N P O ®© oo~ O Ul
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3.4.

©CoN R wNE
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11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24,
25.

Tutum ve Davramislar

Acil ve stresli durumlarda sogukkanli ve sakin olmak

Araca ait arag, gere¢ ve ekipmanlarin kullanimina 6zen gostermek

Arag temizlik, diizen ve tertibine 6zen gostermek

Beraber calistigi kisilerle ise gore koordinasyon saglamak ve uyumlu hareket etmek
Calisma arkadaslarina dogru ve zamaninda bilgi aktarmak

Cevre, kalite ve ISG mevzuatinda yer alan diizenlemeleri benimsemek ve uygulamak

Cocuklarla uygun iletisim kurmak
Degisime agik olmak ve degisen kosullara uyum saglamak

Ekip igerisinde planli ve organize ¢aligmak

. letisim kurdugu 6grenci ve personele karsi giiler yiizlii, nazik, hosgoriilii ve iyi 6rnek olacak

davranislarda bulunmak

Insan iliskilerine 6zen gdstermek

Is disiplinine sahip olmak

Is siireclerinde mesleki oda/kurulusun belirledigi ilke, deger ve kurallara uygun davranmak
Isyeri ¢alisma prensiplerine uyarak calismak

Kendisinin ve diger kisilerin giivenligini gdzetmek

Kisisel bakim ve hijyene dikkat etmek

Meslek etigi ve yasal diizenlemelere uygun davranmak

Mesleki gelisim i¢in aragtirmaya istekli olmak

Miisterilerden ya da ¢alisanlardan edindigi bilgileri gizli tutmak
Planli ve diizenli ¢alismak

Risk faktorleri konusunda duyarli olmak

Sorumluluklarini bilmek ve zamaninda yerine getirmek

Tehlike durumlarinda ilgilileri bilgilendirmek

Trafikte kurallara uygun davranmaya 6zen gostermek
Yetkisinde olmayan kusurlar hakkinda ilgilileri bilgilendirmek
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4., OLCME, DEGERLENDIiRME VE BELGELENDIiRME

Servis Araci Soforii (Seviye 3) meslek standardini esas alan ulusal yeterliliklere gore
belgelendirme amaciyla yapilacak 6lgme ve degerlendirme, gerekli sartlarin saglandig1 6lgme ve
degerlendirme merkezlerinde yazili ve/veya soOzlii teorik ve uygulamali olarak
gerceklestirilecektir.

Olgme ve degerlendirme yontemi ile uygulama esaslari bu meslek standardina gére hazirlanacak
ulusal yeterliliklerde detaylandirilir. Olgme ve degerlendirme ile belgelendirmeye iliskin islemler
Mesleki Yeterlilik Kurumu Mesleki Yeterlilik, Smav ve Belgelendirme Yonetmeligi
cergevesinde yiiriitiliir.
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Ek: Meslek Standard: Hazirlama Siirecinde Gorev Alanlar

1. Meslek Standardi Hazirlayan Kurulusun Meslek Standardi Ekibi

Ersin ARTANTAS TESK, Egitim ve Planlama Miidiirti
Nizamettin ATES TSOF, Trafik Egitim Midiirti
Hasan ERKAN TESK, Egitim ve Planlama Uzmani
Ayfer TOPKAYA SAHIN TESK, Egitim ve Planlama Uzmani
Dog. Dr. Yesim YASAK TSOF, Psikolog

2. Teknik Calisma Grubu Uyeleri

Mehmet ATIK Servis Sofori
Dursun BALTA Minibiis Sofori
Recep BOYAM Minibiis Soforii
Fatih Halit CAKIROGLU Minibiis Soforii
Lokman DEDEMLI Minibiis Soforii
Orhan DEMIRYUREK Servis Soforii
Murat GURBUZ Servis Soforii
Yusuf OZCAN Servis Soforii
Mehmet TAYGUR Minibiis Sofori
Ayhan YARAMIS Minibiis Soforii
Hasan YILDIRIM Servis Sofori

3. Goriis Istenen Kisi, Kurum ve Kuruluslar

Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhg (Is Saghgi ve Giivenligi Genel Miidiirliigii)
MEB Mesleki ve Teknik Egitim Genel Midiirligi

MEB Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii

MEB Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Miidiirligii

Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanlig1

Tiirkiye Is Kurumu (Is ve Meslek Danismanligi Dairesi Baskanlig1)
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Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK)

Yiiksekdgretim Kurulu Bagkanligi (YOK)

Devlet Personel Bagkanlig1

Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligi (KOSGEB)
Tiirkiye Ihracatgilar Meclisi (TIM)

Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB)

Devrimci Is¢i Sendikalari Konfederasyonu (DISK)
Hak-Is Konfederasyonu

Tiirkiye Isci Sendikalar1 Konfederasyonu (TURK-IS)
Tiirkiye Isveren Sendikalar1 Konfederasyonu (TISK)
Ankara Sanayi Odas1 (ASO)

Ankara Ticaret Odasi (ATO)

Istanbul Ticaret Odas1 (ITO)

Ege Bolgesi Sanayi Odas1 (EBSO)

Tiirkiye Elektrikli Ving Imalatgilar1 Dernegi (TEVID)
Tiiketici Haklar1 Dernegi (THD)

Tiiketici Yararma Arastirma Dernegi (TUYADER)

Tiirkiye Soforler ve Otomobilciler Federasyonu (TSOF)

4. MYK Sektor Komitesi Uyeleri ve Uzmanlar

Prof. Dr. Mustafa KARASAHIN, Baskan (Yiiksekdgretim Kurulu)

Seyhamit Unal SARIBAS, Bagkan Vekili (Milli Egitim Bakanlig1)

Aykut KARAKAVAK, Uye (Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1)

Sinan KUSCU, Uye (Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanlig1)
Edip TURKAY, Uye (Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligr)

Damla Ebru ESEN, Uye (Giimriik ve Ticaret Bakanlig1)

Burcu SARI, Uye (Tiirkiye Isveren Sendikalar1 Konfederasyonu)
Mehmet KARABUBER, Uye (Hak Isci Sendikalar1 Konfederasyonu)
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Ali CICEKLI,
Nizamettin ATES,
Dilek TORUN,

Firuzan SILAHSOR,
Fatma GOKMEN,

5. MYK Yonetim Kurulu
Bayram AKBAS

Dog. Dr. Omer ACIKGOZ
Prof. Dr. Mahmut OZER
Bendevi PALANDOKEN
Mustafa DEMIR

Dr. Osman YILDIZ
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Uye (Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi)
Uye (Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar1 Konfederasyonu)

Uye (Mesleki Yeterlilik Kurumu)

Bagkan Yardimcis1 (Mesleki Yeterlilik Kurumu)

Sektor Komitesi Temsilcisi (Oziirlii ve Yash Hizmetleri
Genel Mudiirliigii)

Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 Temsilcisi, Baskan
Milli Egitim Bakanlig1 Temsilcisi, Bagkan Vekili
Yiiksekdgretim Kurulu Temsilcisi, Uye

Meslek Kuruluslar1 Temsilcisi, Uye

Isveren Sendikalar1 Konfederasyonu Temsilcisi, Uye

Is¢i Sendikalar1 Konfederasyonlar1 Temsilcisi, Uye



