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TERIMLER, SIMGELER VE KISALTMALAR

ACIL DURUM: Iisyerinin tamaminda veya bir kisminda meydana gelebilecek yangn,
patlama, tehlikeli kimyasal maddelerden kaynaklanan yayilim, dogal afet gibi acil miidahale,
miicadele, ilkyardim veya tahliye gerektiren olaylari,

ALKALI: Suda ¢oziinebilen bazik kimyasallari,
ASIDIK: Suyla hidrojen iyonlari iireten hidrojen bilesimini,

ATIK: Herhangi bir faaliyet sonucunda olusan, ¢evreye atilan veya birakilan herhangi bir
maddeyi,

BAGLI KiR: Su veya ¢oziicii soliisyonlar ya da kimyasallarla yiizeyden temizlenebilen
kirleri,

CILA: Yiizeylere parlaklik kazandiran kimyasal maddeleri,
CILALAMA: Yiizey yapisina uygun cila maddesi ile yiizeyin parlatiimasini,
GUCLU CILA: Uygulandig1 alanda parlaklig1 uzun siireli kalic1 olan cilayz,

HOMOJEN: Bir karisimin her bir noktasinda ayn1 6zelligi gostermesini,

ISCO: Uluslararas: Standart Meslek Siniflamasini,

ISG: 1s Saghig ve Giivenligini,

KiSISEL KORUYUCU DONANIM (KKD): Calisani, yiiriitiilen isten kaynaklanan, saglik

ve glivenligi etkileyen bir veya birden fazla riske kars1 koruyan, ¢alisan tarafindan giyilen,
takilan veya tutulan tiim alet, arag, gere¢ ve cihazlari,

KORUMA CILASI: Siiriildiigii alanda her tiirlii dis etkenlere karsi koruma saglayan
kimyasallari,

PH: Bir ¢ozeltinin asidik veya bazik derecelerini tarif eden 6l¢ii birimi/pH skalasini,

POLIiSAJ (Cizik Giderme): Cizik giderme islemi aracin boyasmin sahip oldugu mat,
ortimcek agi, ¢izikler, kilcal ¢izikler, hareler, hologramlar gibi boyanin goriintiisiinii olumsuz
etkileyen faktorlerden arindirilmasi islemini,

RiSK DEGERLENDIRMESI: isyerinde var olan ya da disaridan gelebilecek tehlikelerin
belirlenmesi, bu tehlikelerin riske donlismesine yol acgan faktdrler ile tehlikelerden
kaynaklanan risklerin analiz edilerek derecelendirilmesi ve kontrol tedbirlerinin
kararlagtirilmas1 amaciyla yapilmasi gerekli ¢caligmalari,

RISK: Tehlikeden kaynaklanacak kayip, yaralanma ya da baska zararli sonu¢ meydana gelme
ihtimalini,

SERBEST KIiR: Toz, toprak, kigit ve benzeri yiizeyde bulunan, siipiirme, firgalama veya
silme islemi ile giderilebilen kirleri,
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SEYRELTMEK: Temizlik kimyasal1 ya da benzeri siviy1 bir miktar su veya sivi katarak az
yogun duruma getirmeyi,

SAMPUANLAMA: Ara¢ dis ylizeyinde bulunan kirliliklerin giderilmesi igin kimyasal
cozelti ile yikanmasini,

TEHLIKE: isyerinde var olan ya da disaridan gelebilecek, calisan1 veya isyerini
etkileyebilecek zarar veya hasar verme potansiyelini,

TEMIZLIK: Araglarin yikama veya koruma islemine hazirlanma asamasinda bagli veya
bagli olmayan kirliliklerden uygun yontemlerle arindirilmasini,

YAMALAMAK: Oto dis cephe temizliginde kullanilan cam peliisii, cam ¢ekgegi ve benzeri
ekipmanin bir kerede silebildigi yiizeyin, daha sonra temizlenen yiizey ile arasinda kir izi
kalmadan ortiistiiriilerek temizlenmesini,

YIKAMA: Araclarin uygun kimyasal, materyal ve yontemlerle kirlerinden arindirilmasi
islemini

ifade eder.
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1. GIRIS

Ara¢ Temizlik, Bakim ve Koruma Gorevlisi (Seviye 3) ulusal meslek standardi 5544 sayili
Mesleki Yeterlilik Kurumu (MYK) Kanunu ile anilan Kanun uyarinca ¢ikartilan 19/10/2015
tarihli ve 29507 sayil1 Resmi Gazete’de yayimlanan Ulusal Meslek Standartlarinin ve Ulusal
Yeterliliklerin Hazirlanmasi1 Hakkinda Yonetmelik ve 27/11/2007 tarihli ve 26713 sayili
Resmi Gazete’de yayimlanan Mesleki Yeterlilik Kurumu Sektér Komitelerinin Kurulus,
Gorev, Calisma Usul ve Esaslari1 Hakkinda Yonetmelik hiikiimlerine gore MYK’nin
gorevlendirdigi Tesis Hizmetleri Yonetimi Isadamlari Dernegi (TESHIAD) tarafindan
hazirlanmis, sektordeki ilgili kurum ve kuruluslarin goriisleri alinarak degerlendirilmis ve
MYK Toplumsal ve Kisisel Hizmetler Sektor Komitesi tarafindan incelendikten sonra MYK
Y onetim Kurulunca onaylanmaistir.
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2. MESLEK TANITIMI
2.1. Meslek Tanimi

Ara¢ Temizlik, Bakim ve Koruma Gorevlisi (Seviye 3), is saghgi ve giivenligi ve cevre
korumaya iliskin onlemleri alarak, kalite gereklilikleri ¢ger¢evesinde; is organizasyonu yapan,
araclarin i¢ ve dis yiizeylerini yontemine uygun olarak, uygun ekipman ve iiriinii kullanarak,
belirlenen standartlar ve talimatlar dogrultusunda temizleyen, aracin i¢ ve dis yiizeyleri ile
aksesuarlariin detayli temizlik ve koruma islemlerini yapan, aracin dis yiizeylerinde parlatma
ve koruma bakimi uygulayan ve mesleki gelisime yonelik faaliyetlere katilan nitelikli kigidir.

2.2. Meslegin Uluslararasi Siniflandirma Sistemlerindeki Yeri
ISCO 08: 9122 (Oto yikama elemant)
2.3. Saghik, Giivenlik ve Cevre ile ilgili Diizenlemeler

4857 sayili Is Kanunu.

5510 sayil1 Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu.

6331 sayili Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu.

28/4/2004 tarihli ve 25446 sayili Hazirlama, Tamamlama ve Temizleme Isleri Yonetmeligi.
14/3/2005 tarihli ve 25755 sayili Tehlikeli Atiklarin Kontrolii Yonetmeligi.

19/12/2007 tarihli ve 26735 sayili Binalarin Yangindan Korunmasi Hakkinda Y 6netmelik.
26/12/2008 tarihli ve 27092 sayili Tehlikeli Maddeler ve Miistahzarlara Iliskin Giivenlik Bilgi
Formlarinin Hazirlanmasi ve Dagitilmast Hakkinda Yonetmelik.

24/8/2011 tarihli ve 28035 sayili Ambalaj Atiklarinin Kontrolii Yonetmeligi.

25/4/2013 tarihli ve 28628 sayili Is Ekipmanlariin Kullaniminda Saglik ve Giivenlik Sartlari
Y onetmeligi.

15/5/2013 tarihli ve 28648 sayili Calisanlarm Is Saglig1 ve Giivenligi Egitimlerinin Usul ve
Esaslar1t Hakkinda Yonetmelik.

2/7/2013 tarihli ve 28695 sayili Kisisel Koruyucu Donanimlarim Isyerlerinde Kullanilmasi
Hakkinda Yo6netmelik.

17/7/2013 tarihli ve 28710 sayili isyeri Bina ve Eklentilerinde Alinacak Saglik ve Giivenlik
Onlemlerine iliskin Y®&netmelik.

24/7/2013 tarihli ve 28717 sayili Elle Tagima Isleri Yonetmeligi.

28/7/2013 tarihli ve 28721 sayili Calisanlarn Giiriiltii ile ilgili Risklerden Korunmalarina
Dair Y6netmelik.

12/8/2013 tarihli ve 28733 sayil1 Kimyasal Maddelerle Caligsmalarda Saglik ve Giivenlik
Onlemleri Hakkinda Yénetmelik.

11/9/2013 tarihli ve 28762 sayili Saglik ve Giivenlik Isaretleri Y&netmeligi.

2/4/2015 tarihli ve 29314 sayili Atik Yonetimi Yonetmeligi.

Ayrica; 1§ sagligi ve giivenligi ve cevre ile ilgili yiirtirliikte olan kanun, tiiziik, yonetmelik ve
diger mevzuata uyulmasi ve konu ile ilgili risk degerlendirmesi yapilmasi esastir.

© Mesleki Yeterlilik Kurumu, 2016 Sayfa 7



Arag Temizlik, Bakim ve Koruma Gorevlisi (Seviye 3) 16UMS0534-3 / 29.06.2016 / 00
Ulusal Meslek Standard: Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No

2.4. Meslek ile Ilgili Diger Mevzuat
3/3/2009 tarihli ve 27158 sayili Makina Emniyeti Yo6netmeligi

Ayrica; meslek ile ilgili yiiriirliikte olan kanun, tiiziik, yonetmelik ve diger mevzuata uyulmasi
esastir

2.5. Cahsma Ortam ve Kosullar:

Ara¢ Temizlik, Bakim ve Koruma Gorevlisi (Seviye 3) yart agik, korunakli veya kapali
alanlarda ve ayakta galisir. Calisma ortami hava sartlarina bagh olarak degisiklik gdsterir.
Calisma ortami insan sagligini olumsuz etkileyebilecek nem, kimyasal riskler, kayma riski,
guriiltii ve olumsuz termal sartlarin1 barindirabilmektedir. Meslegin icrasi esnasinda is sagligi
ve glivenligi Onlemlerinin alinmasin1 gerektiren kaza ve yaralanma riskleri bulunmaktadir.
Meslege yonelik olarak ortaya ¢ikabilecek risklerle kaynaginda miicadele edilir ve gerekli is
saghgt ve giivenligi tedbirlerine uyularak bu riskler bertaraf edilebilir. Risklerin tamamen
ortadan kaldirilamadigi durumlarda ise isveren tarafindan saglanan uygun kisisel koruyucu
donanim kullanarak calisir.

2.6. Meslege iliskin Diger Gereklilikler

Ara¢ Temizlik, Bakim ve Koruma Gorevlisi (Seviye 3) meslegi i¢in diger gereklilikler
bulunmamaktadir.

© Mesleki Yeterlilik Kurumu, 2016 Sayfa 8



Arag Temizlik, Bakim ve Koruma Gérevlisi (Seviye 3)
Ulusal Meslek Standardi

16UMS0534-3 / 29.06.2016 / 00
Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No

3. MESLEK PROFILi
3.1.  Gérevler, islemler ve Basarim Olciitleri
Gorevler islemler Basarim Olgiitleri
Kod | Adi Kod | Adi Kod Aciklama
All Risk faktorlerinin belirlenmesi ve azaltilmasina yonelik yapilan ¢alismalara katilir.
Al2 ISG koruma ve miidahale arag ve gereclerini uygun ve calisir sekilde bulundurur.
_ Al3 Yapilan c¢aligmaya uygun kisisel koruyucu donamim giyer ve c¢alisma
Al Is saglig1 ve giivenligi - arkadaglarinin da giymesini saglar.
' onlemlerini uygulamak A14 Uyar1 isaret ve levhalarinmi talimatlar dogrultusunda kullanir ve ¢alisma
iSG, cevre koruma ve - arkadaglarinin da kullanmasini saglar.
A kalite 6nlemlerini ALS5 Yanici, yakici ve patlayict malzemelerin gilivenli bir sekilde muhafaza
ylriitmek o edilmesini saglar.
(devamu var) ] ] ] ]
A.l6 Calisma siirecinde sagligini korumaya yonelik ergonomik 6nlemleri uygular.
A1 Acil durumlar i¢in prosediir ve planlarda belirlenen toplanma ve ¢ikis dnlemlerini
- uygular.
A2 Acil dur umda belirlenen A2.2 Acil durum planlarinda verilen gorevleri yontemine gére uygular.
prosediirleri uygulamak
A23 Acil durum ve is kazas1 durumlarini ilgili gérevliye iletir.
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Gorevler islemler Basarim Olciitleri
Kod | Ad Kod | Ad1 Kod | Ag¢iklama
A3l Cevre koruma agisindan risk durumlarini ilgili gorevliye iletir.
A3 Cevre koruma 6nlemlerini A3.2 Kaynaklar1 ¢evre korumaya uygun olarak etkin, verimli, tasarruflu kullanir.
' uygulamak
Yo Sorumlu oldugu alanlar dahilinde tehlikeli ve zararh atiklari isletme standartlarina
ISG, gevre koruma ve A3.3 gore ayristirma ve bertaraf edilmesine dair Onlemleri uygular/uygulanmasini
A kalite dnlemlerini saglar.
yiiriitmek A4l Calisma siireglerinde, ekipmanlarin ve isin niteligine yonelik kontrol ve hata
) o giderme uygulamalarini kurallarina gore yiiriitiir.
Kalite uygulamalarina katki
A4 | vermek Ad2 Kalite siireglerine yonelik kayit ve formlar1 kurallarina gore tutar.
A43 Isin niteliksel olarak gelistirilmesine yonelik onerilerini iistlerine bildirir.
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Gorevler islemler Basarim Olciitleri
Kod | Adi Kod Adi Kod Aciklama
B.1.1 Kisisel bakim ve hijyen kurallarina uyar.
B.1 Kisisel hazirlik yapmak
' B.1.2 Isletme tarafindan verilen is kiyafetini isimligi takili sekilde giyer.
B.2.1 Is programinin hazirlanmasinda gériis ve onerilerde bulunur.
B.2.2 Vardiyalar arast iletisim defterini ya da formlarini diizenli olarak doldurur.
B.2 Is planlamas: ve hazirhgim B.2.3 Is programma gore oncelikleri belirterek calisma arkadaslari arasinda gorev
' yapmak o dagilimi yapar.
B [s organizasyonu yapmak B.2.4 Ozel is uygulamalarinda aldig1 talimatlara gore, uygulama hazirliklarini yapar.
B.2.5 Uygulamalarin yapildigi alanlarm ise uygunlugunu denetler.
B3.1 Is siireclerinde kullamlacak arag, gereg, ekipman ve malzemelerin miktar ve
h uygunluk kontrollerini yapar.
B.3.2 Is siireclerinde kullamlacak arag, gerec, ekipman ve malzemelerin yardimei
B3 Arag, gereg, ekipman ve e elemanlara dagitimini yapar.
' malzemeleri hazirlamak B33 Is siireclerinde kullanilacak arag, gereg, ekipman ve malzemelerin kullanim,
h tilketim ve ariza durumlarinin takibini isletme prosediirlerine gore yapar.
B.3.4 Is siireglerinde kullanilacak arag, gerec, ekipman ve malzemelerin kullanim,
h tilketim ve ariza durumlarin dair ilgililere rapor/bilgi verir.
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Gorevler islemler Basarim Olciitleri

Kod | Adi Kod Adi Kod Aciklama
Cl1 Yapilacak islem hakkinda detayli bilgiyi/is emrini alir.
Clz2 Aracin ylizeylerinde her hangi bir hasar olup olmadigini kontrol eder.

Cl Araci temizlige hazirlamak
C13 Araci yikama peronuna/bolgesine alir ya da aldirir.
Cl4 Arag i¢ paspaslar1 ve benzeri aksesuarlarini arag iizerinden uygun bolgeye alir.
co1 Arag¢ jantlarma iizerindeki kirliliklerin giderilmesi i¢in uygun kimyasallarin
- puskiirtiilmesi iglemini yapar.
C22 Uygulanacak temizleme yontemine uygun olarak, ara¢ dis ylizeyindeki kaba
. . - kirlerin temizligini yapar.
C Arag dis ylizeylerini ve
motorunu temizlemek Cc.2.3 Arag dis yiizeyini teknigine uygun olarak temizler.
(devamu var)
. .. C24 Araci kurulama boliimiine alarak tiim yiizeylerini uygun bigimde kurular.
C.2 Arag dis ylizeylerini
' temizlemek e L : ;
C.25 Yapilan temizligin gozle kontroliinii yapar, gerekiyorsa tekrar temizler.
C.26 [s bitiminde temizlik i¢in kullanilan ekipmanlarimni toplar.
C27 Temizlik ekipmanlarinin tam ve kullanilabilir durumda olup olmadigini kontrol
- eder.

Cc.28 Kullanilan ekipmanlari temizleyerek bir sonraki kullanima hazir hale getirir.
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Gorevler islemler Basarim Olciitleri
Kod | Adi Kod | Adi Kod Ag¢iklama
cail Motor yikama iglemi yapilacak aracin gostergesindeki ikaz 1siklarinda, herhangi bir
- ariza uyarisi olup olmadigini kontrol eder.
C3.2 Ariza uyarilarini yetkililere yazili ya da sozlii iletir.
C33 Motorun 1slaklik ve nemden korunmasi gereken béliimlerini korumaya alir.
C.34 Uygun kimyasallart motor yiizeyine piiskiirtiir.
C35 Uygun ekipmanlarla motor yiizeyinin yag ve kirlerini temizler.
Arag dis ylizeylerini ve .
c motorunu temizlemek c:3 Arag motorunu temizlemek C.3.6 Uygun yontemlerle motor yiizeyini kimyasallardan arindirir ve yikar.
C.37 Motor yiizeyini ve kablo baglantilarini basingli hava uygulanarak kurutur.
C.3.38 Uygun kimyasallarla motor koruma iglemlerini uygular.
C3.9 Aracin gostergesindeki ikaz 1giklarinda, herhangi bir ariza uyarisi olup olmadigini
- tekrar kontrol eder.
C.3.10 | Yapilan temizligi gozle kontrol eder ve gerekiyorsa tekrar temizler.
C.3.11 | Kullanilan ekipmanlari temizleyerek bir sonraki kullanima hazir hale getirir.
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Gorevler islemler Basarim Olgiitleri
Kod | Adi Kod | Adi Kod Aciklama
D11 Aracin tim i¢ donammini ve aksesuarlarini kontrol ederek tahribat ve ariza olup
- olmadigina bakar.
D.1.2 Tespit edilen tiim aksakliklar1 yetkiliye yazili ya da sozlii olarak iletir.
D13 Aracin i¢inde bulunan bagaj dahil tiim kisisel malzemeleri, posetleyerek aracin
" digina ¢ikartir.
D14 Arag taban halisina ve diger toz tutucu boliimlere basingli hava tutarak tozlari yok
o eder.
D.15 Arag i¢ini elektrik stipiirgesi ile ydontemine uygun olarak siipiiriir.
o1 Ara i¢ yiizeylerini detayh D.1.6 Arag tavanini uygun yontem, ekipman ve kimyasallarla temizler.
' temizlemek D.1.7 | Arag havalandirma kanallarii uygun yontem, ekipman ve kimyasallarla temizler.
D18 Arag i¢ plastik ve benzeri yiizeyleri uygun yontem, ekipman ve kimyasallarla
o temizler.
D.1.9 Arag koltuklarini uygun yontem, ekipman ve kimyasallarla temizler.
D Arag 1<;kyuzey temizligi D.1.10 Arag tabaninda ve bagajinda bulunan hali yiizeyleri uygun yontem, ekipman ve
yapma " kimyasallarla temizler.
D111 Bagaj i¢i, stepne ve stepne havuzunu uygun yontem, ekipman ve kimyasallarla
o temizler.
D.1.12 | Tim arag i¢ hali ylizeylerini uygun yontem ve ekipman kullanilarak kurutur.
D21 Arag i¢ plastik ve benzeri yiizeylerin uygun yontem, ekipman ve kimyasallarla
- koruma iglerini yapar.
D22 Arag i¢ kumag ve benzeri yilizeylerin uygun yontem, ekipman ve kimyasallarla
D.2 Arag i¢ yiizey bakimi - koruma iglerini yapar.
' uygulamas1 yapmak D23 Arag i¢ deri ve benzeri ylizeylerin uygun yontem, ekipman ve kimyasallarla
- koruma iglerini yapar.
D.24 Yapilan islemi gézle kontrol eder, gerekiyorsa tekrar temizler.
o4 Arag temizlik ve bakim sonras: D.3.1 Islem icin kullanilan ekipmanlar1 toplar ve kontrol eder.
islemleri ytiritmek D.3.2 Kullanilan ekipmanlari temizleyerek bir sonraki kullanima hazir hale getirir.
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Arag¢ Temizlik, Bakim ve Koruma Gorevlisi (Seviye 3)
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16UMS0534-3 / 29.06.2016 / 00
Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No

Gorevler islemler Basarim Olciitleri
Kod | Adi Kod | Adi Kod Ag¢iklama
E11 Aracm tiim dig ylizey ve aksesuarlarini kontrol eder, tahribat olup olmadigina
- bakar.
E.1.2 Tespit edilen tiim tahribatlar1 yetkilisine yazili ya da sozIii olarak iletir.
. E.1.3 Araca uygulanacak islemle ilgili is emri alir.
Arac1 dis ylizey bakimina
E.l
hazirlamak .
E.1l.4 Araci uygulama yapacagi alana alir.
E15 Aracin dig yiizeylerinde uygulama yapilmast i¢in temizlenmesi gerekiyorsa ytkama
- alanina alir.
Yikama yapild: ise aracin tiim dis yiizey ve aksesuarlarini tekrar kontrol ederek
E.16 . N
) tahribat olup olmadigina bakar.
Arag dis ylizeyi bakim
E islemlerini yapmak E21 Aracin dis ylizeyini endiistriyel ve kimyasal tozlardan temizler.
(devamu var) — . .
. . Aracin dig yiizeyini boyasiz plastik ve benzeri aksamlarin1 maskeleme ile korumaya
Araci dhs yiizeyini bakim icin | E.2.2 alir.
E.2 temizlemek ve ¢izikleri — —— - - -
gidermek E23 Aracm boyali yiizeyinde bulunan bagl kirleri (Katran, re¢ine ve benzeri) usuliine
- uygun yontemlerle temizler.
E24 Boya yiizeyinde bulunan giziklerin durumuna gore cila se¢imi yaparak uygun
- aparatlarla polisaj islemi yapar.
E3.1 Uygun cila kullanilarak harelenmeleri giderir.
E.3 Aracin dis yiizeyini parlatmak | E.3.2 Boya yiizeyine uygun cila kullanarak teknigine uygun olarak cila uygulamasi yapar.
E.3.3 Uygun materyaller kullanarak boya tizerindeki cila kalintilarini temizler.
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Arag¢ Temizlik, Bakim ve Koruma Gorevlisi (Seviye 3)

Ulusal Meslek Standardi
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Gorevler islemler Basarim Olciitleri
Kod | Adi Kod | Adi Kod Ag¢iklama
E4.1 Miigterinin tercihine gore koruma cilast se¢imini yapar.
E.4.2 Segilen cilay1 tiim boyali yiizeye siinger yardimi ile homojen bir sekilde uygular.
Arag dis yiizeyi bakim Aracin dis yiizeyine koruma E43 Uygulanan cilanin, hava kosullarina bagl olarak, ylizeyde kurumasi ve etki siiresini
E . 0. E.4 . . bekler.
islemlerini yapmak islemi yapmak
E44 Cilanin yiizeyde kurudugunu tespit ettikten sonra uygun materyallerle cila
o kalintilarim yiizeyden siler.
EA5 Cilalama islemini tamamladiktan sonra, aracin lastikleri, camlari, dis plastik ve
o benzeri ylizeylerine, uygun iiriin ve yontemlerle temizlik ve koruma iglemi yapar.
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Arag¢ Temizlik, Bakim ve Koruma Gorevlisi (Seviye 3)

Ulusal Meslek Standardi
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Gorevler islemler Basarim Olgiitleri
Kod | Adi Kod | Adi Kod Ag¢iklama
F.11 Isle ilgili teknolojik geligmeleri takip eder.
Mesleki gelisim Kisisel mesleki gelisimini T . e G
F calismalarina katilmak F.1 saglamak F.1.2 Isle ilgili egitimlere katilarak 6grendigi bilgi ve becerileri is uygulamalarina aktarir.
F.1.3 Isle ilgili mevzuat ve normlara dair bilgi ve kaynaklar1 takip eder.
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Arag Temizlik, Bakim ve Koruma Gérevlisi
Ulusal Meslek Standardi

w
()

Arag koruma kilifi
Atomizer tabanca

Basing ayarl piiskiirtiiciiler
Boya olcer

Bugu onleyici

Buz ¢oziicii

Buytteg

Cam kaziyici bigak

CoNoOR~WNE

10. Elektrik siipiirgesi

11. Far yenileme seti

12. Firga setleri

13. Hali - koltuk kurutma makinesi
14. Hal1 - koltuk yikama makinesi

15. Hava sartlandirici kimyasallar

16. Hava tabancasi

17. Helezonik hortum

18. ik yardim malzemeleri

19. Kagit paspas

Kullanilan Arag, Gere¢ ve EKipman

Devir ayarli polisaj makinesi ve seti
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20. Kisisel koruyucu donanimlar (koruyucu baslik, eldiven, toz maskesi, kulak tikaci, is

elbisesi, is ayakkabisi, is gozIligii ve benzeri)

21. Koltuk kilifi

22. Kompresor

23. Koruyucu bakim kimyasallar1
24. Kova gesitleri

25. Kopiik makinesi ve tabancasi
26. Kurulama aparati

27. Led i¢ temizlik kontrol lambas1
28. Maskeleme band1

29. Matkap

30. Ozon makinesi

31. Olgek kabi

32. Ol¢ii aletleri

33. Servis arabasi

34. Sicak hava tabancasi
35. Soguk yikama makinesi
36. Temizleme kili

37. Temizlik malzemeleri (cam pelusu, cam ¢ekgegi, cam jileti, kazima aparatlari, bez
cesitleri, deveboynu, teleskop, yikama eldiveni ve benzeri)

38. Yedek parca poseti

39. Yikama, temizleme ve parlatma kimyasallari

40. Zimparalar

3.3.  Bilgi ve Beceriler

1. Acil durum bilgisi

2. Arag bakim, cila ve koruma bilgi ve becerisi

3. Arag kullanma bilgi ve becerisi
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4. Arag yiizey temizleme bilgi ve becerisi
. Arag, gere¢ ve ekipman kullanim bilgi ve becerisi
. Atiklarin kaynakta dogru ayrilmasi, geri doniisiim faaliyetleri bilgisi

Ekipman, malzeme koruma ve temizlik bilgisi

. El aletleri ve makinelerle glivenli ¢alisma bilgisi ve becerisi
10. El becerisi
11. El gz koordinasyon becerisi
12. Hijyen bilgisi
13. Is saglig1 ve giivenligi bilgisi
14. Isyeri calisma prosediirleri bilgisi
15. Kalite kontrol prensipleri bilgisi
16. Kay1t tutma bilgisi ve becerisi
17. Kimyasal maddelerle gilivenli ¢alisma bilgisi
18. Kisisel koruyucu donanim kullanim ve bakim bilgisi
19. Meslege iliskin yasal diizenlemeler bilgisi
20. Mesleki terim bilgisi
21. Ogrenme ve kendini gelistirme becerisi
22. Olgme ve 6lgme araclar1 kullanma bilgi ve becerisi
23. Problem ¢6zme becerisi

5
6
7. Cevre koruma uygulamalari bilgisi
8
9

24. Sektore ve igyerine 6zel ulusal ve uluslararasi talimatlar, standartlar ve yonetmelikler
bilgisi

25. SozIi ve yazili iletisim becerisi

26. Tagima ve kaldirma araclar1 kullanma bilgisi ve becerisi

27. Teknik dokiimanlari okuma ve anlama bilgisi ve becerisi

28. Temel ¢aligma mevzuati bilgisi

29. Temel ilkyardim bilgisi

30. Temel matematik bilgisi

31. Yangin 6nleme ve yanginla miicadele bilgisi

32. Yiizey, boya ve kaplama gesitleri bilgisi

33. Yiizey, boya ve kaplama temizleme kimyasallar1 bilgisi

w
&

Tutum ve Davranislar

Amirlerine ve ¢aligsma arkadaglarina dogru ve zamaninda bilgi aktarmak
Bilgi, tecriibe ve yetkisi dahilinde karar vermek

Cevre korumaya kars1 duyarli olmak

Degisime ve yeniliklere acik olmak ve degisen kosullara uyum saglamak
Detaylara 6zen gostermek ve dikkatli olmak

Dogal kaynaklarin tiikketiminde tasarruflu hareket etmek

Ekip i¢inde uyumlu ¢alismak

Insan iliskilerinde sabirl ve hosgériilii olmak

Insan iliskilerine dzen gdstermek

10 Is saglhig1 ve giivenligi kurallarina uyarak calismak

©CoOoN R wDdE
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11. Isyerine ait arag, gere¢ ve donanimin kullanimina &zen gdstermek
12. Isyeri tertibine ve ¢alisma disiplinine 6zen gostermek

13. Isyerinde kisisel koruyucu donanim kullanimina 6zen gdstermek
14. Karsilasilan sorunlara ¢6ztim odakli yaklasmak

15. Kisisel bakim, goriiniim ve hijyenine dikkat etmek

16. Mesleki bilgilerini gelistirme konusunda istekli olmak

17. Meslegi ile ilgili etik kurallara uymak

18. Planl1 ve organize olmak

19. Siireg kalitesine 6zen gostermek

20. Zamant iyi kullanmak
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4. OLCME, DEGERLENDIRME VE BELGELENDIiRME

Arag¢ Temizlik, Bakim ve Koruma Gorevlisi (Seviye 3) meslek standardini esas alan ulusal
yeterliliklere gore belgelendirme amaciyla yapilacak 6l¢me ve degerlendirme, gerekli calisma
sartlarinin saglandig1 6lgme ve degerlendirme merkezlerinde yazili ve/veya sozlii teorik ve
uygulamali olarak gerceklestirilecektir.

Olgme ve degerlendirme yontemi ile uygulama esaslari bu meslek standardma gore
hazirlanacak  ulusal yeterliliklerde detaylandirilir.  Olgme ve degerlendirme ile
belgelendirmeye iligkin islemler 15/10/2015 tarihli ve 29503 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan Mesleki Yeterlilik Kurumu, Sinav, Olgme, Degerlendirme ve Belgelendirme
Yonetmeligi ¢ergevesinde yiirttiiliir.
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Not: Bu kisim Resmi Gazete’'de yayimlanmayacaktir. Sadece MYK web sitesinde yer
alacaktir.

EK: Meslek Standardi Hazirlama Siirecinde Gorev Alanlar

1. Meslek Standardi Hazirlayan Kuruluslarin Meslek Standardi Ekibi:

Halil ibrahim Akalin AutoClub / MAYBAK Denetleme Kurulu Uyesi / Egitimcisi
Hiiseyin GUREL MAYBAK federasyonu YK Uyesi

Nesrin Serin Onkardesler =~ TESHIAD YK Uyesi / USB Belgelendirme

Sema Mumcular Moderator / Hijyen Akademisi Egitim Md.

Turgut Yiiksekdag AutoClub / MAYBAK Genel Bagkan Yardimcisi

Zafer Mumcular TESHIAD Genel Bask. Yrd. / Hijyen Akademisi Gn. Md.

2. Meslek Standardinin Hazirlanmasina Katkida Bulunanlar

Erdem Seymen AutoClub

Erkan Celik AutoClub

Hakan Kuru Kozzy Carwax

Hakan Ermemis Elsa Kimya/ MAYBAK federasyonu YK Uyesi
Raif Boldag Kozzy Carwax / MAYBAK federasyonu YK Uyesi
Recep Pirmut Cansu Makine

3. Goriis Istenen Kisi, Kurum ve Kuruluslar:

2A Yonetim Hizmetleri

Adonis End.Temz Gida ve Kozm.Uriin San.Ltd.
Afyon Kocatepe Universitesi Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu
Akdeniz Plastik ve Ambalaj Sanayi Dis Tic.
Akdeniz Universitesi Turizm Fakiiltesi

Altinyunus Hotel (Cesme)

Ankara Anadolu Otelcilik ve Turizm Meslek Lisesi
Ankara Dedeman Hotel

Ankara Hilton Hotel

Ankara Hotel 2000

Ankara Ickale Hotel

Ankara Kent Hotel

Ankara Metropolitan Hotel

Ankara Sanayi Odas1 (ASO)

Ankara Swiss Hotel

Ankara Ticaret Odas1 (ATO)

Antalya Best Western Hotel

Antalya Calista Hotel (Belek)

Antalya Dedeman Hotel

Antalya Kumluca Anadolu Otelcilik ve Turizm Meslek Lisesi
Antalya Letonia Hotel (Belek)

Antalya Sampiyon Tatil Kdyii

Antalya Xanadu Hotel (Belek)

Aqgua Hotel (Marmaris)

Artem Tesis Yonetimi ve Hizmetleri AS:
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Asim Kibar Anadolu Otelcilik ve Turizm Meslek Lisesi
Ayos Temz.Hizm.ins.Rek.Org.San.ltd.
Barcelo Premium Eresin Topkap1

Bayco Temizlik Sistemleri Anonim Sirketi
Bizim Servis ve Danismalik Hizmetleri AS.
Bolu Abant Hotel

Buyruk Group

By Otell

Cam Pak Grop

Ceylan Intercontinental

Clean Temizlik ve Danis.

Conrad International

Crowne Plaza Istanbul Old City

CSS Hizmet Isletme San. AS.
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Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 (Is Saglig1 ve Giivenligi Genel Miidiirliigii)

Canakkale Akol Hotel

Canakkale Colin Hotel

Cesme Sheraton Hotel

Cetin Group

Cetin Group

Cevre End.Temizlik Hizm.Ltd. 7/24
Cinar Hotel

Ciragan Palace Kempinski

Dayland Gida Kimyevi Mad. Mak.Paz. ith.ihr.San.Tic. AS.

Deca Hij.ve Kimyasal Temz. Hizmt. AS.
Dedeman Hotel Istanbul

Deniz Temizlik

Destek Servis Tesis Isi ve Yonetim Hizmetleri
Destek Temizlik Hizmt.Ltd.

Devlet Personel Baskanlig

Devrimci Is¢i Sendikalar1 Konfederasyonu (DISK)
DGR Group

Divan Hotel

Diversey

Diyarbakir Klas Hotel

Dogu Akdeniz Universitesi Turizm ve Otelcilik Yiiksekokulu

Dogus Temizlik Makinalar1 Ltd.

Donertastas Makine San.ve Dig Tic.Ltd.Sti

Diizce Akgakoca Otelcilik ve Turizm Meslek Lisesi
Ece Group

Ecolab

Eczacibasi Girisim Pazarlama

Edin Egitim ve Insan Kaynaklar1 Hizm.Ltd.

Ege Bolgesi Sanayi Odas1 (EBSO)

Ege Universitesi Cesme Turizm ve Otelcilik Yiiksekokulu

Ekipman Market
Eko Insaat Turizm Y&netim Hizm.San. AS.
Ekspress Temizlik
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Emeksan

Erge Enddistri

Ermop End. Paspas San. Ltd.

Ersoylar Temizlik ve Yonetim Hizm.Ltd.

Ersoylar Temz.Ltd.

Erzurum Polat Renaissance Hotel

Eser Premium Hotel & Spa Biiyiikgekmece

Etkin Grup

ETS Endiistriyel Temz. Sis.San.ve Dis Tic.Ltd.
Eubsa Bsg.Tesis Y&netimi ve Isletme Hizmt.Ltd.
Euroserve

Fanset

Fatsa Yal¢in Hotel

FMS Temizlik Hizmt.Ltd.

Four Seasons At The Bosphorus

Gaziantep Grand Hotel

Grand Cevahir Hotel

Grand Yiikselis Hotel

Giiney Ilaglama Turizm ve Tic.Ltd.

Hak-Is Konfederasyonu

Hayat Endiistriyel Temizlik Mak.Ltd.

Holiday Inn Istanbul Airport Hotel

Holiday Inn Istanbul City

Hyatt Regency

Istanbul Bilgi Universitesi Turizm ve Otelcilik Yiiksekokulu
Istanbul Ciragan Hotel

Istanbul Hilton Hotel

Istanbul Laresse Park Hotel

Istanbul Marriott Asia Hotel

Istanbul Siirmeli Hotel

Istanbul Ticaret Odas1 (ITO)

Istanbul Akgiin Hotel

Istem Cevre Grup Entegre Tesis Yonetim Hizmetleri Tic. Ltd. Sti.
[zmir Balgova Termal Hotel

Izmir Pir1l Hotel (Cesme)

Izmir Sheraton Hotel

Izmir Swiss Hotel

[zmir Tusan beach (Kusadas1)

Kapadokya Lykia Lodge

Kapadokya Peri Tower

Karadeniz Teknik Universitesi Turizm ve Otelcilik Meslek Yiiksekokulu
Karcher

Kaya Ramada Plaza Hotel

Kemer Anadolu Otelcilik ve Turizm Meslek Lisesi
Klassis Resort Hotel

Kliith Deniz Profesyonel Hizm AS.

Kocaeli Universitesi Hereke Omer Ismet Uzunyol Meslek Yiiksekokulu
Korumar Hotel (Kusadasi)
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Koza Yonetim ve Servis A.S.

KT Danigmanlik

Kumburgaz Otelcilik ve Turizm Meslek Lisesi
Kumburgaz Princess Hotel

Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligi (KOSGEB)
Legacy Ottoman Hotel

Marmaris Halit Narin Anadolu Otelcilik ve Turizm Meslek Lisesi
MEB Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii

MEB Mesleki ve Teknik Egitim Genel Mudirligi
MEB Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Miidiirliigii
Mersin Yenisehir Otelcilik ve Turizm Meslek Lisesi
Mis Group AS:

Mispak

Mévenpick Hotel Istanbul

Mss Grup Kimya Temizlik San. Ve Dis Tic. Ltd.

Nilco - Saruhan I¢ ve Dis Tic. AS.

Nilfisk Advance

Online Group

Ordu Belde Hotel

Ortakdy Princess Hotel

Osmanli Makine Ltd.

Otel Temizlik Egitimi ve Dekorasyonu Dernegi(OTED)
Otel, Lokanta ve Eglence Yeri Iscileri Sendikasi(OLEYIS)
Ozeng Hizm.Y6netim

Oz-Tem

P Group

Papillon Ayscha Hotel (Belek)

Polat Renaissance Erzurum Otel

Polat Renaissance Hotel

Profesyonel Otel Yoneticileri Dernegi(POYD)

Promak Ltd. Sti.

Radisson Sas Bosphorus Hotel

Radisson Sas Confeence & Airport Hotel

Ramada Plaza Istanbul Hotel

Renk Grup

Richmond Wellness Sapanca

Rize Dedeman Hotel

Sapanca Giiral Hotel

Sapanca Richmand Spa Hotel

Sarikamis Toprak Hotel

Sektorle ilgili olan yetkili is¢i sendikasi

Server Tesis Yonetim Hizmetleri A.S ( Eroglu )
Sheraton Istanbul Maslak

Silen Temizlik

SMG Steam Cleaning Machines & Services Co

Sodexo

Star Temizlik Makinalar1 ve Ekipmanlar1 Ltd.

Sunset Beach Hotel
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Swissotel Ankara

Swissotel-The Bosphorus

Sisli Otelcilik ve Turizm Meslek Lisesi

Tak Kozmatik San.Tic. Ith. Ltd.

Taksim International Abant

Taksim International Mersin

Tektem Makine

Tepe Servis ve Yonetim AS:

The Green Park Bostanci

The Green Park Merter

The Marmara Istanbul

The Plaza Hotel

The Ritz Carlton Hotel

TMT Pazarlama I¢ ve Dis Ticaret

Tosay Temz. Day. Tiik.Malz. Ve Dis Tic. Ltd.
Trabzon Zorlu Grand Hotel

Tugcan Hotel

Tiiketici Haklar1 Dernegi (THD)

Tiiketici Yararina Arastirma Dernegi (TUYADER)
Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar1 Konfederasyonu (TESK)
Tiirkiye Ihracat¢ilar Meclisi (TIM)

Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK)

Tiirkiye Is Kurumu (Is ve Meslek Danismanlig1 Dairesi Bagkanlig)
Tiirkiye Isci Sendikalar1 Konfederasyonu (TURK-IS)
Tiirkiye Isveren Sendikalar1 Konfederasyonu (TISK)
Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB)

Tiirkiye Otel, Lokanta, Dinlenme Yerleri Iscileri Sendikasi(TOLEYS)
Tiirkiye Otelciler Federasyonu(TUROFED)

Tiirkiye Yesilay Cemiyeti (YESILAY)

Tiirkiye Yatirimcilar Dernegi(TYD)

Ucar Sosyal Hizmetleri

Uludag Universitesi Turizm ve Otel Isletmeciligi
Urfa Cevahir Konukevi

Urfa Dedeman Hotel

Yagmur Prof Hizm.Temz.ve Org. Ltd.

YKS Tesis Yonetim Hizmetleri A.S.

Yondes Yonetim Danismanlik Ltd.Sti.
Yiiksekdgretim Kurulu Baskanligi (YOK)

Yiiksel Yonetim Hizmetleri AS.
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4.MYK Sektor Komitesi Uyeleri ve Uzmanlar

Betinur AYAN, Bagkan (Milli Egitim Bakanlig1)

Ayse AYDIN, Bagkan Vekili (Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar
Konfederasyonu)

Asli GOHER AKINBINGOL, Uye (Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig)

Yrd. Dog. Dr. Elif HOBIKOGLU, Uye (Yiiksekogretim Kurulu)

Ferda CAKMAKLIOGLU, Uye (Kiiltiir ve Turizm Bakanlig)

Fikriye ADSIZ, Uye (Saglik Bakanligi)

Vuranel OKAY, Uye (Tiirkiye Odalar Borsalar Birligi)

Elif YILDIRIM, Uye (Hak Isci Sendikalar1 Konfederasyonu)

Aylin RAMANLI, Uye (Mesleki Yeterlilik Kurumu)

Firuzan SILAHSOR, Bagkan Yardimcist (Mesleki Yeterlilik Kurumu)

Yaprak AKCAY ZILELI, Daire Bagkan1 (Mesleki Yeterlilik Kurumu)

Ayse Giilgin ERTEKIN, Uzman Yardimcis1t (Mesleki Yeterlilik Kurumu)
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