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TERIMLER, SIMGELER VE KISALTMALAR

ACIL DURUM: Isyerinin tamaminda veya bir kismimda meydana gelebilecek yangin, patlama,
tehlikeli kimyasal maddelerden kaynaklanan yayilim, dogal afet gibi acil miidahale, miicadele,
ilkyardim veya tahliye gerektiren olaylari,

ACIL DURUM PLANI: Isyerlerinde meydana gelebilecek acil durumlarda yapilacak is ve
islemler dahil bilgilerin ve uygulamaya yonelik eylemlerin yer aldig1 plani,

BELEDIYE: Belde sakinlerinin mahalli miisterek nitelikteki ihtiyaglarmi karsilamak iizere
kurulan ve karar organ1 segmenler tarafindan secilerek olusturulan, idari ve mali 6zerklige sahip
kamu tiizel kisisini,

ISCO: Uluslararas: Standart Meslek Siniflandirmasini,
ISG: Is Saglig1 ve Giivenligini

KiSISEL KORUYUCU DONANIM (KKD): Calisani, yiiriitiilen isten kaynaklanan, saglik ve
giivenligi etkileyen bir veya birden fazla riske karsi koruyan, calisan tarafindan giyilen, takilan
veya tutulan tiim alet, arag, gereg¢ ve cihazlari,

RAMAK KALA OLAY: Isyerinde meydana gelen; calisan, isyeri ya da is ekipmanini zarara
ugratma potansiyeli oldugu halde zarara ugratmayan olayz,

RISK: Tehlikeden kaynaklanacak kayip, yaralanma ya da baska zararli sonu¢ meydana gelme
ihtimalini,

RiSK DEGERLENDIRMESI: Isyerinde var olan ya da disaridan gelebilecek tehlikelerin
belirlenmesi, bu tehlikelerin riske doniismesine yol acan faktorler ile tehlikelerden kaynaklanan
risklerin analiz edilerek derecelendirilmesi ve kontrol tedbirlerinin kararlastirilmasi amaciyla
yapilmasi gereken ¢aligmalari,

RUHSAT: ilgili mevzuat uyarinca isyerlerinin acilip faaliyet gostermesi i¢in verilen izni,

TEHLIKE: Isyerinde var olan ya da disaridan gelebilecek, ¢alisan1 veya isyerini etkileyebilecek
zarar veya hasar verme potansiyelini

ifade eder.
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1. GIRIS

Belediye Zabitasi (Seviye 5) Ulusal Meslek Standardi 19/10/2015 tarihli ve 29507 sayilt Resmi
Gazete’de yayimlanan Ulusal Meslek Standartlarinin ve Ulusal Yeterliliklerin Hazirlanmast
Hakkinda Yonetmelik ve 27/11/2007 tarihli ve 26713 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
Meslek(i) Yeterlilik Kurumu Sektér Komitelerinin Kurulug, Gorev, Calisma Usul ve Esaslari
Hakkinda Yo6netmelik hiikiimlerine gore MYK’nin gorevlendirdigi Zabita Teskilat1 Federasyonu
tarafindan  hazirlanmis, sektordeki ilgili kurum ve kuruluslarin  goriisleri  alinarak
degerlendirilmis ve MYK Adalet ve Giivenlik Sektér Komitesi tarafindan incelendikten sonra
MYK Yonetim Kurulunca onaylanmistir.
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2. MESLEK TANITIMI

2.1. Meslek Tanim

Belediye Zabitas1 (Seviye 5), is saghigi ve giivenligi ve ¢evre ile ilgili 6nlemleri uygulayarak,
kalite gereklilikleri cergevesinde, gorev yaptigi belediyenin/beldenin diizenini muhafaza etmek,
halkin esenlik, saglik ve huzurunu korumak ve yetkili organlarin alacaklar1 kararlar1 uygulamak
amaciyla; gorevli bulundugu alanda ticari faaliyet gosterenlere yonelik belgelendirme ve
ruhsatlandirma islemlerinin yiiriitiilmesini, isletmelerin ve umumun istifadesine mahsus yerlerde
denetimler yapilmasini, gerekli durumlarda yasal islem yapilmasini, gerekli durumlarda
toplumun bilgilendirilmesini, belediye faaliyetlerine iliskin 6zel kolluk kuvvetleri faaliyetlerinin
yiirlitiilmesini saglayan ve mesleki gelisim faaliyetlerine katilan nitelikli kisidir.

2.2. Meslegin Meslek Simiflandirma Sistemlerindeki Yeri

ISCO 08: 3359 (Diger gruplarda siniflandirilamayan devlet diizenleyici yardimeci
profesyonelleri)

2.3. Meslege Yonelik Ozel Diizenlemeler

10/07/2004 tarihli ve 5216 sayil1 Biiyliksehir Belediye Kanunu

3/07/2005 tarihli ve 5393 sayil1 Belediye Kanunu

11/04/2007 tarihli ve 26490 sayili Resmi Gazetede yayimnlanan Belediye Zabita Y onetmeligi
Ilgili sair mevzuat

*Meslegin icrasina yonelik ISG, Cevre ve diger konulardaki mevzuata uyulmasi esastir.

2.4. Calisma Ortam ve Kosullar:

Belediye Zabitas1 (Seviye 5) belediyelere bagl olarak faaliyet gosteren zabita merkezlerinde
veya miidiirliiklerinde; hem bina i¢i kapali alanlarda, genellikle ayakta, hem de ¢cogunlukla kent
ici ve kirsal alanlarda semt, cadde, sokak gibi ac¢ik alanlarda yiirliyerek veya ara¢ kullanarak
esnek siirelerle gorev yapar. Belediye Zabitasi (Seviye 5) amirine bagli olarak yonettigi Belediye
Zabitasi (Seviye 4) meslegi mensuplarindan olusan zabita ekipleri ile birlikte gorev yapar. Gorev
siirecinde vatandaslar, kurum/kuruluslar ve igletmeler ile iletisim halindedir.

Bazi meslek mensuplari, kent i¢i trafik kosullarinda, tasit araci, motor veya binek hayvani
kullanir. Meslegin icrasi esnasinda; agik alan kosullarina (iklim sartlari gibi) dayali saglik
sorunlari, uzun siireli yiirimeye bagli kas ve iskelet sistemi sorunlari, ¢atisma risklerine bagl
stres, fiziki ve psikolojik yipranma s6z konusu olabilir. Yogun trafik, ¢esitli binalarin fiziki
kosullarina bagli kazalar ile agik alanda ¢esitli nedenlerle olusabilecek acil durum riskleri
bulunmaktadir.

Bu risklerin tamamen bertaraf edilmesi ve dnlenebilmesi igin isveren tarafindan gerekli 6nlemler
alinir. Risklerin tamamen ortadan kaldirilamadigi durumlarda isveren tarafindan saglanan uygun
kisisel koruyucu donanimi1 kullanarak ¢alisir.
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3.1. Gorevler, Islemler, Basarim Olgiitleri, Mesleki Bilgiler ve Uygulama Becerileri

21UMS0772-5/ 24.11.2021 / 00
Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No

Gorev | A.ISG, cevre koruma ve kalite 6nlemlerini uygulamak
Islemler Basarim Olgiitleri
Mesleki Bilgiler ve Uygulama Becerileri
Kod Aciklama Kod Aciklama
A1l Talimatlar dogrultusunda, ISG ile ilgili 5nlemleri gz dniinde bulundurarak 1. Acil durum talimatlari
o kendisini ve ¢evresindekileri riske atmayacak sekilde caligir. 2. Acil durum talimatlarinin is siireglerinde
- uygulanmasi
A2 Isyerindeki makine, arag, gere¢ ve diger araglari ve ilgili donanimlarini, 3. Atk malzemeler, tasnifi ve bertarafi
saglik ve giivenlik isaretlerine ve talimatlara uygun sekilde kullanir. 4. Cevre koruma talimatlari
Caligsma ortamindaki tehlike ve risklere gore isveren tarafindan saglanan 5. Cevre koruma talimatlarinm is siireglerinde
A.l3 .. . uygulanmasi
kisisel koruyucu donanimlari talimatlara uygun kullanarak c¢aligir. ) . .
6. Cevresel tehlike ve riskler ile alinacak
' . Al4 Kendisini ve cevresini etkileyecegini gdzlemledigi tehlike, risk ve ramak onlemler
Al Is ortaminda ISG o kala olaylar1 yazili ve/veya sozlil olarak ilgililere raporlar. 7. Geri kazanilabilir malzemeler ve bu
' onlemlerini uygulamak malzemelerin toplanmasi ve muhafazasina
AL5 iAcil d'urumlarda, acil durum [‘)lam’nda belirtilen hususlar dahilinde alinan yonelik nlemler
onleyici ve smlrlanqmm tedbirleri uygular. 8. Geri doniisiimlii atiklarim teslim islemleri
ALG _Cal_lsma ortaminda ISG ile ilgili karsilastig1 acil durumlart ilgili kisilere 9. iSG talimatlari
iletir. 10. ISG talimatlarinin is siireglerinde uygulanmasi
A7 Calisma ortaminda karsilasilabilecek tehlikelerin belirlenmesi ve risklerin 11. Is siireclerinde ortaya ¢ikan uygunsuzluklar ve
o degerlendirilmesi ¢calismalarina katkida bulunur. bu uygunsuzluklarin giderilme yontemleri
. . . . 12. Is siireclerinde uygulanmasi gereken kalite
ALS ?(almcll, p.arlaylcil ve patlayicit maddelerin tehlike olusturmamasi i¢in gerekli sartlary/gereklilikleri
onlemiert uyguiar. 13. Is siireclerinin kalite sartlari/gerekliliklerine
A1 Is siireclerinde olasi cevresel tehlike ve risklere karst alman énlemleri géfe gergeklestirilmesi
Is siireglerinde g¢evre o uygular. 14. Islemlerin yasal diizenlemelere ve prosediirlere
A2 koruma 6nlemlerini uygun yiiriitilmesi
uygulamak A.2.2 Is siireclerinde ortaya ¢ikan atiklarin tasnifini talimatlara gore yapar. 15. Meslege iliskin yasal diizenlemeler ve is
stireclerinde kullanilan prosediirler
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Gorev | A.ISG, cevre koruma ve kalite 6nlemlerini uygulamak
Islemler Basarim Olgiitleri
Mesleki Bilgiler ve Uygulama Becerileri
Kod Aciklama Kod Aciklama
A23 Is siireclerinde ortaya ¢ikan atik malzemelerin bertarafini talimatlara gore 16. Risk ve tehlike kavramlari
— . gerceklestirir. 17. Risk ve tehlikelere kars1 yapilacak islemler ve
g sureglfrmde ge.vr.e Calistig1 ortamdaki geri kazanilabilir materyallerin toplanmasina ve iglemlerin uygulanmasi
A2 koruma Gnlemlerini A24 iliski i 5 i 18. Uygunsuzluklarin giderilme yontemlerinin
uygulamak muhafazasina iligkin belirlenen énlemleri uygular. yg g Yy
ADE Geri doniistimii olan atiklarin teslim iglemlerini talimatlara gore uygulanmas
gerceklestirir.
A31 Gergeklestirdigi islerde belirlenmis kalite gerekliliklerine uygun olarak
A3 Kalite gerekliliklerini caligir.
' uygulamak e -
A3.2 Is siireglerinin iyilestirilmesine yonelik goriis ve Onerilerini amirine iletir.
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Gorev B. is organizasyonu yapmak
Islemler Basarim Olgiitleri
Mesleki Bilgiler ve Uygulama Becerileri
Kod Aciklama Kod Aciklama
o 3 o 1. Giinliik is plani olusturma
B.1.1 | Amirinden yapacag ¢alismalara iligkin talimatlar1 alir. 2. Calisma ortammimn hazir hale getirilmesi icin
yapilacak islemler
. B.1.2 | Giinliik ig planin1 aldig1 talimatlara gére yapar. 3. Islemlerde kullamlacak arag, gereg ve
B.1 Is stireclerini yiiritmek ekipmanlarin belirlenmesi
B.1.3 | Zabaita ekiplerinde bulunan personelin giinliik ¢aligma programlarini yapar. 4. lslemlerde kullanilacak arag, gereg ve
ekipmanlarin kullanim 6zellikleri ve kullanima
B.1.4 | Is bitiminde amirine talimatlara uygun sekilde raporlama yapar. uygun hale getirilmesi
5. Islemlerde kullanilacak malzemelerin kullanim
B.2.1 | Resmi iiniformasim talimatlara uygun sekilde kusanir. §zellikleri ve kullanima hazir hale getirilmesi
6. Islemlerde kullanilacak malzemelerin segimi
< i . 7. Islemlerin gergeklestirilecegi calisma ortamimin
8 B.2.2 | Kullanacag: ekipman ve arag-gereclerin hazirlik ve bakimini yapar.
B.2 On hazirliklart yapmak gl edp §raeres vap karsilamasi gereken dzellikler
Kullanilacak ~evraklarin  ve tutanaklarin talimatlara uygun sekilde 8. Zabita ekiplerinde bulunan personelin giinliik
B.2.3 calisma programini olusturma

hazirlanmasini saglar.

© Mesleki Yeterlilik Kurumu, 2021
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Gorev C. Ticari faaliyet gosterenlere yonelik ruhsatlandirma ve belgelendirme islemlerini yonetmek
Islemler Basarim Olgiitleri
Mesleki Bilgiler ve Uygulama Becerileri
Kod Aciklama Kod Aciklama
isletmelerin c11 Hazirlanan ruhsatlandirma dosyasini inceleyerek yetkili kisilerin onayma |1. Belediye islemleri portali (yazilim sistemi)
ruhsatlandirilma i sunar. 2. Bilgisayar ve yazicilarin kullanimi
C1l : - - 3. Dijital cihazlarin kullanimi
faaliyetlerini koordine Belgelendirme iglemlerinin igyeri kurallarina uygun sekilde sistem tizerinden ! . e
tmek C.l2 o L 4. Ekip y6netimi
¢ yiiriitiilmesini saglar.
5. Karar verme
C .. C.2.1 | Hazirlanan belgelendirme dosyasini yetkili kisilerin onayina sunar. 6. Kiriz yonetimi )
Kisilerin belgelendirilme 7. Ruhsatlandirma ve belgelendirme mevzuati
C.2 faaliyetlerini koordine 8. Sevkveidare
etm eBI/( C22 Kisilerin belgelendirme islemlerinin igyeri kurallarina uygun sekilde sistem 9. Ticari faaliyet mevzuats

iizerinden yiiriitiilmesini saglar.

10. Yazigsma kurallari

© Mesleki Yeterlilik Kurumu, 2021
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Gorev | D. Denetimlerin yapilmasim saglamak
Islemler Basarim Olgiitleri
Mesleki Bilgiler ve Uygulama Becerileri
Kod Aciklama Kod Aciklama
D11 Ruhsatl igyerlerine planli veya plansiz denetim yapilarak ruhsata uygun | 1. Cevre.mevzu.atl _
7| calisip galisiimadiginin tespit edilmesini saglar. 2. Denetim faaliyetleri
X K ta uvaun 3. Dijital cihazlarin kullanim
Ticari faaliyet gbstoren D12 Palzar alalnlalrlnd; vplanltl Ve.i/ad;.)llan&-z .denweltlm yapilarak mevzuata uyg 4. Durum tespit tutanaklarmin diizenlenmesi
\isiisletmelerin calisip ¢alisilmadiginin tespit edilmesini saglar. 5. Ekip yonetimi
D.1 desnetiminin yapilmasin: D13 Traﬁktce bu-h%nan ticari ara.gzlarl'n, m'e\fzuata uygun calisip calismadifini | 6. jdari yaptirim tutanaklarinin diizenlenmesi
saglamak gerekli tedbirin aliarak tespit edilmesini saglar. 7. lletisim yontemleri
D.1.4 | Hale gelen araglarin ilgili mevzuata gore denetiminin yapilmasini saglar. 8. Karar verme
_ _ _ — 9. Kayit tutma
D15 Uygun faaliyet gostermeyen kisi veya isletmelere ilgili mevzuat uyarinca 10. Kriz yénetimi
yasal islem yapilmasini saglar. 11. Sevk ve idare
D21 Belediye sinirlari igerisindeki isyerlerinin ziyaret edilerek isletmelerin ruhsat | 12 Sikdyet yonetimi
durumunun sorgulanmasini saglar. 13. Tasit kullanim
Kacak ticari faaliyet D22 Ruhsati bulunmayan isletmelerin durumunun ilgili mevzuata gére tutanak | 14. Ticari faaliyet mevzuati
D.2 gosteren isletmelerin tespit - altina alinarak cezai islem yapilmasini saglar. 15. Zabita faaliyetlerine iligkin mevzuat
edilmesini saglamak Tutulan tutanak uyarinca gerekli ruhsatlandirma islemlerini baslatmayan
D.2.3 | ticari igletmenin ilgili mevzuat uyarinca alinan kapatma karar1 dogrultusunda
miihiirlenmesini saglar.
D31 Belediye sinirlart igerisinde planl veya plansiz sekilde kontroller yapilarak
seyyar saticilik faaliyeti yapan kisilerin tespit edilmesini saglar.
Tespit edilen seyyar saticilik faaliyetine iliskin ilgili mevzuat uyarinca
Seyyar saticilarin ticari D.3.2 | tutanak diizenlenerek seyyar satis yapan kiginin satistan men edilmesini
D.3 faaliyetten men edilmesini saglar.
saglamak Gerekli hallerde seyyar saticilik faaliyetlerine konu olan iiriin, mal veya
D.3.3 | malzemeye el koyularak ilgili mevzuat uyarinca uygun tedbirin alinmasini
saglar.
D34 Seylyar saticilik yapan kisiye ilgili mevzuat uyarinca cezai islem yapilmasini
saglar.
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Ulusal Meslek Standardi

21UMS0772-5/24.11.2021 / 00
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Gorev | D. Denetimlerin yapilmasim saglamak
Islemler Basarim Olgiitleri
Mesleki Bilgiler ve Uygulama Becerileri
Kod Aciklama Kod Aciklama
D41 Belediye simirlar igerisinde planl veya plansiz sekilde kontroller yapilarak
o dilencilik faaliyeti yapan kisilerin tespit edilmesini saglar.
D42 Tespit edilen dilencilik faaliyetine iligkin ilgili mevzuat uyarinca tutanak
D4 Dilencilik faaliyetlerinin o diizenlenerek dilencilik yapan kisinin men edilmesini saglar.
' engellenmesini saglamak D43 Dilencilikten elde edilen paraya ilgili mevzuat uyarinca kayitlar
o olusturularak el koyulmasini saglar.
D44 Dilencilik yapan kisiye ilgili mevzuat uyarinca cezai islem yapilmasini
o saglar.
D51 Belediye sinirlart igerisinde planli veya plansiz sekilde kontroller yapilarak
T e ¢evre mevzuatina aykirt durumlarin tespit edilmesini saglar.
D.5 Cevre denetimini saglamak — - y y
D52 Tespit edilen durum hakkinda gerekli hallerde yasal islem (uyar1 veya cezai
e islem) yapilmasini saglar.
D61 Gelen sikayeti degerlendirerek gerekli hallerde sikayet konusu durumun
Beledive i Semleri e tespit edilmesini saglar.
clediyely ve Iy ‘em e Gelen sikayetin belediye zabitasinin yetki ve sorumluluk alanimi disinda
hakkinda gelen sikayetlere . . e L ) R
D.6 e o . D.6.2 | oldugu durumlarda, gikayet sahibi kiginin veya sikayetin ilgili
iligkin denetimler . . L
N kurum/kuruluslara yonlendirilmesini saglar.
yapilmasint saglamak — - - -
D6.3 Tespit edilen durum hakkinda gerekli hallerde yasal islem (uyar1 veya cezai
e islem) yapilmasini saglar.
Belediye sinirlart igerisinde planli veya plansiz sekilde kontroller yaparak
Belediye sinirlart icerisinde | D-7.1 | izin gerektirmesine ragmen izin alinmadan veya mevzuata aykir faaliyet
diger kurumlarin yapan kisilerin tespit edilmesini saglar.
D.7 faaliyetlerine iliskin izinsiz | &y 2 5 | pocoit edilen faaliyete iliskin ilgili kuruma bildirimde bulunulmasini saglar.
islemlerin tespit edilmesini
saglamak D.73 flgili kurum gorevlileri gelene kadar izinsiz faaliyet yapilan alanda gerekli

tedbirlerin alinmasini saglar.

© Mesleki Yeterlilik Kurumu, 2021

Sayfa 12




Belediye Zabitasi (Seviye 5)
Ulusal Meslek Standardi

21UMS0772-5/24.11.2021 / 00
Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No

Gorev | E. Bilgilendirme yapilmasim saglamak
Islemler Basarim Olgiitleri
Mesleki Bilgiler ve Uygulama Becerileri
Kod Aciklama Kod Aciklama
E11 Anons ses sistemi veya arag ses sistemini kullanilarak belediye faaliyetleri | 1. Anons ses sistemi
" | hakkinda ilgililerin bilgilendirilmesini saglar. 2. Arag ses sistemi
Anons/duyuru yapilmasini 3. Ekip vénetimi
E.l saglamak Gerekli hallerde kayip esya veya bulunan degerli esya vb. gibi toplumu | ™ "py A o
E.1.2 | ilgilendirebilecek durumlar igin anons ses sistemini kullanarak olayin 4. .Gor'e'v bol"gesme 11¥§k1n genel bilgi
duyurulmasini saglar. 5. lletisim yontemleri
- : SSTY pr—— 6. Karar verme
. Turizm alanlarinda, yerli ve yabanci turistlerin ihtiyaglarmna iligkin uygun e
Turizm alanlarinda E.2.1 . R . - 7. Kriz yonetimi
N ) sekilde yonlendirme yapilmasini saglar. .
E.2 yonlendirme yapilmasini - : — — — — 8. Sevkveidare
saglamak E29 Yerli ve yabanci turistlere bulunduklar1 bdlgenin turistik, tarihi ve kiiltiirel 9. Turizm alanlarinda yapilan yénlendirme islemleri

yapis1 hakkinda bilgilendirme yapilmasini saglar.
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Gorev | F. Ozel kolluk faaliyetlerini yiiriitmek
Islemler Basarim Olgiitleri
Mesleki Bilgiler ve Uygulama Becerileri
Kod Aciklama Kod Aciklama
F11 Belediye is ve islemi yapilacak alamin kontroliinii yaparak diger gorevli | 1- Der]etim yap"ma. '
Belediye sinirlari igerisinde o kolluk kuvvetleri ile birlikte tedbir alinmasini saglar. 2. Dogal afet yonetimi
F.1 ¢alisma yapan gorevlilere Diger kurum/kurulus temsilcilerinin  belediye  smirlar1  igerisinde 3. Du@m tesp it .tutanaklarlmn diizenlenmesi
nezaret edilmesini saglamak | F 12 | gerceklestirecekleri faaliyetler icin diger gorevli kolluk kuvvetleri ile birlikte 4. Eklp yonetimi
tedbir alinmasin saglar. 5. Idari yaptirim tutanaklariin diizenlenmesi
Amiri tarafindan verilen talimatlar dogrultusunda belirlenen alan igin 6. Ka'rar Yem_]e .
Belediye is ve islemlerine F.2.1 | giivenlik onlemlerini diger gorevli kolluk kuvvetleri ile birlikte alinmasini ! ISHZ yonetimi . .
Fo bagh toplumsal olaylarda saglar. 8. Qzel kolluk faaliyetleri kapsaminda yapilan
tedbir alinmasim saglamak Toplumsal olay c¢ikma potansiyeli olan durumlarda diger kolluk 1slemler_
F.2.2 kuvvetlerinin haberdar edilmesini saglar. 9. Sevkve idare
— i S — 10. Tasit kullanimi
F31 Z_ar'fir goren alanlar igll’l giivenlik tedbirlerinin diger kolluk kuvvetleri ile | 11 Tebligat mevzuati
F3 Dogal afetlerde tedbir birlikte alinmasini saglar. 12. Toplumsal olaylara miidahale
alinmasim saglamak F32 Hasar tespit calismalarinda durum tespiti yapilmasina destek verilmesini | 13, Zabita faaliyetlerine iliskin mevzuat
e saglar.
Fa1 Diger kurumlardan gelen ve belediye sinirlart igerisinde gerceklestirilmesi
I¢ ve dis gereken tebligatlarin ilgili kisi/kuruluglara yapilmasini saglar.
E4 kurum/kuruluglardan gelen F4.2 Diger kurum ve kuruluslardan gelen durum tespit taleplerinin takip
' idari kolluk islemlerinin o edilmesini saglar.
takip edilmesini saglamak F43 Belediye tarafindan ¢ikarilan ceza kararlarimin ilgili kisilere tebligatinin

yapilmasini saglar.
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Gorev | G. Mesleki gelisim faaliyetlerine katilmak
Islemler Basarim Olgiitleri
Mesleki Bilgi ve Uygulama Becerileri
Kod Aciklama Kod Aciklama
GA11 Isveren tarafindan diizenlenen egitimlere ve diger mesleki gelisim 1. Baskalarinin mesleki gelisim ihtiyacini tespit
Bireysel mesleki gelisimi i faaliyetlerine katilir. etme ve giderilmesini saglama
G.1 konusunda calismalar 2. Meslege iliskin yasal diizenlemeler ve is
yapmak G.1.2 | Meslek ve sektordeki gelismeleri takip eder. stire¢lerinde kullanilan prosediirler
3. Mesleki gelismeleri takip etme
Bilgi ve d imlerini birlik sty kisil " 4. Mesleki terminoloji
G.z21 ilgi ve deneyimlerini birlikte calistig1 kisilere aktarir. 5. Ogrenme ve dgrendigini aktarma
-~ ) 6. Sozli ve yazil iletisim
G.2 Diger alisanlarin mesleki G.2.2 | Sorumlulugu altinda ¢alisan personelin mesleki gelisim ihtiyacini tespit eder.
gelisimlerini desteklemek
G23 Tespit edilen ihtiyaclar dogrultusunda sorumlulugu altinda ¢alisan

personelin mesleki gelisim faaliyetlerine katilimini saglar.
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3.2. Kullanilan Arag, Gere¢ ve Ekipmanlar

ok wbhE

Bilgisayar/Tablet

Binek ara¢ (Otomobil, motosiklet, at, vb.)
Drone

Kamera

Telsiz

Yazici/Tarayici/Fotokopi Makinesi

3.3. Tutum ve Davranislar

©ooN R wDdE

[
= O

Nl
w N

14.
15.
16.

17.

18.
19.
20.
21.
22.

Calisma ortamindaki iliskilerinde olumlu ve duyarli olmak
Calismalarinda planli ve organize olmak

Ekip(ler)in moral ve motivasyonlarini desteklemede duyarli olmak
Ekipleri etkin ve etkili sekilde koordine etmek

Geribildirimlere, uyarilara ve elestirilere agik olmak

Gorsel, durumsal ve siire¢ detaylarini kolaylikla ve hizlica ayirt etmek
Insan haklarma ve gérev ilkelerine uygun davranmak

ISG ve cevre diizenlemelerini benimsemek

Is siireglerinde kaliteye dnem vermek

. Is ve operasyon disiplini saglamada dogru, etkili davranis ve tutumlara sahip olmak
. Isyeri galisma prensiplerine ve emniyet/giivenlik kurallarma her kosulda uyulmasini

saglamak

. Kendisinin ve ekip(ler)inin mesleki gelisimini stirdiirmesine 6nem vermek
. Kendisinin, ekip(ler)deki zabitalarin ve diger gorevlilerin giivenligini her kosulda

gozetmek

Meslegine iliskin konularda paylasimci olmak

Meslegine iligkin yeniliklere ve yeni fikirlere agik olmak

Miidahalede, arama ve kurtarmada hizli ve dogru yonde karar vermek ve ekipleri
harekete gecirmek

Operasyon siireglerini planlamaya ve ortaya c¢ikan yeni durumlara uygun sekilde
yonetmek

Operasyon zamanlamasina gore gorevini yliriitmek

Operasyonel siireglerde detayci ve sakin, sogukkanli olmak

Operasyonlarda ve is siireglerinde stresle bas etmek

Oz disiplin saglamada dogru, etkili davranis ve tutumlara sahip olmak

Tehlike ve risklere kars1 ongoriilii olmak

© Mesleki Yeterlilik Kurumu, 2021 Sayfa 16



Ek: Meslek Standardi Hazirlama ve Dogrulama Siirecinde Gorev Alanlar

1. Meslek Standardi Hazirlama EKkibi ve Teknik Calisma Grubu Uyeleri:

Egitim Bilgileri® Deneyim Bilgileri*
No | Adt - Soyads (Tarih - Egitim (Tarih —Is Yeri — Unvan)
Kurumu/Boliim Adi)
1. | Yakup Hakan COSKUN 2004 - Hacettepe | ¢ 2016-Devam ediyor
(Moderator) Universitesi Kamu Pamir Uygunluk
Y onetimi Bolimii Degerlendirme Ltd. S$ti.-
Genel Miidiir
e 2008-2015 - Mesleki
Yeterlilik ~ Kurumu  —
Mesleki Yeterlilik
Uzmani
e 2005-2008 - ISKUR -
Memur
2. | Zulkif KILIC 2018 — Hoca Ahmet Yesevi | ¢  2019-Devam ediyor
(Alan Uzmani) Uluslararast  Tirk-Kazak Altindag Belediye
Universitesi  —  Yerel Baskanli (Zabita
Y onetimler (Yiksek Teskilat1 Federasyonu
Lisans) Genel Sekreteri) — Zabita
2016 - Anadolu | Komuiseri
Universitesi Kamu | ® 20112019 Kegciren
Yénetimi Boliimii Belediye Baskanligt —
Zabita Miidiir Yardimecisi
2014 - Anadolul 5007 5009 - TSK
Universitesi —  Halkla
Iliskiler Tanitim Boliimii
3. | Volkan BICICI 2020 y Anadolu | ¢ 2012 — Devam Ediyor
(Alan Uzmani) Universitesi - Insan Mamak Belediyesi
Kaynaklar1 Boliimii Bagkanligi - Zabita
Memuru
e 2008-2012 TSK
4. | Mustafa Giimiis 2017 - TODAIE Kamu |e 2019- Devam Ediyor.
(Alan Uzmani) Yonetimi (Yiiksek Lisans) Altindag Belediye
2009 _ Kirikkale Baskanlig (Zabita
Universitesi _ Sinif Teskilatt Federasyonu
Ogretmenligi Saymani) —  Zabita
Komiseri
e 2007-2014- Ankara
Biiytiksehir Belediye
Bagkanligi —  Zabita
Memuru
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VPR TR
Egitim Bilgileri Deneyim Bilgileri*

NO [ Adt - Soyad: g?:l'lzlul/z]f:llun;l Adi) (Tarih —Is Yeri — Unvan)
5. | Metin BOZKAYA 2019- Anadolu Universitesi | ¢ 2021- Devam Ediyor.
(Alan Uzmani) — Halkla Iliskiler Tanitim Sincan Belediye
Bolimii Bagkanligni —  Zabita
Komiseri
e 2008-2010 TSK
6. | Kadir ARSLAN 2020- Atatiirk Universitesi- | ¢  2020- Devam ediyor.
(Alan Uzmani) On Lisans Is saghig ve Altindag Belediye
Giivenligi Bagkanlign —  Zabita
2020- Aydin Universitesi- Komiseri
Mahalli idareler ve Yerinde | ¢ 2015-2020 Beyoglu
Yo6netim (Marka Sehirler) Belediye Bagkanligi  —

Zabita Memuru
e 2014-2015 Bodrum
Belediye Baskanlhigr -
Temizlik Isleri Miidiir
Yardimeiligi
2015- Anadolu Universitesi | ¢  2010-2014 Giindogan
— Calisma Ekonomisi ve Belediye Bagkanligi —
Endiistri Iliskileri Zabita Memuru

2017 - Hoca Ahmet Yesevi
Uluslararas1  Tirk-Kazak
Universitesi -  Yerel
Y onetimler(Yiiksek Lisans)

*Yalnizca meslekle ilgili olan egitim/deneyim bilgilerine yer verilecektir.

2. Goriis Istenen Kisi, Kurum ve Kuruluslar:

Akdeniz Belediyeler Birligi

Ankara Sanayi Odas1 (ASO)

Ankara Ticaret Odas1 (ATO)

Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 (Is Saglhig1 ve Giivenligi Genel Miidiirliigii)
Cevre ve Sehircilik Bakanligi

Cevre ve Sehircilik Bakanligi (Yerel Yonetimler Genel Miidiirligii)
Devrimci Is¢i Sendikalar1 Konfederasyonu (DISK)

Dogu Karadeniz Belediyeler Birligi

Ege Belediyeler Birligi

Ege Bolgesi Sanayi Odas1 (EBSO)

Hak-Is Konfederasyonu (HAKIS)

I¢c Anadolu Belediyeler Birligi

Istanbul Sanayi Odas1

Istanbul Ticaret Odas1 (ITO)

[zmir Zabita Teskilat: Egitim, Kiiltiir, Yardimlasma ve Dayanisma Dernegi
Kiy1 Ege Belediyeler Birligi

Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligi (KOSGEB)
Marmara Belediyeler Birligi

MEB Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii

MEB Mesleki ve Teknik Egitim Genel Midiirligii

MEB Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Miidiirliigii
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Sanayi ve Teknoloji Bakanlig
Tiiketici Haklar1 Dernegi (THD)

Tiiketici Yararina Arastirma Dernegi (TUYADER)

Tiirkiye Belediyeler Birligi

Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar1 Konfederasyonu (TESK)

Tiirkiye Ihracatgilar Meclisi (TIM)

Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK)

Tiirkiye Is Kurumu (Is ve Meslek Danismanligi Dairesi Baskanligr)
Tiirkiye Isci Sendikalar1 Konfederasyonu (TURK-IS)

Tiirkiye Isveren Sendikalar1 Konfederasyonu (TISK)

Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB)

Yiiksekdgretim Kurulu Baskanlhig: (YOK)

Biiyiiksehir Belediyeleri Zabita Daire Bagkanliklari

Il Belediyeleri Zabita Miidiirliikleri

3. MYK Sektor Komitesi Uyeleri ve Uzmanlar

Dr. Ali Ilker KURT,

Tarkan ZENGIN,

Hasan ARSLAN

Ali TOROMAN,

Mustafa Omer TOPALOGLU,
Erdal GUMUS,

Gokay KIRMIZIGUL,

Dog. Dr. Akin UNAL,

Sila KAZAN SUER,

Yildiz OZCAN,

Hamdi Abdullah KOCOGLU,
Engin YALCIN,

Yigit TIRKES

4. MYK Yonetim Kurulu

Adem CEYLAN,

Prof. Dr. Mehmet SARIBIYIK,
Dr. Recep ALTIN,

Bendevi PALANDOKEN,

Dr. Osman YILDIZ,

Celal KOLOGLU,

© Mesleki Yeterlilik Kurumu, 2021

Bagkan (Milli Egitim Bakanlig1 Birligi)

Baskan V. (Tiirkiye Isci Sendikalar1 Konfederasyonu)
Uye (Adalet Bakanligr)

Uye (Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig)

Uye (Igisleri Bakanlig1)

Uye (Sanayi ve Teknoloji Bakanlig)

Uye (Afet ve Acil Durum Yo6netimi Bagkanlig1)

Uye (Yiiksekdgretim Kurulu)

Uye (Tiirkiye Odalar Borsalar)

Uye (Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlart Konfederasyonu)
Uye (Hak lsci Sendikalar1 Konfederasyonu)

Uye (Tiirkiye Thracatcilar Meclisi)

Uye, Sektor Sorumlusu (Mesleki Yeterlilik Kurumu)

Bagkan (Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi Temsilcisi)
Bagkan Vekili (Yiiksekdgretim Kurulu Bagkanligi Temsilcisi)
Uye (Milli Egitim Bakanlig1 Temsilcisi)

Uye (Meslek Kuruluslar1 Temsilcisi)

Uye (Is¢i Sendikalar1 Konfederasyonlar: Temsilcisi)

Uye (Isveren Sendikalar1 Konfederasyonu Temsilcisi
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