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TERIMLER, SIMGELER VE KISALTMALAR

ACENTE: Yaptiklar1 anlagmalarla gemi sahibi gercek veya tiizel kisiler ile kaptan, isleten
veya gemi kiralayanin nam ve hesabina hareket eden ve ftgiincii kisi ve kuruluslara karsi
bunlarin haklarini koruyan, bu gergevede yaptiklari is ve islemlerde kendi kusurlart disinda
sorumlu tutulamayan, anlagsmadaki kisi veya kurulusu,

ACIL DURUM: Isyerinin tamaminda veya bir kisminda meydana gelebilecek yangin, patlama,
tehlikeli kimyasal maddelerden kaynaklanan yayilim, dogal afet gibi acil miidahale, miicadele,
ilk yardim veya tahliye gerektiren olaylari,

AMBAR: Limanlarda elle¢lenen giimriige tabi yiiklerin, giimriikk ve nakliye islemlerinin
tamamlanmasina kadar depolanip muhafaza edildikleri kapali yap1 veya tesisleri,

ATIK KABUL TESISI: Gemilerden kaynaklanan atiklar ile atik alma gemilerinin tasidig
atiklarin alinmasi ve gegici depolanmasi amaciyla kurulmus tesisi,

ANTREPO: Giimriik gozetimi altinda bulunan esyanin konulmasi amaciyla kurulan ve
kurulusunda aranilacak kosullari ve nitelikleri Giimriik Yonetmeliginde belirlenen yeri,

DOKME YUK: Ambalajlanmamis ve genellikle yiikleme — bosaltmas: mekanik vasita ve
tesis gerektiren her nevi sivi ve kati maddeler ile yiikleme — bosaltmasi kavrama, kazan,
kepge gibi araglar1 gerektiren maddeler ve big-bag gibi araglarla getirilip pimi agilarak gemiye
dokiilen yiikdi,

CMR (CONVENTION MARCHANDISE ROUTIER): Karayoluyla uluslararas1 mal
tasima sozlesmesi konvansiyonu; uluslararasi karayolu tasimaciliginda kosullar1 standardize
ederek tastyicinin sorumluluklarint belirleyen uluslararasi sézlesme geregi, nakliye aracinin
beyan etmek zorunda oldugu yiikiin tasinmasina dair belgeyi,

ELLECLEME: Yiikleme, bosaltma, aktarma, istifleme ve yigma islemlerini,

FORWARDER: Karayolu, havayolu ve denizyolu sevkiyatini, giimriikleme ve sigorta
hizmetlerinin operasyonunu gergeklestiren, aktif bir acente agina sahip olan firmalarin genel
tanimini,

GENEL KARGO: Dokme yiik ile adet sayisina tabi birimlestirilmis yiik disinda kalan yiikii
(konteyner harici),

GECIiCi DEPOLAMA YERI (GUMRUKLU DEPO): Giimriik tarafindan kontrol edilmemis
tirtinlerin giimriik vergileri 6deninceye veya giimriik tarafindan {irtinlerin dagitimma izin
verilinceye kadar, her tiir dis etken ve miidahalelerden korunmasmi saglayacak sekilde,
gecici olarak depolandiklar ve tasitlarin durdugu, yanastigi veya indigi yerlere miimkiin
mertebe yakin olan ambar, depo, ardiye veya hangar gibi yerleri,

GUMRUK BEYANNAMESI: Sekli ve icerecegi bilgiler giimriikk mevzuatina gére belirlenen
ve yiikiimli veya temsilcisi tarafindan bu mevzuata gore (esyanin igerigi, varis yeri ve benzeri
ayrimtilariyla) doldurularak Giimriik idaresine sunulan belgeyi,

GUMRUK MUAYENE ALANI: Limanda/terminalde konteynerlerin ve yiiklerin giimriik
muayenesine ayrilmis agik alan ve hangari,
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IMO: Uluslararas1 Denizcilik Orgiitii’nii,
ISCO: Uluslararas: Standart Meslek Siniflamasi’ni,

ISIL ISLEM: Ahsap ambalaj malzemesinin igerisindeki zararli organizma ve bocek
larvalarindan arindirilmast ve bdylece iilkeden {iilkeye bitkisel hastaliklarin transferinin
Onlenmesi i¢in, ISPM 15 standardinin 6ngérdiigii, ahsabin 6z (gekirdek) 1smmin minimum
56°C’ye ulagsmasi ve 30 dakika boyunca 56°C’de bekletilmesi islemini,

ISPM 15 (INTERNATIONAL STANDARTS FOR PHYTOSANITARY MEASURES

15): Uluslararas: ticarette kullanilan masif agagtan yapilmis ambalaj ve paletlerle ilgili
standarda,

ISG: Is Saghig ve Giivenligini,
KKD (KISISEL KORUYUCU DONANIM): Calisani, yiiriitillen isten kaynaklanan, saglhk
ve giivenligi etkileyen bir veya birden fazla riske karsi koruyan, ¢alisan tarafindan giyilen,

takilan veya tutulan, bu amaca uygun olarak tasarimi yapilmig tiim alet, arag, gereg Ve
cihazlar,

KONSIMENTO: Gemi isletmecisinin hazirlayip yiik sahibine verdigi, bu taraflar arasinda,
s0z konusu yiikiin deniz yoluyla tasinacagina dair sézlesme islevi géren belgeyi,

KONTEYNER: Uluslararas1 Standart Orgiitiince (ISO) kabul edilen tip ve 6lgiilere uygun
her tiirlii deniz, kara ve hava tasitlar ile tasinabilen, devamli kullanmaya imkén verebilecek
sekilde hususi ve dayanikli olan, bir veya birden fazla nakil vasitalarina aktarma edilmesinde,
yiikleme — bosaltma kolaylig1 saglayan, 6zel tertibati bulunan tasima kaplarini,

KONTEYNER YUK ISTASYONU (CFS): Giden partilerin gruplandirilip konteynerlere
dolduruldugu, gelen partilerin konteynerlerden c¢ikarilip ayrildigi ve aktarmali yiiklerin
depolandigi, liman/terminal iginde, yakininda veya limanla/terminalle iligkili bir yerde
bulunan tesisi,

BAGLAMA (LASHING): Yiikii halat, tel, liftin uskuru (cubuk) veya zincirle sabitleme,
saglamlama (baglama) islemini,

MANIFESTO: Ticaret gemilerinde yiiklerin tiim detaylarin1 gdsteren resmi evraki,

OPERASYON: Limanda tahliye/bosaltma, yiikleme, istifleme, aktarma gibi ellegleme
islemlerini,

OPERASYON SAHASI: Yayalarin erisimine kismen veya tamamen kapali olan yiikleme,
bosaltma, istifleme, aktarma ve teknik islere ayrilmis limanin terminal, ambar, antrepo
boliimlerini,

PUANTOR: Her yiik kalemini veya konteyneri, belirli bir yere (6rnegin CFS depo bdlmesi,
konteyner doldurma kapisi, ving alti) girip ¢ikarken kontrol etme, sayma, siniflandirma,
kaydetme islerinden sorumlu kisiyi,

RAMAK KALA OLAY: Is yerinde var olan ya da disaridan gelebilecek tehlikelerin
belirlenmesi, bu tehlikelerin riske donlismesine yol agan faktdrler ile tehlikelerden kaynaklanan
risklerin analiz edilerek derecelendirilmesi ve kontrol tedbirlerinin kararlagtirilmasi amaciyla
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yapilmasi gerekli caligmalari,

RISK: Tehlikeden kaynaklanacak kayip, yaralanma ya da baska zararhi sonu¢ meydana gelme
ihtimalini,

RiSK DEGERLENDIRMESI: Isyerinde var olan ya da disaridan gelebilecek tehlikelerin
belirlenmesi, bu tehlikelerin riske doniismesine yol agan faktorler ile tehlikelerden kaynaklanan

risklerin analiz edilerek derecelendirilmesi ve kontrol tedbirlerinin kararlagtirilmasi amaciyla
yapilan ¢alismalarini,

TASERON: Alt yiikleniciyi,

TEHLIKE: Isyerinde var olan ya da disaridan gelebilecek, calisan1 veya isyerini
etkileyebilecek zarar veya hasar verme potansiyelini,

TEHLIKELI YUK: Patlayici, parlayici, yanici, yanmayl kolaylastirici, yakici, zehirli ve
radyoaktif maddeler ile bir arada bulunduklari esya icin tehlikeli olan ve ancak kendi
tabiatlarma uygun olarak muhafaza edilen esya ile Uluslararasi Denizcilik Orgiiti “IMO”
tarafindan yayinlanan, Dangerous Goods Code adli kitapta bulunan ve ilave edilen yukaridaki
ozellikleri tagiyan ytikdi,

TERMINAL: Isletmenin denetim ve gozetimi altinda bulunan ¢alisma sahalarini (limandaki
rihtim, iskele, CFS, gecici depolama yerleri ve acik arazi gibi yerleri),

TIR: Uluslararas1 karayolu tasimaciligi yapan ve treyleri olan uzun nakliye araglari igin
kullanilan terimi,

ifade eder.
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1. GIRIS

Ambar ve Antrepo Sefi (Seviye 5) Ulusal Meslek Standardi 19/10/2015 tarihli ve 29507 sayili
Resmi Gazete’de yayimlanan Ulusal Meslek Standartlarinin ve Ulusal Yeterliliklerin
Hazirlanmas1 Hakkinda Yonetmelik ve 27/11/2007 tarihli ve 26713 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan Mesleki Yeterlilik Kurumu Sektér Komitelerinin Kurulus, Gorev, Calisma Usul ve
Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik hiikiimlerine gére MYK’nin gorevlendirdigi Tiirkiye Liman
Isletmecileri Dernegi (TURKLIM) tarafindan hazirlanmis, sektordeki ilgili kurum ve kuruluslarin
gorisleri alinarak degerlendirilmis ve MYK Ulastirma, Lojistik ve Haberlesme Sektor Komitesi
tarafindan incelendikten sonra MYK Yonetim Kurulunca onaylanmistir.

Ambar ve Antrepo Sefi (Seviye 5) ulusal meslek standardinin 02 no’lu revizyonu, Tiirkiye Liman
Isletmecileri Dernegi (TURKLIM) tarafindan yapilmis ve MYK Ulastirma, Lojistik ve
Haberlesme Sektor Komitesi tarafindan incelendikten sonra MYK YoOnetim Kurulunca
onaylanmistir.
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2. MESLEK TANITIMI
2.1. Meslek Tanim

Ambar ve Antrepo Sefi (Seviye 5); ISG, ¢evre ve kalite standartlar1 ile mevzuat ve is talimatlarina
uygun olarak; liman ambar ve antrepo alanlarinda, saha (konteyner haric) ve depo planlamasi, ekip
ve ekipman organizasyonu yapan, maliyetlendirme, satin alma ve tageronlarla ilgili islemlere
destek veren, giimriik islemlerini yiiriiten, ambar-antrepo personelini yoneterek, ambar ve antrepo
operasyonlarini inisiyatif alarak ger¢eklestiren kisidir.

2.2. Meslegin Meslek Siniflandirma Sistemlerindeki Yeri
ISCO 08: 3341 (Biiro siipervizorleri)
2.3. Meslege Yonelik Ozel Diizenlemeler

2872 sayili Cevre Kanunu ve yiirtirliikkteki alt mevzuati.

4458 sayil1 Gimriik Kanunu ve yiirtrliikteki alt mevzuati.

4857 say1li Is Kanunu ve vyiiriirliikteki alt mevzuati.

618 sayil1 Limanlar Kanunu ve yiiriirliikteki alt mevzuati.

6331 sayili Is Sagligi ve Giivenligi Kanunu ve yiiriirliikteki alt mevzuati.

6331 sayili ISG Kanunu'nun 15 inci maddesi geregince saglik gdzetimine tabi tutulmasi; 17 nci
maddesi geregince gerekli Is Saghg ve Giivenligi Egitimini almasi ve bunu belgelendirmesi
gerekmektedir.

*Meslegin icrasina yonelik ISG, Cevre ve diger konulardaki mevzuata uyulmasi esastir.
2.4. Calisma Ortam ve Kosullar:

Ambar ve Antrepo Sefi (Seviye 5); soguk, sicak, yagmurlu, riizgarli, nemli olan her tiirlii hava
kosulunda degisken mesai zamanlariyla ¢aligmaktadir. Calisma ortami hem agik hava hem de ofis
ortamidir. Liman ortaminda, ¢ogunlukla liman personeli ile glimriik, miisteri temsilcileri,
nakliyeciler, tageronlar gibi ¢esitli eleman ve temsilcilerle yogun iletisim igindedir. Meslegin icrasi
esnasinda is saglig1 ve giivenligi onlemlerini gerektiren kaza ve yaralanma riskleri bulunmaktadir.
Bu risklerin tamamen bertaraf edilmesi ve dnlenebilmesi i¢in igveren tarafindan gerekli 6nlemler
alinir. Risklerin tamamen ortadan kaldirilamadigi durumlarda ise isveren tarafindan saglanan
uygun kisisel koruyucu donanimi kullanarak calisir.
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Gorev | A.ISG, ¢evre koruma ve Kalite gerekliliklerinin uygulanmasim saglamak
islemler Basarim Olgiitleri
Mesleki Bilgi ve Uygulama Becerileri
Kod Aciklama Kod Aciklama
[lgili birimce diizenlenen risk degerlendirme toplantilarina gérev alani o ) )
All kapsaminda istirak eder. . Meslege iliskin yasal diizenlemeler ve is yeri
Ambar ve antrepo operasyonlart siirecinde deneyim, gézlem, personelden 6zel talifnaﬂa“ )
A.1.2 | gelen geri bildirim ve degerlendirmelerle elde ettigi verilere gore is riskleri . Islemlerin yasal dizenlemelere ve
Risk degerlendirme hakkinda ilgili birime ve amirine bilgi verir. prosediirlere uygun yiiriitiilmesi
. . Uluslararast Gemi ve Liman Tesisi Giivenlik
Al caliymalarina katkida | A 1 3 | s risklerinin giderilmesine iliskin 6nerilerde bulunur. Kod
bulunmak <odu (ISPS)
ISG talimatlar1
A.1.4 | Alinan &nlemlerin uygulanmasin takip eder. ISG talimatlarinin is siireclerinde
- lan
A15 Talimatlar dogrultusunda, ISG ile ilgili 6nlemleri gbz dniinde ulz/gu 1?%1 4 1 wull
" bulundurarak, kendisini ve ¢cevresindekileri riske atmayacak sekilde calisir. 1§1§e ) omyuC}l onaglm arve ) v a'nlml
. Tehlikeli yiiklerin tiirleri ve 6zellikleri
A.2.1 | ISG Kurulu toplantilarina gorev alani kapsaminda istirak eder. Risk, tehlike, ramak kala olay, giivensiz
_ _ i I durum ve giivensiz davranis kavramlari
iSG Kuruluna Katildig1 kurul toplantilarinda, gézlemle, dc.enejy.n.nk, geri bl!.dlrn.nle.rh.e . Risk, tehlike, ramak kala olay, giivensiz
A2 .. A.2.2 | olusan, ambar ve antrepo operasyonlariyla ilgili iyilestirme Onerilerini . .
onerilerde bulunmak 1 ot durum ve giivensiz davranisa kars1 yapilacak
yazili ya da sozlii olarak iletir. Sleml bu islemleri 1
Kendisini ve ¢evresini etkileyecegini gozlemedigi tehlike, risk ve ramak lylemier ve b .1$ eierin uygulanmast
A23 N o 10. Acil durum talimatlari
kala olaylar1 yazili ve/veya sozlii olarak ilgililer ile paylasir. . ) . .
11. Acil durum talimatlarinin is siireclerinde
Ambar ve antrepo A.3.1 | Personelin kisisel koruyucu donanim kullanimini kontrol eder. Uygulanmast
operasyon siirecinde 12. Ozel izin gerektiren iglemlere iliskin prosediir
A3 iSG énlemlerinin A3.2 Kisisel koruyucu donanim kullanmayan ve ISG kurallarina uymayan ve talimatlar:
~ personeli uyarir.

© Mesleki Yeterlilik Kurumu, 2021

Sayfa 9




Ambar ve Antrepo Sefi (Seviye 5)
Ulusal Meslek Standardi

09UMS0034-5 / 04.08.2021/ 02
Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No

Gorev | A.ISG, ¢evre koruma ve Kalite gerekliliklerinin uygulanmasim saglamak
islemler Basarim Olgiitleri
Mesleki Bilgi ve Uygulama Becerileri
Kod Aciklama Kod Aciklama
alinmasim saglamak A33 Caligma alanlarinda gerekli goriilen ikaz-uyari levhalarinin yerlestirilmesini 13. Cevresel atiklar ve doniistiiriilebilir
(devamu var) -5 saglar. malzemeler
14. Cevresel tehlike ve riskler ile bunlara kars1
A.3.4 | Depolama ve istifleme kaynakl riskleri belirler. alinacak dnlemler
il d 1 12 belirtilen k lar dahilinde al snlovici 15. Cevre koruma talimatlar1
A4l ¢l dutum paninca beurtiieh Aususiar cahtiinde afinan onieyict ve 16. Cevre koruma talimatlarinin is siire¢lerinde
A4 Acil durum planimn smirlandirici tedbirleri uygular. uygulanmas:
uygulamak A4D _I|§y§rinde saglik ve giivenlik ile ilgili karsilastig1 acil durumlar ilgili kisilere | 17. is siireclerinde ortaya ¢tkan uygunsuzluklar ve
tedr. — i bu uygunsuzluklarin giderilme yontemleri
Ambar ve antrep_o ope:rasyonlarl stirecinde ortaya g_lka}n c_;e.vresel etkiler 18. Is siireclerinde uygulanmasi gereken kalite
hakkinda deneyim, gozlem, personelden gelen geri bildirim ve e
A5.1 - . ORI oS sartlari/gereklilikleri
degerlendirmelere gore ilgili birime bilgi verir. s o ) . .
ki analizini 19. Is siireglerinin kalite sartlari/gerekliliklerine
Gevre etk analizinin A.5.2 | Cevresel risklerin azaltilmasi veya giderilmesi ile ilgili 6nerilerde bulunur. gore gergeklestirilmesi
yapilmasina katkida .
A5 bul K 20. Ambar ve antrepo atiklarina yonelik yapilacak
ulunmal .
A.5.3 | Cevre etki analizi sonuglarim1 planlama ve uygulamalara yanstir. islemler
21. Enerji verimliligi ve temel tasarruf
AB.1 Kurulusun atik planina gore atiklarin bertarafina iligkin talebinin giimriik uygulamalari
Ambar ve antrepo o birimine iletilmesini saglar. 22.Islemler sirasinda olusturulmas: gereken
A6 atiklarryla ilgili siireci A6.2 Atiklarin mevzuatina uygun sekilde ilgili atik kabul tesislerine iletilmesini kayztlar ve raporlar
koordine etmek - kontrol eder. 23. Uyar ve isaret levhalar
A71 Ambar ve antrepo operasyonlariin performans 6l¢timlerini belirlenen
o formatlara gore yapar.
) A7 Ambar ve antrepo operasyonlarinin hedef ve performans kriterlerinin
Kalite ¢alismalarina "< | belirlenmesinde énerilerde bulunur.
destek vermek (d
A7 (devamu Ambar ve antrepo operasyonlarinda iyilestirmeye ihtiyag duyulan konulari
var) A3 tespit eder.
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Gorev | A.ISG, ¢evre koruma ve Kalite gerekliliklerinin uygulanmasim saglamak
islemler Basarim Olgiitleri
Mesleki Bilgi ve Uygulama Becerileri
Kod Aciklama Kod Aciklama
A.7.4 | Tespitettigi konularda iyilestirme 6nerilerinde bulunur.
A75 Ambar ve antrepo dahilindeki operasyon siiregleri ile ilgili iyilestirme
e caligmalarinin yiiriitiilmesini kontrol eder.
A.7.6 | Calisma talimat ve prosediirlerinin olusturulmasi ¢aligmalarina katilir.
A.7.7 | Personelin entegre yonetim sistemini kullanmasini saglar.
Operasyonlarla ilgili AsA Yapilacak tatbikatlar igin liman tesis giivenlik sorumlusuna yer ve zaman
emniyet/ giivenlik e gibi ambar ve antrepo alani agisindan uygun sartlari bildirir.
A8 tatbikatlarina istirak . .
etmek A.8.2 | Ekip ve ekipmanin tatbikata katilimini saglar.
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Gorev | B. Saha ve ambar planlamasi yapmak
islemler Basarim Olgiitleri
Mesleki Bilgi ve Uygulama Becerileri
Kod Aciklama Kod Aciklama
B.11 Saha (konteyner harig) ve ambarlarin doluluk-bosluk oran ve durumlarini 1. Liman otomasyon sistemleri ve araglarmni
% | giinliik olarak sistemden alur. kullanma
2. Saha ve ambarlarin kontrolii esnasinda
B.1.2 | Saha ve ambarm doluluk-bosluk oran ve durumlarini karsilastirir. dikkat edilecek hususlar
Saha (k hari — - — 3. Yiik, tehlikeli yiikler ve IMDG kodlar1
aha (konteyner harig) B.13 Sah_a ve ambari fiziki olarak, lokasyonlara gore, malzeme cinsi, tip, tiir ve 4. Yiikiin degerlendirilmesi sirasinda yapilacak
ve ambar durumunu hacim bakimindan kontrol eder.
B.1 takip etmek kontroller
B14 Sistemden aldig: bilgilerle fiziki kontrol sonuglarini karsilastirarak saha 5. Ozel durumlarda uygulanacak islemler
o durumunu analiz eder. 6. Ambarlarda kullanilacak arag, gereg ve
B.21 Acenteden veya forwarderdan, 6zet beyan, manifesto belge ve bilgisini malzeme ihtiyacint behrl,eme ve temin etme
L. yazili olarak alir. 7. Ellecleme, tasima ve sabitleme donanimlar1
— - 8. Operasyon planlamasi ile ilgili bilgi alis
Yiikii giimriik yonetmeliginin 6zel muhafaza gerektirme durumuna, . <
B.2.2 o Verisinde bulunacagi konular
uluslararas1 kod ve normlara gore inceler.
- 9. Operasyon planlama toplantilarinda
o . B23 Yiikiin ambar ve antrepoya kabul veya yanic, akar, kokar, radyoaktif, sunulacak bilgiler
B.2 Yiikii degerlendirmek patlayict maddeler i¢in reddedilme durumunu belirler. 10. Kayit ve raporlama islemleri
Yiikiin veya malin cinsi, ka_p _aded'i., ebadi, tO.IIE.ljl, hacmi gibivi')zelli_klerir_le Ve | 11.Saha ve ambar planlamasi
B.2.4 232:;1 ve ambar durum analizine gére ambar iginde konulacag: yeri tespit 12. Planlama ile ilgili is emirlerinin
" - e comi | i otrebilecosi h olusturulmasi ve olusturma islemlerinde
B31 E ipmanin verebilecegi zarar, malin V(.e.ya malzemenin goreblleceg¥ asar, dikkat edilecek lgiitler
istif kosullari, standart dis1 durumlar, 6zel durumlar ve problemleri belirler. . i . .
13.Ts planlarinin ve ig emirlerinin revizyonu ve
B.3.2 | Ozel duruma gére yiike uygulanacak islemi belirler. revizyon islemlerinde dikkat edilecek
olciitler
B33 Belirlenen durumu kayit altina alir (Operasyon esnasindaysa fotografli 14. Calisma ortaminin hazir hale getirilmesi i¢in
) B olarak). yapilacak isler ve uygulanmasi
Ozel durumlarda o .
. . . . L o 15. Meslege iliskin yasal diizenlemeler ve temel
B.3 miigteriden teyitalmak | B.3.4 | Ozel durumu ve uygulanacak islemi miisteriye bildirir.
¢alisma mevzuati
B.3.5 | Uygulanacak islem hakkinda miisteriden yazili onay alir.
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Gorev | B. Saha ve ambar planlamasi yapmak
islemler Basarim Olgiitleri
Mesleki Bilgi ve Uygulama Becerileri
Kod Aciklama Kod Aciklama
Operasyon plan.lar.n.a B.4.1 | Genel belge ve bilgileri toplant1 giindemine gére hazirlar.
toplantilarinda ilgili
B.4 bilgileri ve o
planlamalari sunmak B.4.2 | Bilgi ve belgeler hakkinda toplantida sunum yapar.
B5.1 Yapilacak ise ve miisteri 6nceliklerine gore is emirlerini sistem tizerinden,
~ yazili ya da sozIi olarak hazirlar.
Planlama ile ilgili is
B.5 emirlerini olusturmak B.5.2 | Olusturulan ig emirlerini personele yazili veya sozlii olarak bildirir.
B6.1 Ambarin durumu ve degisen miisteri yogunlugu, ekip ve ekipman kapasitesi
e ve plan disi taleplere gore planlar1 yeniden diizenler.
B.6 Planlar revize etmek B.6.2 Degisen plan1 amirine veya miisteri, satin alma departmani gibi ilgili
e birimlere bildirir.
B.7.1 | Revize edilen planlara gore is emirlerini yeniden olusturur.
Is emirlerini revize
B.7 etmek B.7.2 | Revize edilen is emirlerini ilgili personele bildirir.
. . B8l Saha durum analizine gore belirlenen yerin temizliginin ve fiziki
Belirlenen yerin uygun e diizenlemesinin yapilmasinu ilgili personelden talep eder.
kosullarda
B.8 hazirlanmasini B.8.2 | Yapilan temizlik ve diizenlemeleri kontrol eder.
saglamak
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Ambar ve Antrepo Sefi (Seviye 5)
Ulusal Meslek Standardi

Gorev | C. Ekip ve ekipman organizasyonu yapmak
Islemler Basarim Olgiitleri
Mesleki Bilgi ve Uygulama Becerileri
Kod Aciklama Kod Aciklama
Is durumuna gore makine parkindaki ekipmanin faal - gayri faal, kapasite, 1. Ambar ve antrepo ellegleme ekipmanlari
C.1.1 | yike uygunluk durumlar1 hakkinda ilgili birimden yazili veya sézl1i bilgi 2. Ekipman durumu ile ilgili temin edilecek
Makine parkai, ekiplerin ?hr' — b"‘:’"‘”_ o
durumu ve milsteri C1p | lzinveyaraporlu elemanlara gore ekiplerin calisma durumlar: hakkindaki 3. Ekiplerin durumu ile ilgili temin edilecek
C1 talepleri hakkinda bilgi bllgller.l vardiya amlr-llg-l }/a dailgili t.".”.mden yazili veya sozlii olarak a.hr. bll.gller‘ S o
almak c13 | Misteriden veya temsilcisinden mesai igi/disi operasyon, yiikleme siiresi, 4. Miusteri talepleri ile ilgili temin edilecek
- tarihi gibi taleplerini yazili ya da so6zlii olarak alir. bilgiler
. L . . 5. Ekip planl lanlamada dikkat
C.1.4 | Miisteri taleplerini ekip planlamasina yansitmak i¢in degerlendirir. .1p P an" a1T.1a51 yapma ve p
edilecek olgiitler
Makine parki ve ekiplerin durumu ile miisteri taleplerine, nakliye durumuna | 6. Ekip ve ekipman ile ilgili planlamalarin ve
Ekip ve ekipman C.2.1 | ve liman is akis degerleri veya oranlarma gore ekip ve ekipman ihtiyacini hazirliklarm kontroliinii yapma
C.2 ihtiyacim ilgililerden belirler. 7. Ekipman planlamas: yapma ve planlamada
talep etmek C.oo | Belirlenen ekip ve ekipman ihtiyacina gore ilgililerden yazili ya da sozlii dikkat edilecek olgiitler
" | olarak talepte bulunur. 8. Ekip yonetimi ve denetimi
. . . - 9. Depolama ve istifleme islemleri
- . C3l1 5 i
Yetersizlik halinde veya Mevcut talep ile degisen miisteri taleplerini karsilastirir. 10. Miisteri taleplerini ekip ve ekipman
c3 degisen miisteri C32 Kargilagtirma sonucuna goére gereken ilave ekip ve ekipman ihtiyacini planlamasina yansitma
' taleplerine gore ilave o belirler. 11. Kullanilacak arag, gere¢ ve ekipmanlarin
ekip ve ekipman I . A belirlenmesi ve kullanima uygun hale
talebinde bulunmak C.3.3 | Ihtiyaci ilgili birimlere yazili ya da sozlii olarak bildirir. getirilmesi
ca1 Operator tarafindan bildirilen ekipman arizalarini teknik servis veya tagserona | 12. Ekipman arizalar1 ile ilgili yapilacak islemler
Ekipman arizalarint ilgili B bildirir. 13. Hazirlik islemlerinde tespit edilen
C4 boliime bildirmek ideri 5 i
C.4.2 | Anizalanan aracin yerine yenisinin génderilmesi igin talepte bulunur. uygunsuzluklarin giderilme yontemleri
Ekip ve ekipmaniileilgili | . -, | Operasyon éncesi yapilan ekip ve ekipman hazirliginin planlara ve
planlamalarin ve " | niteliklere uygunlugunu yerinde kontrol eder.
C5 hazirliklarin takip ve c5.o | Operasyon donanim, ekipman ve teghizatlarmmn uygun yer ve sekilde
kontroliinii yapmak o konumlandirildigini kontrol eder.
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Gorev | D. Giimriik islemlerini yiiriitmek
Islemler Basarim Olgiitleri
Mesleki Bilgi ve Uygulama Becerileri
Kod Aciklama Kod Aciklama
D.1.1 | Acenteden 6zet beyanin yazih olarak alindigini kontrol eder. i C
- - 1. Sektore ve igyerine 6zel ulusal ve
Ozet beyan ve fili esya lusl talimatlar, standartlar ve
L L - . - : Vi
listesinin temin edilmesini | D.1.2 | Acenteden veya firmadan tir karnesinin yazili olarak alindigim kontrol eder. u_,us arara'51 amatia
D.1 saglamak yonetmelikler
D.1.3 Fiili esya listesini sistem {izerinden veya operasyon biriminden yazili olarak | 2. Meslegi ile ilgili Giimriik Mevzuati
- alir veya alinmasini saglar. 3. Acentelik islemleri
Ozet beyan ile fiili esya D21 Ozet beyan ile fiili esya listesinde kap-kilo, marka-konteyner numarasi 4. Ozet beyan ve fiili esya listesi ile ilgili temin
listesinin o tutarliliginin kontrol edilmesini saglar. edilecek bilgiler
D.2 kargilastiriimasini D.22 CMR/tir karnesi ile fiili esya listesinde adet-kilo tutarliliginin, tir 5. Ozet beyan ile fiili esya listesinin
saglamak o karnelerinin tescilinin kontrol edilmesini saglar. karsilagtirilmasi ve karsilastirma
Fiili esya listesi ve 6zet beyan karsilastirmasi sonucuna gore 6zet beyan islemlerinde dikkat edilecek Slgiitler
numarasi, gemi adi ve sefer numarasi, acente, ilgili esyanin dahil oldugu 6. Eksiklik/fazlalik tutanag ile ilgili temin
D.3.1 | konsimento numarasi, konteyner numarasi, eksik-fazla ¢ikan adet ya da kilo, edilecek bilgiler
tarih bilgilerini icerecek sekilde eksiklik-fazlalik tutanaginin hazirlanmasini o .
Eksiklik/fazlalik saglar. 7. Eksiklik/fazlalik tutanaginin hazirlanmasi ve
D.3 tutanaginin hazirlanmasini Hazirlanan tutanagin kendisiyle birlikte gimriik memuru ve acente hazirlama iglemlerinde dikkat edilecek
saglamak D32 | arafindan imzalanmasm saglar. Slgtler
Karadan gelen mallar icin; fiili esya listesi ve CMR /tir karnesinin 8. Giimriikli ambar isletim usulleri ve
D33 karsilagtirmas1 sonucuna gore arag plakasi, ilgili tir karne numarasi, adet, uygulamast
e kilo, tarih, mithiir numarasi gibi bilgileri icerecek sekilde eksiklik-fazlalik 9. Gumriiklii egya listesi ile ilgili temin
tutanag1 tutulmasini saglar. edilecek bilgiler
D41 Glimriiklii esya giris listesini sistemden aldirir. 10. Gimriikla esya listesinin hazirlanmast ve
= i _ _ kontrolii islemleri
Liste manuel hazirlaniyorsa kongimento no, gemi adi, acentesi, 6zet beyan 11. Ambar bekleme siiresinin takip edilmesi
Giimriiklii esya giris D.4.2 | tescil numarast, tz{rlhl, tahliye kap adedi gibi bilgileri icerecek sekilde islemlerinde dikkat edilecek dlciitler
e hazirlanmasini saglar. s . .
listesinin giimriige — —— S - — 12. Tasfiye listesi ile ilgili temin edilecek
D.4 . S Manuel hazirlanmus ise liste bilgilerinin dogrulugunun kontrol edilmesini o
verilmesini saglamak D.4.3 saslar bilgiler
(devamu var) -g - - — . -
D44 Listenin kendisiyle birlikte giimritk memuru tarafindan imzalanmasini
o saglar.
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Gorev | D. Giimriik islemlerini yiiriitmek

Islemler Basarim Olgiitleri
Kod Aciklama Kod Aciklama
D45 Evrak zimmet defteriyle birlikte giimriik gézetim denetim memuruna teslim

edilmesini saglar.

D.4.6 | Gerekli niishalarin muhafaza edilmesini ve arsivlenmesini saglar.
Ozet beyan/CMR TIR karnesi tescil tarihinden itibaren deniz yoluyla
D5.1 gelenler i¢in 45 giin, kara yoluyla gelenler i¢in 20 giin, ihra¢ kaydiyla
Ambar bekleme siiresinin " gelenler i¢in 30 giin olan bekleme siiresini takip eder.
D.5 takip edilmesini saglamak D52 Siireyi doldurmus ve herhangi bir islem yapilmamig yiikler i¢in giimriik
e mevzuatina gore islem yapilmasini saglar.
D61 Ambar sorumlusu tarafindan hazirlanan tasfiye listesinin icerigini mevzuati
e ve siireyi dikkate alarak kontrol eder.
Tasfiye listesinin D.6.2 | Yaptig1 kontroliin sonucuna gore listeyi onaylar.
D.6 diizenlenmesini saglamak Deg | Listeninist yaz ile Gimriik Miidirliigii veya Tasfiye Isleri Miidirliigiine
e gonderilmesini saglar.
Tasfiyelik hale gelen ve D71 Tasfiyelik hale gelen ve tasfiye fisi hazirlanan malin adet, kap, kilosuna
tasfiye listesi hazirlanan o dikkat edilerek sayilmasini saglar.
D.7 mals teslim etmek D72 Sayilan tasfiye malin teslim-tesellim tutanagi ve ¢ikis kontrol figini
e imzalayarak ilgili yerlere teslim edilmesini saglar.
) D81 flgili resmi kurumlarin verdigi karara gére imhalik hale gelen malin imhasi
Imhalik hale gelen malin e icin giimriik biriminden talepte bulunur.
D.8 imha edilmesini saglamak . o . .
- D.8.2 | Imha siirecinin mevzuata uygunlugunu takip eder.
Mesai bitiminde ve baslangicinda ambarlarin agilis ve kapaniginda giimriik
D.9.1 gorevlisinin hazirladig1 ambar ve antrepo agma kapama tutanaginin
Ambarlarin " imzalanmasini saglar.
miihiirlenmesini ve D92 Mesai bitiminde miihiirleyerek, mesai baslangicinda miihiirlerin agilmasi ile
D.9 miihiirlerin agilmasini ~ ambarlarin agilis ve kapanigina nezaret edilmesini saglar.
saglamak D.9.3 | Ambarlarin ¢ift Kilit ( glimriik ve isletme) altina alinmasini saglar.

Mesleki Bilgi ve Uygulama Becerileri

13. Tasfiye listesinin diizenlenmesi ve
diizenleme islemlerinde dikkat edilecek
Olciitler

14. imha ve tasfiye islemleri ve islemler
sirasinda dikkat edilecek 6lgiitler

15. Ambarlarin miihiirlenmesi islemleri ve
islemler sirasinda dikkat edilecek olgiitler

16. Muayene ve tam tespit usulleri ve
uygulamasi

17. Resmi yazisma usulleri ve uygulamasi

18. Y1illik antrepo ve gegici depolama harglari
ile ilgili yapilacak islemler

19. Y1l sonu stok devir listesinin hazirlanmasi
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Gorev | D. Giimriik islemlerini yiiriitmek
Islemler Basarim Olgiitleri
Mesleki Bilgi ve Uygulama Becerileri
Kod Aciklama Kod Aciklama
D.10.1 | Giimriik yazigmalarinin giimrilk mevzuatina uygunlugunu kontrol eder.
Giimriik yazigmalari ile
D.10 ilgili islemleri yiirtitmek D.10.2 | Yapilan yazigsmalarin arsivlenmesini saglar.
D111 Giim_rii_kten ya da miisteriden s6zlii ya da yazili olarak muayene ve tespit
talebini alir.
Talep glimriikten gelirse muayene ve tespit edilecek mali giimriik gozetim
D11.2 dgnetim memuruyla birlikte denetime hazir hale getirir ve kontrolii yapan
gorevlilere yardim eder.
D113 islf:m sonucunda hazirlanan olay yeri tespit tutanaginin imzalanmasini
Muayene ve tam tespit i¢in saglar. : : — : _
D1y | csyanm hazir hale D114 Tlalep miisteriden qellrse muayene ve tespit i¢in tahakkukun veya is emrinin
getirilmesini saglamak 9 usturulmasini saglar ve kontrolii yapan gorevlilere yardim eder.
D115 Islem sonucunda hazirlanan glay yeri tespit tutanaglflln ve konteyner agma-
kapama/numune alma tutanaginin imzalanmasini saglar.
. D121 Gilimriige ya.p.)llac.aknolan y1111.k .ar)tr(_apq ve _g_e(;ici depolama he_lrglar_ln_ln
Yillik antrepo ve gegici zamaninda 6denip 6denmediginin ilgili birimden kontrol edilmesini saglar.
D12 depolama harglarinin takip . o
edilmesini saglamak D.12.2 | Odemeleri takip eder.
) D131 S_hl sonu stok devir Iistesiniusistemden alir. Sistem yoksa yilsonu stok devir
Y1l sonu stok devir listesinin hazirlanmasini saglar.
D.13 listesinin gimriige D.13.2 | Hazirlanan/alinan listenin {ist ile giimriik birimine ileti ini sag
verilmesini saglamak 13. yazi ile giimriik birimine iletilmesini saglar.
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Gorev | E. Ambar ve antrepo operasyonlarim gergeklestirmek
Islemler Basarim Olgiitleri
Mesleki Bilgi ve Uygulama Becerileri
Kod | Agiklama Kod Aciklama
E11 Miisteriden veya a(.:e.nteden bosaltma talebinin yazili olarak alinmasini 1 Ambar ve antre lart stizecivl
saglar (konteyner igin). : PO operasyoniari sureclyle
Miisteri taleplerine uygun olarak istenilen giin ve saatte operasyon ilgili mevzuat ve prosedilrler
Konteynerlerin ve genel E.1.2 | sefliginden ya da planlama biriminden konteynerin ambar éniine 2. Ambar ve antrepo operasyonu baslamadan
E1 kargonun ambar éniine getirilmesini talep eder. once yapilacak islemler
: getirilmesini saglamak E13 Konteyner ve genel kargonun ambar éniinde hazir bulunup bulunmadigini 3. Konteyner ve genel kargonun ambar &niine
kontrol eder. getirilmesi islemleri ve islemler sirasinda
E21 Operasyon baslamadan 6nce ve mesai baslangicinda ambar-antrepo dikkat edilecek olgiitler
personeli ile toplanti yapar. 4. Giinliik igbagi toplantilarinin organizasyonu ile
Giinliik isbas: toplantilart E.2.2 | Toplantida planlarin nasil uygulanacagi hakkinda istisarede bulunur. ilgili islemler o . .
E2 | organize etmek o o 5. D.epolama ve 1st1ﬂe1.ne 1slen.11er1
E.2.3 | Ekiplerin durumu hakkinda bilgi alir. 6. Liman otomasyon sistemlerinin kullanimi
. i sirasinda dikkat edilecek olgiitler
E.3.1 | Araglarin sistem kayitlar1 ile operasyonun planlanan akisini karsilastirir. 7. Nakliye takip iglemleri ve iglemler srasmda
E3 Nakliyeyi takip etmek? E32 Karsilagtirma sonucuna gore ilgili aracin yiikleme ve bosaltma i¢in ambar ve dikkat edilecek olgiitler
' antrepo operasyon alanina alinmasini saglar. 8. Stok sayimi
Mal kabul durumu igin 6zet beyan, konteyner agma zabti, konsimento 9. Mal kabul ve ¢ikis islemlerinde temin edilecek
Ea1 ornegi, TIR karnesi, forwarder veya firma vekaletnamesi, taahhiitname ve bilgiler
firmadan bosaltim i¢in glimriige kayitl: dilekge alir. 10. Mal kabul ve ¢ikis islemlerinde kullanilacak
Mal ¢ikis durumu igin stickerl konsimento, beyanname, giimriik kontrol fisi, evraklarin kontrolii
konteyner takip formu, vekaletname ve kap1 ¢ikis fisinin temin edilerek 11. Sevk/teslim iglemleri ile ilgili mevzuat ve
E4 | Evrak kontrolii yapmak E.4.2 | kontrol edilmesinisaglar. prosedfu.rler _ .
: 12. Mal teslim almada dikkat edilecek unsurlar ve
E43 Yiiklenecek ya da bosaltilacak malin hizmet bedeli ticretlendirmesinin 13 ;\jllzlrllzctz];l?ril?(ﬁrrnesi Sncesi lacak
gergeklesip gergeklesmediginin sistemden kontrol edilmesini saglar. ' yaptlaca
kontroller ve kontroller sirasinda dikkat
E.5.1 | Forwarder ya da miisteri vekaletini tastyan kisinin teslim alma yerinde edilecek Glgitler

2 Sadece gorevlendirildigi limanlarda ambar antrepo sefi tarafindan yapilir.
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bulunmasimni saglar.

E.5.2 | Konteynerlerin miihiirlerinin kontrol edilmesini saglar.
E.5.3 | Acilan konteynerdeki mallarin kongimentolara gére ayrilmasini saglar.
E.5.4 | Ambar yerlesim tutanaginin hazirlanmasini saglar.
Malin veya esyanin teslim - - -
E.5 g Karadan TIR ile gelen ithal esyalarin bosaltilmasini takiben bosaltma zabti
alinmasini saglamak E.5.5 . CLL
diizenlenmesini saglar.
ISPM 15 uygulayan limanlarda ihra¢ ya da ithal amagli gonderilen egyalarin
E56 paletlerinin ve lashinglerde 1sil igleme tabi tutuldugunu gésteren standart
numaralariim bulunup bulunmadiginin kontrol edilmesini saglar.
E.5.7 | Teslimalinan malin planlanan yerlere istiflenmesini saglar.
E58 Hukuki sorunlu, degerli ya da riskli mallarin rezerve odasina alinmasini
saglar.
E59 Mallarin ve istif yerlerinin sistem tizerinden ya da maniiel olarak
adreslendirilerek etiketlenmesini saglar.
E6.1 Yiikleme Ve bosaltma sirasinda olusan hasarlarin yetkili personel, forwarder
ve vekalet sahibiyle niteliksel ve niceliksel olarak belirlenmesini saglar.
Standart paletlerin n
«ullanimimin kontrol E.6.2 | Hasarlarin gorsel olarak belgelenmesini saglar.
edilmesini saglamak® . o
E6 Egg3 | Operasyon yapimadan 5nce konteynerdeki malin hasarm niteliksel ve

niceliksel olarak forwarder, isletme ve giimriik ile birlikte tespit eder.

Gorev | E. Ambar ve antrepo operasyonlarim gergeklestirmek
Islemler Basarim Olgiitleri

Mesleki Bilgi ve Uygulama Becerileri
Kod | Agiklama Kod Aciklama

14. Standart paletlerin kullanimi sirasinda
yapilacak kontroller ve kontroller sirasinda
dikkat edilecek olgiitler

15. Hasar tespit usulleri

16. Hasar tespiti sirasinda dikkat edilecek dlgiitler

17. Mal teslim etmede dikkat edilecek unsurlar ve
izlenecek adimlar

18. Ambar ve antrepo stok listesi ile mal veya
esyalarmn fiili durumunun karsilagtirilmasi
islemleri ve islemler sirasinda dikkat edilecek
Olciitler

3 Sadece gorevlendirildigi limanlarda ambar antrepo sefi tarafindan yapilir.
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uygular.

Gorev | E. Ambar ve antrepo operasyonlarim gergeklestirmek
Islemler Basarim Olgiitleri
Mesleki Bilgi ve Uygulama Becerileri
Kod | Agiklama Kod Aciklama
E71 Ambar ve antrepo operasyonlari sirasinda verilen hasarlar i¢in hasar tespit
B tutanag tutar.
E.7.2 | Mal hasarl gelmis ise rezerve tutanagi tutulmasini saglar.
E73 Tutanagin isletme gorevlisi, forwarder ve firma tarafindan imzalanmasini
E.7 | Yiikleme ve bosaltma - saglar.
sirasinda olusan hasarlart | £ 7 4 | Tyganagin hasar bildirim formu ile birlikte ilgili birime iletilmesini saglar.
bildirmek
E.7.5 | Rezerve tutanaginin imzalayanlar tarafindan alinmasini saglar.
E81 Giuimriik islemleri bitmis, kap1 ¢ikis kagidi hazir, plakasi belirli olan araglarin
o bos halde iken kantara girmesini saglar.
E82 Aracin ya da gemi yiiklenecekse ¢ekicinin bos halde mallara hasar
o vermeden, tam olarak kantara girmesini saglar.
E.8.3 | Aracinya da gekicinin yiiklii halde kantara girmesini kontrol eder.
Eg8 | Maliveyaesyayi ilgililere E84 Aracin ya da ¢ekicinin ruhsatinda belirli olan tonaj1 ile kantar sonucunun
teslim etmek o tutarliligini saglar.
E.8.5 | Kapi ¢ikis kontrol fisinin kontroliinii saglar.
E.8.6 | Malin veya esyanin sistemden diismesini kontrol eder.
E.9.1 | Sistemden ambar ve antreponun stok listesinin rutin olarak alinmasini saglar.
Ambar ve antrepo stok PSTETI T - :
S P Stok listesi ile fiili durumun rutin olarak karsilastirilmasini etiketlere gore
listesi ile mal veya E.9.2 N
E.9 | esyalarm fiili durumunun salar.
rutin kontroliinii saglamak | E.9.3 Tutarsizlik hallerinde diizeltici 6nlemleri prosediirlere uygun sekilde
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Gorev | F. Ambar ve antrepo personelini yonetmek
islemler Basarim Olgiitleri
Mesleki Bilgi ve Uygulama Becerileri
Kod Aciklama Kod | Aciklama
F11 s siireglerine gore kurulusun organizasyon semasinin hazirlanmasina katki 1. isyeri ¢aligma prosediirleri
] verir, 2. Insan kaynaklari siiregleri
F12 s siireglerine gore meveut gorev tanimlarinin, yetkinliklerin ve performans 3. Personel. géreY tanlmla.lrlnln olusturyimast
Amb ¢ == | kriterlerinin revize edilmesi calismalarina istirak eder. %Slemle“nde dikkat edilecek unsurlar
mbar ve antrepo — — - . 4. Ise uygun gorev dagilimi yapma
F1 personelini niteliklerine F13 Is siireglerine gore yeni isler i¢in gorev tammlarinin, yetkinliklerin ve 5 is proerammi belirleme
' uygun olarak =7 | performans kriterlerinin olusturulmasina dneri verir. + 9prog ) i
gorevlendirmek — — - 6. Vardiya plani olusturulmasi islemlerinde
F14 Klurulkusun pO|ItIIk<’;13 \{g _é_nceliklerlm, misyon ve vizyonunu yazili ya da sozli dikkat edilecek unsurlar
olarak _personefe biidinr. 7. Performans degerlendirme islemlerinde dikkat
F15 Gorevin geregi Ve kisinin bilgi, beceri, ilgi, deneyim ve yetkinliklerine gore edilecek unsurlar
"= | ambar ve antrepo personeli arasinda is dagilimu yapar. 8. Personel performansi degerlendirme
Vardiya-personel F 1 | Ambarve antrepo operasyonlarinin yogunluguna ve mevzuata gore, 9. Personel alim, ¢ikarim, terfi ve ceza islemleri
- cizelgesinin == | personelin dengeli olarak vardiyalara dagiliminin yapilmasini kontrol eder. ve islemler sirasinda dikkat edilecek unsurlar
' olusturulmasina istirak . ) L L 10. Miilakat teknikleri
etmek F.2.2 | Vardiya-personel ¢izelgelerinin ilgili birime iletilmesini saglar. 11. Personel motivasyonunu artiracak faaliyetler
F31 Ambar ve antrepo personeli tarafindan yapilan isi, kontrol listeleri, 12. Personel yillik izin planlarinin hazirlanmas:
Ambar ve antrepo "7 | karsilastirma, hesaplama gibi yontemlerle kontrol eder.
personelinin
F.3 performansini F39 Yapilan denetleme sonucuna gére ambar antrepo personeline yaptigi is ile
degerlendirmek 7| ilgili yazili ya da sozl1i olarak geri bildirimde bulunur.
F.4.1 | Ise alnacak personelin sayis1 ve niteligi hakkinda &nerilerde bulunur.
Ambar ve antrepo
personelinin alim, o S
cikarim, terfi ve ceza F.4.2 | Personel alimu ile ilgili talebi amirine bildirir.
F.4 i i . T
iglemlerine katky vermek F43 Amirce gorevlendirildigi durumlarda, ilgili birimce yonlendirilen personel
(devami var) "7 | adaylar ile miilakat tekniklerine uygun olarak gériisme yapar.
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Gorev | F. Ambar ve antrepo personelini yonetmek
islemler Basarim Olgiitleri
Mesleki Bilgi ve Uygulama Becerileri
Kod Aciklama Kod | Aciklama
Yapilan performans degerlendirme sonuglarina gore, isten ¢ikarma, terfi, ceza
gibi konulardaki 6nerilerini yazili ya da s6zlii olarak amirine bildirir.
F.5.1 | Ambar ve antrepo personelinin 6zel giinleri ile ilgili aktivitelere destek verir.
Ambar ve antrepo F59 Ba§a_r111 _am_bar ve antrepo operasyon personeli i¢in 6diillendirme onerilerini
. amirine iletir.
F5 personelinin
motivasyonunu artirict F.5.3 | Periyodik paylasim toplantilari diizenler.
faaliyetler yapmak
F.5.4 | Personelin goriis Ve 6nerilerini alir.
F6.1 Yillik is plan, izin hak edisleri ve personel taleplerine gore personelin yillik
Ambar ve antrepo "7 | izin planmnt hazirlar.
F6 personelinin yillik izin ]
: planlamastn yapmak F.6.2 | Izinlerin plana uygun sekilde kullanilmasin1 kontrol eder.
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Gorev | G. Ambar ve antrepo operasyonlarinda taseronlarla ilgili isleri yiiriitmek
islemler Basarim Olgiitleri Mesleki Bilgi ve Uygulama Becerileri
Kod Aciklama Kod Aciklama
Tageron hizmet alimu ile ilgili iglerin siire, emniyet ve ¢evre kosullari, 1. Meslege iligkin yasal diizenlemeler
G.1.1 personel sayisi ve 6zellikleri, ekipman sayisi ve 6zellikleri gibi bilgilerini 2. Taseron hizmet alim s6zlesmesi
o amirine verir. 3. Tageron se¢im kriterleri
Tageron segimine katki o L ) 4 T im islemleri da dikkat
Gl vermek G.1.2 | Taseron secim Kriterleri i¢in iist yonetime onerilerde bulunur. - 1ageron segim ilemicert sirasinda drkka
edilecek unsurlar
G13 Ambar ve antrepo operasyonlari i¢in gerek duyulan ekip ve ekipman 5. Taseron hizmetlerinin yiiriitiilmesi islemleri
- ihtiyaglarim taseronlara yazil ya da sozli olarak bildirir. ve islemler sirasinda dikkat edilecek
. . . . . unsurlar
G.2.1 Tageronun sdzlesme hiikiimlerine gore ¢calisma performansini kontrol eder. 6. Hak edis diizenleme islemleri sirasinda
. - dikkat edilecek unsurlar ve izlenecek
Taseron hizmetlerinin . e e
G.2 yiiriitiilmesini saglamak G.2.2 | Performansa iligkin yazili ya da sozlii geri bildirimde bulunur. adimlar
7. Miisteri geribildirim, talep ve sikayetleri
G.2.3 | Sozlegsme hilkiimlerine aykiri durumlari amirine bildirir. 8. Miisteri geribildirim, talep ve sikayetlerini
— — ilgili prosediirlere uygun ¢dziimleme
G31 Sozlesmeye ve yetpllan isin sonucuna gore hak edisleri hazirlar veya 9. Performans degerlendirme kriterleri
Hak edislerin hazirlanmasini saglar. 10. Taseron performansinin
G3 diizenl ini y . L
tzenienmestat G.32 | Hakedisleri ilgililere iletir ya da iletilmesini saglar. degerlendirilmesiyle ilgili islemler ve
saglamak izlenecek adimlar
GA1 Taserondan gelen, ¢alisma sartlar1 ve bunlarda olusan degisiklikler gibi 11. Tageron personeli egitim ihtiyaglarin
o sikayetleri ve talepleri yazili ve sozlii olarak alir. belirleme
G.4 Ta$er0ndar.1 gelen sikayet Taserondan alinan taleplerin ve sikayetlerin sdzlesmeye Ve ise gore
. ve talepleri almak G.4.2 ; - . .
degerlendirilmesine katk1 verir.
Miisteriden tageronla G.5.1 | Miisteriden tageronla ilgili gelen gikayetleri yazili veya sozlii olarak alir.
ilgili gelen sikayet ve
talepleri almak G5 | Ambarve antrepo biliminde ¢oziimlenebilecek olan problemlerle ilgili
G5 (devamu var) s ¢oziimleri taseronun uygulamasimi saglar.
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Gorev | G. Ambar ve antrepo operasyonlarinda taseronlarla ilgili isleri yiiriitmek
islemler Basarim Olgiitleri Mesleki Bilgi ve Uygulama Becerileri
Kod Aciklama Kod Aciklama
G.5.3 | Coziimlenemeyen problemleri tist yonetime bildirir.
G.5.4 | Problemle veya sikayetle ilgili miisteriye geri bildirimde bulunur.
Taseron personelini operasyon hizi, kaza, hasarsizlik, miisteri memnuniyeti,
G6.1 tageron personelinin giivenirligi gibi kriterlere gore sistem iizerindeki formlar
Taseron performansini - araciliiyla degerlendirir.
G.6 degerlendirmek G.6.2 Taseron performansiyla ilgili goriis ve 6nerilerini amirine ya da ilgili birime
e bildirir.
G71 Izleme, denetleme sonucuna gore taseron personelinin egitim ihtiyacini
o belirler.
Taseron personelinin G.72 E&Il:rr:ﬁ?en egitim ihtiyacina gore tageron temsilcisine yazili bildirimde
egitim ihtiyacin i
G.7 belirlemek e I Lo .
G.7.3 | Egitim ihtiyacinin giderilmesiyle ilgili calismalari takip eder.
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Gorev | H. Ambar ve antrepo operasyonlar1 maliyetlendirme ve satin alma ¢aligmalarina istirak etmek
Islemler Basarim Olgiitleri Mesleki Bilgi ve Uygulama Becerileri
Kod Aciklama Kod Aciklama
Operasyonlailgili gider |, , | Operasyonlarlailgili enerji, adam/saat olarak iscilik, bakim, yedek parga, sarf 1. Operasyonel maliyet hesaplama
H1 verilerinin o malzemesi gibi gider verileri hakkinda bilgi toplar.* 2. Operasyonel giderlerle ilgili temin edilecek
| pelirlenmesine katlada |\, 1 5 | Operasyonlailgili gider verileri hakkinda amirine bilgi verir bilgiler
bulunmak o perasy gig axkinda g ' 3. Biitge fiili durum degerlendirmesiyle
Biitce fiili durum H.2.1 | Planlanan biitgelerin ger¢eklesme durumunun karsilagtirilmasina katka verir. islemler ve 1zlenece.k adimlar
9 . . 4. Stok sayimi usulleri
H.2 degerlendirmesine 5 Bslimiinde ihti ) | leri
katkida bulunmak H.2.2 | Sapmalarin gerekgesini amirine agiklar. : X ol_ulmun ¢ ihtiyag olan malzemelerin
elirieme
Sarf malzemesi, H31 Operasyona iliskin sarf malzemesi ve demirbas ihtiyacini biitgeye uygun 6. Malzemelerin kullaniminin ve tiiketiminin
demirbas, nakliye, imha, ~ olarak ilgililerle birlikte belirler. kontrolii
kigisel koruyucu 7. Teslim tutanaklar1 ve zimmet formu
H.3 donanim ihtiyaglar1 ile H.3.2 | Belirlenen sarf ve demirbas ihtiyaclarini yazili olarak amirine iletir. 8. Sirket ici biitceleme talimatlari
ilgili talepleri bildirmek 9. Sevk/teslim islemlerini prosediirlere uygun
Ha1 S_ip_aris verdigi malzemeyi veya demirbas, Zimmet formu, teslim tutanagi sekilde gergeklestirme
o gibi belgelerle prosediiriine uygun olarak teslim alir.
H.4.2 | Teslim alinan demirbas malzeme igin zimmet formu diizenler.
Satin alinan operasyonel | 4 4 3 | sarf malzemeleri icin teslim tutanag diizenler.
H.a malzemeler veya
' demirbaglarla ilgili . T .
islemleri yapmak H.4.4 | Malzemeyi imza karsilig1 ilgili personele teslim eder.
H.4.5 | Teslim ve zimmet tutanaklarma ilgili birime iletir.
H46 Zayi olan/ biit¢e dis1 demirbas malzemeler igin ilgili birimden yazili olarak
o talepte bulunur.

4 Bazi isletmelerde ilgili birimler tarafindan hesaplanir.
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Gorev | |. Mesleki gelisim uygulamalarim desteklemek
islemler Basarim Olgiitleri Mesleki Bilgi ve Uygulama Becerileri
Kod Aciklama Kod Aciklama
111 Gorev tanimy, kisisel 6zellikleri ve performans degerlendirme sonuglarina 1. Temel hizmet i¢i egitim programi hazirlama
Kendi Kari - gore kendisinin performans ve kariyer hedeflerini belirler. 2. Mesleki gelisim egitimleri
endi kariyer - - - — .
1.1 planlamas 1)1/11 yapmak Kisisel kariyer hedeflerine gore kariyer yollarinin olusturulmasinda ilgi 3. Mesllege 111§k.1n yasal du.zenlemeler
1.1.2 birimden destek alir. 4. Kariyer gelisim siirecleri
: . N - - L. 5. Mesleki portfoy olusturma, degerlendirme ve
121 Belirlenen ihtiyaca gore yeni ise baglayan ya da gorev degisikligi yapilan incelleme
- ambar ve antrepo personeline uygulamali igbas1 egitimi verir. 6 f_‘; el ik {arnal
. - - - . montorlikk uygulamalari
Bireysel 6zellikleri, gorev tanimlar1 ve performans degerlendirme 7 Ambar ve antreno };%sonelinin mesleki
122 sonuglarina goére personelin kariyer hedeflerinin personelle birlikte ' o Pop
- belirlenmesine katkida bulunur. gelisimine katki sunma
Ambar ve antrepo 8. Mesleki terminoloji
personelinin 123 Kariyer hedefleri ve gelisimi hakkinda personeli ile goriisme yapar. 9. Meslek ve sektorle ilgili tiim yeni gelismeleri
12 egitim ve kariyer ——— ——— — . - takip etme
planlamalarina 124 Yeterlilikleri, yetkinlikleri, bilgi ve becerileri ile performans degerlendirme
Katkida bulunmak - sonuglarina gore nitelikleri ilerlemeye uygun olan personeli tespit eder.
Yeterlilikleri, yetkinlikleri, bilgi ve becerileri, performans degerlendirme
125 sonuglarina gore personelinin kariyer hedefleri ve yiikkselmeleri ile ilgili
- amirine onerilerde bulunur.
Ambar ve antrepo personelinin nitelikleri ve hedeflere gore kariyer
1.2.6 yollarinin olugturulmasinda ilgili birime katki verir.
Personel egitimlerini Personelin performans degerlendirme sonuglari, kariyer planlari, yatirim
takip etmek 131 planlar1 gibi durumlara gore egitim ihtiyacini belirler.
1.3.2 Belirlenen ihtiyac1 amirine bildirir.
1.3
Personel i¢in belirlenen egitim ihtiyaci dogrultusunda diizenlenen egitim
1.3.3 faaliyetlerine personelinin katilimin kontrol eder.
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Gorev | |. Mesleki gelisim uygulamalarim desteklemek
islemler Basarim Olgiitleri Mesleki Bilgi ve Uygulama Becerileri
Kod Aciklama Kod Aciklama
141 Gelisen teknoloji ve faaliyetlerdeki degisimlere ve Kariyer hedeflerine
Mesleki gelisim o paralel olarak kisisel gelisim ve egitim ihtiyacini belirler.
1.4 faaliyetlerine istirak
etmek 1.4.2 Amiri tarafindan onaylanan egitim ve faaliyetlere katilir.
Ilgili ulusal ve uluslararas1 mevzuat degisikliklerini kurulus ve kisisel
- 1.5.1 s
Alantyla ilgili mevzuat imkanlariyla arastirir.
1.5 degisikliklerini takip 150 Ambar ve antrepo operasyonlart siireciyle ilgili mevzuat degisim gerekleri
etmek S hakkinda amirine gerekli tedbirlerin alinmasi i¢in bilgi verir.
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3.2. Kullanilan Arag, Gere¢ ve EKipmanlar

Bilgi iletisim teknolojisi (telsiz, telefon, faks, internet gibi) araglar

Bilgisayar

Binek araci

El terminali

Fotograf makinesi

Kamera sistemi

Kisisel koruyucu donanim (baret, yagmurluk, ¢elik burunlu bot, gozliik, eldiven ve benzeri)
Liman yazilim sistemleri

. Ofis ekipmani

10. Ofis programlari/yazilim

©OoN Ok wDdE

3.3. Tutum ve Davranislar

Acil ve stresli durumlarda sogukkanli ve sakin olmak

Amirlerine dogru ve zamaninda bilgi aktarmak

Arag, gereg Ve ekipmanlarin kullanimina 6zen gostermek

Calisma zamanini is emrine uygun sekilde etkili ve verimli kullanmak
Cevre, Kalite ve ISG mevzuatinda yer alan diizenlemeleri benimsemek
Cevreyi korumaya karst duyarli olmak

Deneyimlerini is arkadaslarina aktarmak

Isletme kaynaklarinin kullanimi ve geri kazanim konusunda duyarl: olmak

© o N Ok wh R

Isyeri ¢alisma prensiplerine uymak

[EEN
©

Isyeri hiyerarsi iliskisine uygun hareket etmek

[EEN
[EEN

. Saha ve ambar planlarimi etkin ve etkili sekilde olugturmak

[EEN
N

. Ekip ve ekipman organizasyonunu etkin ve etkili sekilde yapmak

[EN
w

Ambar ve antrepo operasyonlarini etkin ve etkili sekilde yiirtitmek

[EEN
=

Personel yonetimini etkili sekilde gerceklestirmek

[EEN
(S

. Isyeri prosediir ve talimatlarina uygun davranmak

[EEN
o

Kendisinin ve diger kisilerin giivenligini gézetmek

[EEN
\‘

. Kendisinin ve baskalarmin mesleki gelisimi konusunda gereken 6zeni gostermek
Risk faktorleri konusunda duyarli olmak

Sorumluluklarin1 zamaninda yerine getirmek

Tehlike durumlarinda ilgilileri bilgilendirmek

. Temizlik, diizen ve isyeri tertibine 6zen gostermek

N NN -2 -
N P O ©®

. Vardiya degisimlerinde etkili, agik ve dogru sekilde bilgi paylasmak

)
w

Yeniliklere agik olmak ve degisen kosullara uyum saglamak
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Ek: Meslek Standardi Hazirlama ve Dogrulama Siirecinde Gorev Alanlar

1. Meslek Standardi Hazirlama EKkibi ve Teknik Calisma Grubu Uyeleri:

Egitim Bilgileri* Deneyim Bilgileri*
No | Adt - Soyads (Tarih - Egitim (Tari>r/1 ~1 Ygeri —Unvan)
Kurumu/Béliim Adi) 3

1. | Irfan BILGIN TURKLIM Genel Sekreter

2. | Aise AKPINAR EDUSER Danigsmanlik Meslek Analizi/DACUM
Ekip Koordinatorii ve
Moderator

3. | Hayriinnisa SALDIROGLU EDUSER Danigmanlik Egitim Uzmani, Meslek
Analizi/DACUM
Moderatdrii

4. | Duygu A. DURMAZ EDUSER Danismanlik Meslek Analizi/DACUM Es-
Moderatdr ve Raportor

5. | Selcen AVCI EDUSER Danigmanlik Meslek Analizi/DACUM Eg-
Moderatdrii ve Raportor

6. | Atakan KAPLAN AKSA Liman Operasyon Miidiirii

7. | Alper GURSU AUTOPORT Isletme Miidiirii

8. | Uygun DEGIRMENCI BORUSAN Liman operasyon Miidiirii

9. | Ozgiir TANGUT GEMPORT Operasyon Miidiirii

10. | Hakan DENiZKUSU KUMPORT Operasyon Miidiirii

11. | Zuhal KAYA KUMPORT Insan Kaynaklar1 Miidiirii

12. | Yusuf CETIN MARDAS Operasyon Miidiirii

13. | Cumhur KOCABAYLIOGLU | MARPORT Is Makineleri Egitimi
Yoneticisi

14. | Meltem OZMEN MARPORT Insan Kaynaklar1 Miidiirii

15. | Ertem ARSLANTAY TOROS Terminal Midiirt

16. | Faris TUNC YILPORT Operasyon Miidiirii

2. Goriis Istenen Kisi, Kurum ve Kuruluslar:

© Mesleki Yeterlilik Kurumu, 2021

T.C. Bagbakanlik Denizcilik Miistesarligi
T.C. Bagbakanlik Giimriik Miistesarlig1
T.C. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi
T.C. Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanlig1

T.C. Milli Egitim Bakanlig

T.C. Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi

Sayfa 29




Ambar ve Antrepo Sefi (Seviye 5) 09UMS0034-5 / 04.08.2021/ 02
Ulusal Meslek Standardi Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No

T.C. Kalkinma Bakanlig1

T.C. Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1

T.C. Cevre ve Sehircilik Bakanligt

T.C. Glimriik ve Ticaret Bakanlig1

Tiirkiye Is Kurumu (ISKUR)

Yiiksekogretim Kurulu Bagkanligi

Tirk Standartlar1 Enstitiisti (TSE)

Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme idaresi Baskanligi (KOSGEB)
Devrimci Is¢i Sendikalar1 Konfederasyonu (DiSK)
Hak-Is Konfederasyonu

Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar1 Konfederasyonu (TESK)
Tiirkiye Isci Sendikalar1 Konfederasyonu (TURK-IS)
Tiirkiye Isveren Sendikalar1 Konfederasyonu (TISK)
Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB)

Deniz Ticaret Odasi

Deniz Ticaret Odas1 Meslek Komitesi Bsk. Prof.Dr. Necmettin AKTEN
Kaptan Resit Ayhan CIFTCI

Dokuz Eyliil Universitesi

Istanbul Teknik Universitesi Istanbul Universitesi
TURKLIM Uye Limanlar

Derince Limani

[zmir Liman

Bandirma Limani

Trabzon Limani

3. MYK Sektor Komitesi Uyeleri ve Uzmanlar

Seyhamit Unal SARIBAS Bagkan (Milli Egitim Bakanlig1 )

Nuran SENAR Baskan Vekili ( Tirkiye Esnaf ve Sanatkarlar
Konfederasyonu)

Cagatay KUYUCU Uye (Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1)

Imdat YILDIRIM Uye (Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanlig)

Erhan KOKSAL Uye (Ticaret Bakanlig1)

Giilayet Zeynep SENTURK Uye (Ulastirma ve Altyap1 Bakanlig)

Prof. Dr. Mustafa KARASAHIN Uye (Yiiksekdgretim Kurulu Baskanligr)

Oznur YILMAZ Uye (Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi)

Mehmet KILIC Uye (Hak-Is Konfederasyonu)

Ahmet KARADERILI Uye (Tiirkiye Isveren Sendikalar1 Konfederasyonu)

Dilek TORUN Birim Koordinatorii (Mesleki Yeterlilik Kurumu)

Giilhan Kiibra OZER Sektor Sorumlusu (Mesleki Yeterlilik Kurumu)
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4, MYK Yonetim Kurulu

Adem CEYLAN Baskan (Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakanligi Temsilcisi)

Prof. Dr. Mehmet SARIBIYIK Uye (Yiiksekdgretim Kurulu Temsilcisi)

Dr. Recep ALTIN Uye ( Milli Egitim Bakanlig Temsilcisi)

Bendevi PALANDOKEN Uye ( Meslek Kuruluslar: Temsilcisi)

Dr. Osman YILDIZ Uye (Isci Sendikalar1 Konfederasyonlar1 Temsilcisi)

Celal KOLOGLU Uye (Isveren Sendikalar1 Konfederasyonu
Temsilcisi)
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