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TERIMLER, SIMGELER VE KISALTMALAR

AKISKAN: Siv1 ve gazlarin ortak adin,

ATESLEME ELEKTROTU: Yakici cihazlarda yanma odasina gelen gaz /hava ya da
stvi/hava karisiminin ateslemesini saglayan elektrotu,

BILDIRI: Bir faaliyeti veya siireci ger¢eklestirmek igin belirlenen yolu ortaya koyan isyerine
ait kalite sistem dokiimanini,

CONTA: Sizdirma ve kacagi Onlemek amaciyla, tesisat elemanlarinin birlestirme
noktalarinda kullanilan; lastik, plastik, amyant, klingirit gibi maddelerden imal edilmis
malzemeyi,

DIS: Vidalarin her bir adimii olusturan sarmal yiikseltiyi,

DRENAJ: Herhangi bir tesisat vasitasiyla, yapiya zarar verebilecek sivilarin dogal veya
yapay yollarla uzaklastirilmasina yonelik imal edilen yap1 elemanini,

FILTRE: Akiskandaki yabanci maddeleri siiziip ayiran malzeme veya diizenegi,

GAZ YAKICI CIHAZ: Gaz esaslt yakitlarla ¢alisan kombi, sofben, kazan, soba, firin vb.
cihazlarn,

HAVA PROSESTATI: Fan tarafindan tedarik edilen yanma havasinin basincinin yetersiz
kalmasi durumunda giivenligi saglamak i¢in briiloriin durdurulmasini saglayan ekipmani,

ISCO: Uluslararas: Standart Meslek Siniflamasini,
ISG: Is Saglig1 ve Giivenligi’ni,

KAPLIN: Ayni eksende calisan iki mil arasinda hareket aktarmaya yarayan aktarma
elemanini,

KiSISEL KORUYUCU DONANIM (KKD): Calisan, yiiriitiilen isten kaynaklanan, saglik
ve glivenligi etkileyen bir veya birden fazla riske kars1 koruyan, ¢alisan tarafindan giyilen,
takilan veya tutulan tiim alet, arag, gere¢ ve cihazlari,

ISLETME BASINCI: Normal isletme sartlar1 altinda boru tesisatlarinda, cihaz ve
ekipmanlarina uygulanan basing degerini,

IYONIZASYON ELEKTROTU: Yakici cihazlarda alevin kontroliinii ve denetimini
saglayan elektrotu,

KOMBI CIHAZI: Dogal gaz ve LPG ile calisabilen, hem 1sitma ihtiyac1 ve hem de sicak su
ithtiyacini karsilayan gaz yakici cihazi, (Hermetik, yogusmali, bacali ve premiks)

MEMBRAN: Genlesme tankinin igerisinden bulunan ayrici gegirgen malzemeyi,
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MENGENE: Uzerinde ¢alisilmas: (tesviye, temizlik, kesme, ¢cakma, montaj-demontaj vb.)
diisiiniilen malzemeleri ya da parcalar1 sabitlemek i¢in yapilmis aleti,

MONTAJ KILAVUZU: Gaz yakicit cihaz iireticisi tarafindan hazirlanmig ve cihazin
emniyetli ve saglikli olarak ¢aligabilmesi amaciyla montaj1 i¢in belirlenmis olan kurallarin yer
aldig1 kilavuzu,

OLCME CIHAZI: Herhangi bir niteligin belirlenmis bir deger {izerinden, sayisal olarak
ifadesini belirleyen cihazlari,

POMPA: Bir siviy1 ylikseltmeye, basmaya yarayan makineyi,
RISK: Tehlikeli bir olayin meydana gelme olasilig1 ile sonuglarmin bilesimini,

SIZDIRMAZLIK TESTI: Akiskanin, isletme sartlar1 altinda boru iginde kalacagmi ve bir
sizma yapmayacagini dogrulamak amaci ile yapilan testi,

SISTEM: Bir biitiinii veya diizenegi meydana getirecek sekilde, karsilikli olarak birbirine
bagli olan unsurlar ile tertibat ve techizatin tamamin,

TALIMAT: Detay calismalarin kim tarafindan, nasil, nerede ve ne zaman yapilacagini
belirten is yerine ait kalite sistem dokiimanini,

TEHLIKE: isyerinde var olan ya da disaridan gelebilecek, calisan1 veya isyerini
etkileyebilecek zarar veya hasar verme potansiyelini,

TEST ISLEMIi: Yapmmu tamamlanmis hatlarin, mekanik ve sizdirmazlik yoniinden
dayaniminin; belirlenmis yontemlerle 6l¢iilmesini,

TURBULATOR: Havaya gerekli tiirbiilansin, yoniin verilmesini, gaz ile havanin miikkemmel
karisimini ve verimli yanmasini saglayan briilor ekipmanini,

YALITIM: Bir madde veya yap: iizerinde; sicaklik, ses, elektrik, asinma ve nem gibi
faktorlerin etkisini engellemek i¢in yapilan iglemi

ifade eder.
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1. GIRIS

Isitma Sistemleri Servis Elemani (Seviye 4) ulusal meslek standardi, 5544 sayili Mesleki
Yeterlilik Kurumu (MYK) Kanunu ile anilan Kanun uyarinca ¢ikartilan “Ulusal Meslek
Standartlarinin Hazirlanmas1 Hakkinda Yonetmelik” ve “Mesleki Yeterlilik Kurumu Sektor
Komitelerinin Kurulus, Gorev, Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik™ hiikiimlerine
gdre MYK nin gorevlendirdigi Istanbul Ticaret Odas1 (ITO) tarafindan hazirlanmustir.

Isitma Sistemleri Servis Eleman1 (Seviye 4) ulusal meslek standardi, sektordeki ilgili kurum
ve kuruluslarin goriisleri alinarak degerlendirilmis, MYK Enerji Sektor Komitesi tarafindan
incelendikten sonra MYK Yonetim Kurulunca onaylanmistir.
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2. MESLEK TANITIMI

2.1. Meslek Tanim

Isitma Sistemleri Servis Eleman1 (Seviye 4), is sagligi1 ve giivenligi ile ¢evre korumaya iliskin
onlemleri alarak, kalite sistemleri ¢ergevesinde; 1sitma sistemlerinin, cihaz ve donanimlarinin,
tesisatinin kontrol, ayar ve bakim onarmmini yapan ve mesleki gelisim faaliyetlerini yiiriiten
nitelikli kisidir.

2.2. Meslegin Uluslararasi Siniflandirma Sistemlerindeki Yeri

ISCO 08: 7127 (Havalandirma/klima ve sogutma tesisatt bakim ve onarim islerinde
calisanlar)

2.3. Saghk, Giivenlik ve Cevre ile ilgili Diizenlemeler

2872 sayil1 Cevre Kanunu

4857 sayili Is Kanunu

5510 sayil1 Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu

6331 sayili Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu

Binalarda Enerji Performansi Yo6netmeligi

Binalarin Yangindan Korunmasi Hakkinda Yonetmelik

Calisanlarin Giiriiltii Ile Tlgili Risklerden Korunmasia Dair Y6netmelik

Calisanlarin Is Saghig ve Giivenligi Egitimlerinin Usul ve Esaslart Hakkinda Y &netmelik
Elle Tasima Isleri Yonetmeligi

Gegici veya Belirli Siireli Islerde Is Saghig1 ve Giivenligi Hakkinda Y6netmelik
Giivenlik ve Saglik Isaretleri Yonetmeligi

Isinmadan Kaynaklanan Hava Kirliliginin Kontrolii Y6netmeligi

[lkyardim Yénetmeligi

Is Ekipmanlarmin Kullaniminda Saglik ve Giivenlik Sartlar1 Y6netmeligi

Is Saglig1 ve Giivenligi Hizmetleri Y6netmeligi

Is Saglig1 ve Giivenligi Risk Degerlendirmesi Yonetmeligi

Isyeri Bina ve Eklentilerinde Alinacak Saglik ve Giivenlik Onlemlerine iliskin Yénetmelik
Kisisel Koruyucu Donanim Y 6netmeligi

Kisisel Koruyucu Donanimlarin Isyerlerinde Kullanilmas: Hakkinda Y&netmelik
Merkezi Isitma ve Sihhi Sicak Su Sistemlerinde Isinma ve Sihhi Sicak Su Giderlerinin
Paylastirilmasina Iliskin Y6netmelik

Ozon Tabakasini Incelten Maddeler Iliskin Montreal Protokolii

Yap1 Malzemeleri Yonetmeligi

Ayrica, is saghig1 ve gilivenligi ve ¢evre ile ilgili yiirtirliikte olan kanun, tiiziik, yonetmelik ve
diger mevzuata uyulmasi ve konu ile ilgili risk degerlendirmesi yapilmasi esastir.

2.4. Meslek ile Ilgili Diger Mevzuat

4077 sayil1 Tiiketicinin Korunmas1 Hakkinda Kanun
5362 sayili Esnaf ve Sanatkarlar Kanunu
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Haftalik Is Giinlerine Béliinemeyen Calisma Siireleri Yonetmeligi

Is Kanununa iliskin Calisma Siireleri Y&netmeligi

Is Kanununa iliskin Fazla Calisma ve Fazla Siirelerle Calisma Yonetmeligi

Isyeri Agma ve Calisma Ruhsatlarma Iliskin Y&netmelik

Isyeri Agma ve Calisma Ruhsatlarina iliskin Yénetmelikte Degisiklik Yapilmasma Dair
Y onetmelik

Yillik Ucretli izin Y®dnetmeligi

Ayrica, meslek ile ilgili yiiriirliikte olan kanun, tliziik, yonetmelik ve diger mevzuata uyulmasi
esastir.

2.5. Calisma Ortam ve Kosullar

Isitma Sistemleri Servis Elemani (Seviye 4), her tiirlii iklim kosullarinda, kapali ve agik
mekanlarda, genellikle normal calisma saatlerinde, tiiketiciyle iletisim halinde calisir. Uzun
siireli seyahatler yapabilir. Meslegin icrasi esnasinda is sagligi ve gilivenligi onlemlerinin
alimmasini gerektiren kaza, yaralanma ve meslek hastaligi riskleri bulunmaktadir. Risklerin
tamamen ortadan kaldirilamadigi durumlarda ise igveren tarafindan saglanan uygun kisisel
koruyucu donanimi kullanarak calisir.

2.6. Meslege Iliskin Diger Gereklilikler

Isitma Sistemleri Servis Elemani: (Seviye 4), 6331 sayilh iISG Kanunu’nun 15. maddesi
geregince saglik gézetimine tabi tutulur.
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Isitma Sistemleri Servis Elemani (Seviye 4)

Ulusal Meslek Standardi

3. MESLEK PROFILI

3.1. Gorevler, Islemler ve Basarim Olgiitleri

13UMS0360-4/18.09.2013/00
Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No

Gorevler islemler Basarim Olciitleri
Kod | Adi Kod Adi Kod Aciklama
A.11 | Is saghg ve giivenligi konusundaki normlarm anlasilmasi igin isyerinin/egitim
) kurumlarmin diizenledigi egitimlere katilir.
Is saglig1 ve giivenligi ) ) ) ) —
A1 | konusundaki yasal ve isyerine A.12 | Yapilan ise uygun is elbiseleri ve kisisel koruyucu donanim1 kullanir.
ait kurallar1 uygulamak A.1.3 | ISG koruma ve miidahale araglarini uygun ve ¢alisir sekilde bulundurur.
yg
Al4 Yapilan calismaya ait uyari isaret ve levhalarini talimatlar dogrultusunda
o yerlestirerek ve ¢aligma sirasinda koruyarak is alaninin giivenligini saglar.
Risklerin belirlenmesi ¢alismalarina katkida bulunur. Caligma esnasinda
s saslis ivenlisi ) o A2l karsilastigr risk etmenleri veya karsilagabilecegi olasi risk etmenlerini
s saghfs ve giivenlii, A.2 | Risk etmenlerini azaltmak belirleyerek ilgililere agiklar.
A | yangin ve acil durum
kurallarini uygulamak A.2.2 | Risk faktodrlerinin azaltilmasina yonelik yapilan ¢aligmalara katilir.
A3l Tehlike durumlarint saptayip hizli bir sekilde yok etmek iizere 6nlem alma
A3 Tehlike durumunda acil o calismalarima katilir.
. duruI;n p roksedﬁrlerlm A.3.2 | Aninda giderilemeyecek tiirden tehlike durumlarini ilgililere bildirir.
uygulamal
A.3.3 | Makineye/cihaza dzel acil durum prosediirlerini uygular.
) . A.4.1 | Acil durumlarda cikis veya kacis prosediirlerini uygular.
Ad Acil ¢ikis prosediirlerini
uygulamak A2 Acil cikis veya kagis ile ilgili yapilan periyodik ¢aligmalara ve tatbikatlara
o katilir.
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Gorevler islemler Basarim Olgiitleri
Kod | Adi Kod | Adi Kod Aciklama
B11 Cevre koruma ydntemleri konusunda igyerinin ve isyeri digindaki kurumlarin
o egitimlerine katilir.
Cevre koruma standart ve .. . S
B.1 yéntemlerini uygulamak B.1.2 | Egitimlerde dgrendiklerini isinde uygular.
B.1.3 | Egitimlerde edindigi bilgi ve becerileri giinceller.
B21 Risk faktorlerinin belirlenmesi ve azaltilmasina yonelik yapilan g¢aligmalara
o katilir.
5 Cevre koruma mevzuatina Cevresel risklerin B.2.2 | Dogal kaynaklarin verimli ve tasarruflu bir sekilde kullanilmasini saglar.
uygun ¢aligmak B.2 | azaltilmasini saglamak G
B.2.3 Calisirken yapilan uygulamalarin ¢evresel etkilerini goézlemler ve zararl
o sonuglarinin 6nlenmesi ¢aligmalarina katilir.
B2.4 Calistig1 alanlarda bulunan doniistiiriilebilir malzemelerin dogru ve giivenli yerde
o toplar.
B.3.1 | Dogal kaynaklari tasarruflu ve verimli bir sekilde kullanr.
Dogal kaynaklarin
B.3 tiiketiminde tasarruflu hareket o o o . ]
etmek B.3.2 Dogal kaynaklarin iktisatli ve verimli kullanimi i¢in gerekli tespit ve planlama
- caligmalarina uyar.
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Gorevler islemler Basarim Olciitleri
Kod | Adi Kod Adi Kod Aciklama
ci1 Uretici kataloglarinda yer alan talimatlara ve planlara gére kalite gerekliliklerini
_ - uygular.
Ise ait kalite gerekliliklerini . . N . i
C1 Uygulamada izin verilen tolerans ve sapmalara gore kalite gerekliliklerini
uygulamak C.lz2 L RS
uygular ve miisteri memnuniyeti saglar.
C.1.3 | Makine, alet, donanim ya da sistemin kalite gerekliliklerine uygun ¢alisir.
C.21 | Yapilacak islemin tiiriine gore kalite saglama tekniklerini uygular.
Cc22 Islemler sirasinda kalite saglama ile ilgili teknik prosediirleri uygulayarak ozel
s Kalite saglamadaki teknik o kalite sartlarinin karsilanmasini saglar.
Kalite yonetim sistemi : e
c dokiimanlarina uygun prosedirleri uygulamak C.2.3 | Caligmayla ilgili kalite ve kayip/hata formlarini doldurur.
¢aligmak T .. S . . .
C24 Uretici talimatlarina gore olusturulmus periyodik bakim ¢izelgesi ve talimatlara
gore bakim yapar.
C.3.1 | Calisma sirasinda saptanan hata ve arizalar yetkili kisilere iletir.
c32 Hata ve arizalar1 olusturan nedenlerin belirlenmesine ve ortadan kaldirilmasina
Calisma sirasinda saptanan e katkida bulunur.
C.3 | hata ve arizalar engelleme
caligmalarina katilmak C.3.3 | Hata ve ariza gidermeyle ilgili yontemleri uygular.
C.3.4 | Yetkisi dahilinde olmayan veya gideremedigi hata ve arizalari ilgililere iletir.
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Ulusal Meslek Standardi

13UMS0360-4/18.09.2013/00
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Gorevler islemler Basarim Olgiitleri
Kod | Adi Kod Adi Kod Aciklama
D.1.1 | Giinliik ig taleplerini ulagim ve 6ncelik durumuna gére programlar.
D.1.2 | is programia gére yardimci personel ve sarf malzemeyi temin eder.
D.1 | Giinliik is programi yapmak
D.1.3 | Yapilacak islemin gore gerekli olan arag ve gereci hazirlar.
D.1.4 | Isin durumuna gore is dagilim yapar.
D.2.1 | Kaydedilmis ariza taleplerine gore bakim periyotlarini takip eder.
D.2.2 | Aldig1 is emirlerini, talepleri ve ihtiyaglar1 planlama yoniinden degerlendirir.
D 5 programi yapmak Bakim onarim programini D.2.3 | Yapilacak bakim ve onarim iglemlerinde dncelikleri belirler.
(devamu var) D.2
hazirlamak
D24 Belirlenen oOnceliklere gore yapilacak giinliik islemlerin zaman planlamasini
- yapar.
D.2.5 | Beklenmedik durumlarda is planinda gerekli diizenlemeleri yapar.
D31 Yapilacak is ile ilgili olarak c¢agri merkezlerinden ve iist yonetimlerden yazili-
o sozlii talepleri dogru ve eksiksiz olarak alir.
D3 | Is takip formu diizenlemek Yetkili kisiye, yapilan islemin sonucu karsilasilan sorunlar, eksik kalan islemler,
D.3.2 | kullanilan malzeme, isleme baslama ve islemin tamamlanma siiresi gibi konularda

is takip formu gibi araglari1 kullanarak yazili veya sozlii bilgi verir.
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Gorevler islemler Basarim Olgiitleri
Kod | Adi Kod | Adi Kod Aciklama
D.4.1 Yapilacak isleme gore personel zaman programini yapar.
D.4.2 Gergeklestirilecek bakim onarim iglemleri igin gerekli ulagim araci, ekipman,
o yedek parcalari belirler ve talep listesi hazirlar.
D.4 ) ) D.4.3 Kullanilacak ekipmanin ¢alisirliligini kontroliinii saglar.
: Ekip/ekipman ve yedek parga
talep etmek D.4.4 Tespit ettigi arizali ekipmani yetkili kisiye bildirir.
D45 Giinliik kullanilan malzemeyi ve is¢iligi servis formuna kaydeder.
D.4.6 Kullanilmayan malzemenin iadesini yapar.
D.4.7 Kullanilan servis aracinin bakim onarim ihtiyacini kontrol eder.
, D.5.1 Gerektiginde onarim hizmetleri hakkinda miisteriye bilgi verir.
D Is programi yapmak
D5 Teknik destek almak/saglamak | D.5.2 Cah%%nlara teknik_ destek saglamak ve gerektiginde arizanin ¢6ziimii i¢in
yetkililerden teknik destek alir.
D.5.3 Yapilan bakim onarim ¢alismalari ile ilgili Gistlerine teknik rapor iletir.
D61 Isletmece diizenlenen egitim ve degerlendirme toplantilari icin belirlenen giin ve
o saatte hazir bulunur.
Isletmede diizenlenen egitim ve D.6.2 Yapilan ve yapilacak islere iligkin teknik bilgi ve goriis sunar.
D.6 degerlendirme toplantilarina
katilmak D63 Yapilan ve yapilacak islere iliskin ekip organizasyonu hakkinda onerilerinde
o bulunur.
D.6.4 Ogrendigi bilgileri isinde uygular ve galisma arkadaslarini bu konularda

bilgilendirir.
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Gorevler islemler Basarim Olciitleri
Kod | Adi Kod | Adr Kod Aciklama
E.1.1 | Kazan limit termostat kontroliinii ve degisimini yapar.
E.l1.2 Kazan 1s1 ayar termostat kontroliinii ve degisimini yapar.
E.1l Kazan bakim onarimint E.1.3 | Kazanda meydana gelen sizintilar1 kontrol ederek, giderir.
yapmak
. . 1. Kazan sirkiilasyon pompasi doniis yonii tespitini yapar.
Isitma sistemi El4 yon pomp 3y P yap
elemanlarinin kontrol ve E15 .
E bakim onarimini yapmak - Dokiim kazanlarda arizali dilim ve baglant1 elemanlarini degistirir.
(devami var)
E.2.1 | Kontrol iinitesinin enerji beslemesinin uygunlugunu kontrol eder.
e E.2.2 | Kontrol iinitesinin fonksiyonelligini kontrol eder.
Eo Kontrol {initesinin ayarlarini
' yapmak E23 Kontrol {initesinin parametre ayarlarini fabrika ayarlar1 veya miisteri talebine
o gbre yapar.
E.2.4 | Kontrol iinitesi sensorlarinin kontroliinii ve degisimini yapar.
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Isitma Sistemleri Servis Eleman1 (Seviye 4)

Ulusal Meslek Standardi

13UMS0360-4/18.09.2013/00
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Gorevler islemler Basarim Olgiitleri
Adi Kod | Adi Kod Aciklama
E31 Briilor enerji besleme hattinin avometre ile kontroliinii yaparak, tespit edilen
- arizanin sonlandirilmasini saglar.
E.3.2 | Briilor yakit ve yanma ayarlarini manometre ile kontrol ve onarimini yapar.
E.3.3 | Baca gazi analiz cihazi ile briilér yanma ayarlarini yapar.
E.3.4 | Yakit giris basing degerlerini 6l¢iip uygunlugunu kontrol eder.
E.3 | Briilor bakim onarimt yapmak E.3.5 | Cihaz yanma basing degerleri ile fabrika degerlerini karsilastirarak ayarlar.
E.3.6 | Briilor fan kontroliinii ve temizligini yapar.
E.3.7 | Tirbiilator kontrol ve temizligini yapar.
Isitma sistemi E.3.8 | Atesleme ve iyonizasyon elektrotlarinin temizligi ve ayarlarini yapar.
E | elemanlarmim kontrol ve
bakim onarimini yapmak E.3.9 | Hava prosestat ayarlarini fan debisine uygun yapar.
E.4.1 | Enerji besleme hattinin kontroliinii yaptirip, ariza varsa sonlandirilmasini saglar.
E492 Yakit ayarlarimin manometre ile kontroliinii yaparak, kapasiteye uygunlugunu
o saglar.
Kombi/yogusmal: kombi/kat Yf gusmali kombi ve kazanlarda yanma ayarlarin1 baca gazi analiz cihazi ile
E.4 kaloriferi bakim onarimini E.4.3 g Y 4 g
yapar.
yapmak .
E44 Kapali devre tesisatini bosaltip, genlesme tanki 6n basing kontroliinii manometre
o ile yaparak genlesme tankini sisteme uygun hale getirir.
E45 Kombi/yogusmali kombi/kat kaloriferi kapali devre su basing kontrolii ve basing
o ayar1 yapar.
A E.5.1 | Sahada ¢6zillemeyen arizalar1 ilgililere iletir.
E5 Ongoriilmeyen arizalari
bildirmek E.5.2 | Teknik bilgi destegiyle yerinde arizay: giderir.
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Isitma Sistemleri Servis Eleman1 (Seviye 4)

Ulusal Meslek Standardi

13UMS0360-4/18.09.2013/00
Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No

Gorevler islemler Basarim Olgiitleri
Kod | Ad1 Kod Adi Kod Aciklama
F.1.1 | Filtrelerin temizligini yapar.
F.1.2 | Emniyet ventilinin uygunlugunu kontrol eder.
F.1.3 | Manometrenin dogru deger gosterdigini ve saglamligini test eder.
F.1.4 | Termometrenin ¢aligirh@in kontrol eder.
I ) » lini F1 Tesisat ve ekipmanlarinin
sitma sistemi kontrolind ' onarimini yapmak F.1.5 | Ug ve iki yollu vanalarin uygunlugunu kontrol eder.
E ve bakim onarimini
yapmak : ,
F.1.6 | Tesisatin fitings baglantilarinin sizdirmazlik kontroliini yapar.
(devamu var)
F.1.7 | Genlesme tanki 6n basing kontrolii yaparak membranin saglamligini1 kontrol
eder.
F.1.8 . -
Tesisat vanalarinin ¢alisma ve sizdirmazlik kontroliinii yapar.
- Havalandirma kontrolii F.2.1 | Sistemin kurulu bulundugu ortamda hava akimini kontrol eder.
yapmak F.2.2 | Yetersiz hava akisini tespit ederek ilgiliye bildirir.
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Isitma Sistemleri Servis Eleman1 (Seviye 4)
Ulusal Meslek Standardi

13UMS0360-4/18.09.2013/00
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Gorevler islemler Basarim Olgiitleri
Kod | Ad1 Kod Adi Kod Aciklama
F.3.1 | Merkezi sistemde sirkiildAsyon pompasinin dogru yonde ¢alisirligini kontrol eder.
F.3.2 | Tesisat kapasitesine gore sirkiildssyon pompasinin devir kontroliinii yapar.
Devridaim (sirkiilasyon)
F.3 pompasinin bakim onarimini F.3.3 | Sirkiilassyon pompa motorunun gektigi akimi ampermetre ile lger.
yapmak
F.3.4 | Sirkiilasyon pompasinin kaplin ve sizdirmazlik kontroliinii yapar.
F.3.5 | Sirkiildssyon pompasinin kaplinini sékerek bakim onarimini ve montajimi yapar.
Fa1 Genlesme tankinin sisteme gore On basincini ayarlayarak ve basing kontrolii
Isitma sistemi kontrolinii Genlesme tanki bakim o yapar.
F ve bakim onarimini F.4 onartmini yapmak
yapmak F.4.2 | Degistirilebilir tipli genlesme tanki1 membramni degistirir.
(devami var) FE1 Boyler ve akiimiilasyon tankinin magnezyum ve inert anotunun kontroliinii ve
Boyler ve akiimiilasyon A degisimini yapar.
F.5 tankinin bakim onarimin F.5.2 | Boyler ve akiimiilasyon tankinin emniyet ventilinin uygunluk kontrolii yapar.
yapmak
F.5.3 Boyler ve akiimiilasyon tankinin temizligini yapar.
F.6.1 | Esanjor 6zel kimyasal kullanarak temizligini yapar.
Esanjorlerin bakim onarimint .
F.6 F.6.2 Esanjor plaka ve contalarinin bakim onarim yapar.
yapmak
F.6.3 | Esanjoriin montaj talimatina uygun olarak degisimini yapar.
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Isitma Sistemleri Servis Eleman1 (Seviye 4)
Ulusal Meslek Standardi

13UMS0360-4/18.09.2013/00
Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No

Gorevler islemler Basarim Olgiitleri
Kod | Adi Kod Adi Kod Aciklama
F.7.1 | Sistemin kapasitesine gére baca uygunluk kontroliinii yapar.
F72 g . . o
oo Meveut bacanin kontroliinii Baca yogusma su gider (drenaj) kontroliinii yapar.
' yapmak .. .. .
F.7.3 Baca gaz analiz cihazi veya duman tableti ile baca ¢ekis kontroliinii yapar.
Isitma sistemi kontroliinii
F ve bakim onarmmini F.7.4 | Tespit ettigi uygunsuzluklar ilgili kisilere bildirir.
yapmak
F.8.1 | Plastik boru tesisatindaki kagaklarin onarilmasini saglar.
Tesisat boru bakim onarimini F.8.2 ) ) )
F.8 Celik boru tesisatindaki kagaklarin onarilmasini saglar.
yapmak
F.8.3

Bakir boru tesisatinin onarimini yapar.
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Isitma Sistemleri Servis Eleman1 (Seviye 4)

Ulusal Meslek Standardi
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Gorevler islemler Basarim Olciitleri
Kod | Ad1 Kod Adi Kod Aciklamalar
G.1l1 Boru makas ile boruyu giivenli ve diizgiin bir sekilde keser.
G.1 Boru kesimi yapmak 1o
o El testeresi ile boruyu diizgiin ve dikkatlice keser.
Gz21 Pang ile beton, ahsap ve metal yiizeylerde istenilen 6l¢iide delik acar.
G.2 Yiizey deligi delmek
G.2z2 Duvar ve désemede kirict breyz ile istenilen dlgilide ve yerde diizgiin delik agar.
G3l Borunun formunu bozmadan 1sitarak istenilen dlgiide ve agida biikme yapar.
G Temel mekanik islemleri G3 Boru biikmek G392 Borunun formunu bozmadan boru bilkme presi ile istenilen &lgiide ve agida
yapmak biikme yapar.
G323 Borunun formunu bozmadan boru bilkme aparati ile istenilen dlgiide ve agida
o biikme yapar.
G4l Lehimlenecek yiizeyleri temizler ve lehim pastasi siirer.
G.4.2 Bakir kaynak makinesini boru ¢apina gore hazirlayip lehim yapilacak yeri sitir.
G4 Sert lehimleme yapmak
G.43 Piirmiiz (havya) ekipmanlarini hazirlayip lehim yapilacak yeri isitir.
G.44 Isitilmis elemanlarin birlesme yerine yeterli miktarda lehim uygular.

© Mesleki Yeterlilik Kurumu, 2013

Sayfa 19




Isitma Sistemleri Servis Eleman1 (Seviye 4)

Ulusal Meslek Standardi

13UMS0360-4/18.09.2013/00
Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No

Gorevler islemler Basarim Olciitleri
Kod | Adi Kod | Adi Kod Aciklamalar
H11 Isletme tarafindan diizenlenen egitimlere katilir ve aldig1 belgeleri muhafaza
L | Bireysel mesleki gelisimi B eder.
' konusunda galigmalar yapmak ] o
o H.1.2 Isitma sistemleri ile ilgili yeni teknolojileri ve gelismeleri takip eder.
Mesleki gelisim
faaliyetlerini yiiriitmek
) H.2.1 Bilgi ve deneyimlerini birlikte ¢alistig1 kisilere aktarir.
Astlarina ve diger ¢alisanlara
H.2 R
mesleki egitimler vermek .
H.2.2 Isitma sistemleri ile ilgili sinirh seviyede bilgilendirme ve egitimleri uygular.

© Mesleki Yeterlilik Kurumu, 2013

Sayfa 20




Isitma
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3.2. Kullanmilan Arag, Gere¢ ve Ekipman

N Gk wd -

10

11.
12.
13.
14.
15.
16.

17
18
19
20
21
22

23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39

Anahtar takimlar1 (alien, agik, lokma takimu, tork, yildiz vb.)
Ara kablo
Baca gazi analiz cihazi
Baglanti elemanlari
Boru mengenesi
Conta gesitleri
Cesitli aydinlatma cihazlar (el feneri, seyyar lambalar vb.)
Cesitli 6lgme ve kontrol aletleri (gonye, kumpas, manometre, seritmetre, termometre
vb.)
Cesitli tasima ve kaldirma ekipmanlari (ceraskal, ¢cektirme, el ve tasima arabalari,
manivela vb.)

. Debi 6l¢iim cihazi (Su 6l¢timii i¢in)

Dekopaj

Delici

Demir testeresi

Desibel metre

Elektrikli pafta

Elektrikli testere

. Gaz kagak dedektorii

Iskele

. Kazan ¢ektirme aparati

. Keten

. Kilavuz

. Kisisel koruyucu donanim (baret, ¢elik burunlu ayakkabi, eldiven, emniyet kemeri ve
kilidi, gozliik, is elbisesi, kulaklik, kulak tikaci, siperlik, toz maskesi vb.)

. Kompresor

. Komiir elektrot

. Lehim

. Lehim pastas1

. Manivela

. Matkap ve matkap ucu gesitleri

. Mengene

. Merdiven

. Metal dedektorii

. Multimetre

. Murg

. Oksijen kaynak makinesi

. Pafta takimi

. Pens ampermetre

. Plirmiiz havya takimi1

. S1vi1 teflon

. Silikon
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40. Silikon tabancasi

41. Spiral tast

42. Tebesir

43. Teflon

44, Tel firca

45. Temel el aletleri (elektrik kontrol kalemi, tornavida, maket bigagi, kurbagacik, karga
burun, ayarl ve papagan pense, keski, ¢cekic takimi vb.)

46. Teneke makast

47. Testere lamasi

48. Yagdanlik

49. Yagl salmastra

3.3. Bilgi ve Beceriler

Acil durum bilgisi

Akiskan bilgisi

Analitik diistinme becerisi
Arag-gereg¢ kullanma becerisi
Basit ilk yardim bilgisi
Bilgisayar kullanim becerisi
Cevre diizenlemeleri bilgisi
Ekip icinde galisma becerisi

. El aletlerini kullanma becerisi
10. El becerisi

11. Genel mekanik bilgisi

12. Hijyen bilgisi

13. Ist iletim ve yalitim bilgisi

14. Is saghg ve giivenligi bilgisi
15. Kalite standartlar bilgisi

16. Malzeme bilgisi

17. Mesleki resim bilgisi

18. Mesleki terim bilgisi

19. Montaj kilavuzu okuma bilgisi
20. Organizasyon becerisi

21. Olgme ve kontrol bilgisi

22. Problem ¢6zme yetenegi

23. Proje okuma bilgisi

24. Raporlama bilgisi

25. Sozli ve yazili iletisim yetenegi
26. Standart dlgiiler bilgisi

27. Temel calisma mevzuati bilgisi
28. Temel elektrik bilgisi

29. Yangina miidahale teknikleri bilgisi
30. Yiiksekte ¢alisma bilgi ve becerisi

©oNe Ok wDdE
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31. Zamani iyi kullanma becerisi

3.4. Tutum ve Davramslar

Acil ve stresli durumlarda sogukkanli olmak

Astlarinin is disiplinini saglamak

Bilgi, tecriibe ve yetkisi dahilinde karar vermek

Calisma zamanini is emrine uygun sekilde etkili ve verimli kullanmak
Cevre, kalite ve ISG mevzuatinda yer alan diizenlemeleri benimsemek
Dikkatli ve titiz olmak

Dogal kaynak kullanimi ve geri kazanim konusunda duyarli olmak
Gorevi ile ilgili yenilikleri takip etmek

Isyeri hiyerarsi iliskisine sayg1 gdstermek

©ooNo R wdE

[EEN
o

. Isyerine ait arag, gere¢ ve ekipmanin kullanimina 6zen gdstermek
. Mesleki gelisim i¢in arastirmaya agik olmak

[
[N

Olumsuz ¢evresel etkileri belirlemek

Sistem ve sahalarda risk ve tehlike analizi ¢alismalarina katkida bulunmak
Sorumluluklarini bilmek ve yerine getirmek

Siire¢ kalitesine 6zen gostermek

Talimat ve kilavuzlara harfiyen uymak

Tasima ve kaldirma donanimini dogru sekilde kullanmak

Tehlike durumlarinda ilgilileri bilgilendirmek

Temizlik, diizen ve igyeri tertibine 6zen gostermek

I e e S e e N
© © oo N O~ W

. Vardiya degisimlerinde etkili, acik ve dogru sekilde bilgi paylagmak
. Yetkisi dahilinde olmayan kusurlar hakkinda ilgilileri bilgilendirmek

N
[T
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4. OLCME, DEGERLENDIRME VE BELGELENDIiRME

Isitma Sistemleri Servis Elemani (Seviye 4) meslek standardini esas alan ulusal yeterliliklere
gore belgelendirme amaciyla yapilacak 6lgme ve degerlendirme, gerekli sartlarin saglandigi
O0lcme ve degerlendirme merkezlerinde yazili ve/veya sozlii teorik ve uygulamali olarak
gergeklestirilecektir.

Olgme ve degerlendirme yontemi ile uygulama esaslari bu meslek standardma gore
hazirlanacak ulusal yeterliliklerde detaylandirilir.  Olgme ve degerlendirme ile
belgelendirmeye iliskin islemler Mesleki Yeterlilik Kurumu Mesleki Yeterlilik, Smav ve
Belgelendirme Yonetmeligi cer¢evesinde yiiriitiliir.

© Mesleki Yeterlilik Kurumu, 2013 Sayfa 24



Isitma Sistemleri Servis Elemani (Seviye 4) 13UMS0360-4/18.09.2013/00
Ulusal Meslek Standardi Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No

Ek: Meslek Standardi Hazirlama Siirecinde Gorev Alanlar

1. Meslek Standardi Hazirlayan Kurulusun Meslek Standard: Ekibi

Dr. Murat YALCINTAS Istanbul Ticaret Odas1 Yonetim Kurulu Baskani

Sekib AVDAGIC Istanbul Ticaret Odas1 Yonetim Kurulu Baskan
Yardimcist

Dursun TOPCU Istanbul Ticaret Odas1 Yénetim Kurulu Baskan
Yardimcisi

Hasan DEMIR Istanbul Ticaret Odas1 Yonetim Kurulu Sayman Uyesi

Abdullah CINAR Istanbul Ticaret Odas1 Yonetim Kurulu Uyesi

Mehmet DEVELIOGLU Istanbul Ticaret Odas1 Yonetim Kurulu Uyesi

Yakup KOC Istanbul Ticaret Odas1 Yonetim Kurulu Uyesi

Israfil KURALAY Istanbul Ticaret Odas1 Yonetim Kurulu Uyesi

Ertugrul Yavuz PALA Istanbul Ticaret Odas1 Yénetim Kurulu Uyesi

Murat SUNGURLU Istanbul Ticaret Odas1 Yénetim Kurulu Uyesi

Muhammet YENEL Istanbul Ticaret Odas1 Yonetim Kurulu Uyesi

Halim OZDEMIR Istanbul Ticaret Odas1 Meclis Uyesi

Dr. Cengiz ERSUN Istanbul Ticaret Odas1 Genel Sekreteri

Selguk Tayfun OK Istanbul Ticaret Odas1 Genel Sekreter Yardimcisi

Ferruh GUNDOGAN Istanbul Ticaret Odast KOBI Arastirma Gelistirme
Subesi Midiiri

Selim SULEYMAN Istanbul Tica_ret Odas1 KOBI Arastirma Gelistirme
Subesi KOBI Arastirma Sefi

Recep DAYIOGLU Istanbul Ticaret Odas1t KOBI Arastirma Gelistirme
Subesi Uzman Yardimcisi

Turhan KARAKAYA Endiistri. Y. Miih. ISEDA,

Serif KARAKUS SISMA Uzman

Dr. irfan MISIRLI Meslek Standardi Hazirlama Ekibi Teknik Koordinatorii

ve Sisma Uzmani, Sisma Danismanlik Ltd.
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Ulusal Meslek Standardi

2. Meslek Standardi Hazirlanmasina Destek Veren Kisi, Kurum ve Kuruluslar

Is1 Su Ses ve Yangim Yalitimcilar1 Dernegi (IZODER)
Isitma Sogutma Klima Arastirma ve Egitim Vakfi (ISKAV)
Iklimlendirme Sogutma Egitim Danisma ve Arastirma Dernegi (ISEDA)

Iklimlendirme Sogutma Klima Imalatgilari Dernegi (ISKiD)

13UMS0360-4/18.09.2013/00
Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No

Istanbul Dogalgaz Sihhi Tesisat Kalorifer Teknisyenleri Esnaf ve Sanatkarlar1 Odas1 (ITESO)

Sogutma Sanayi Is Adamlar1 Dernegi (SOSIAD)
Acar Miih. LTD. STI.

Akcol A.S.

Aktif Grup

Aktif Is1 A.S.

Bagcilar Anadolu Teknik ve Endiistri Meslek Lisesi
Bes Enerji A.S.

Cukurova Is1 Sistemleri A.S.

Genesis A.S.

Istdem LTD. STIL.

Ideal Su Aritim A.S.

Ode Yalitim San. Tic. A.S.

Optimum Miihendislik A.S.

3. Teknik Cahsma Grubu Uyeleri

1. Bayram ILASLAN Arcelik A.S. Sistem Kurma Teknik Destek Teknisyeni
2. Hasan YILMAZ Eray Teknik Hizmetler Ltd. $ti. Demirdokiim Yetkili
Servis Sahibi

3. Emre BUYUKGONENC  Optima Miihendislik Mekanik Teknikeri

4. Ayhan UYGUR Uygurlar Ltd. Demirdokiim Yetkili Servis Sahibi
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5. Tamer KIYICILARDAN NILSER Alarko Carrier Yetkili Servis Sahibi

6. Musa Kazim KILIC Is1 Teknik Alarko Carrier Yetkili Servis Sahibi

7. Yiiksel GOKCEN Imaj Teknik Demirdokiim Fab. A.S. Servis Sahibi

8. Salih AKOVA Cukyrova Is1 Demirdokiim Fab. A.S. Ustabasi

9. Ilhan KAYA Kayahan Isitma Sistemleri Ltd. Sti. Demirdokiim Fab.

A.S. Firma Sahibi

10. Ergin GULER Uygurlar Ltd. Demirddkiim Yetkili Servis Teknikeri

3. Goriis Istenen Kisi, Kurum ve Kuruluslar

Ankara Sanayi Odasi

Ankara Ticaret Odas1

Baca Imalatgilar1 ve Uygulayicilar1 Dernegi (BACADER)
Bayindirlik ve iskan Bakanlhig

Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1

Cevre ve Orman Bakanligi

Devrimci Is¢i Sendikalar1 Konfederasyonu

Dogal Gaz Sanayici Ve Isadamlar1 Dernegi (DOSIDER)
Ege Bolgesi Sanayi Odas1

Ege Universitesi Giines Enerjisi Enstitiisii

Enerji ve Tabi Kaynaklar Bakanligi

Hak Isci Sendikalar1 Konfederasyonu

Istanbul Dogalgaz Sihhi Tesisat Kalorifer Teknisyenleri Esnaf ve Sanatkarlar Odasi
Istanbul Sanayi Odas1

Istanbul Uygulamali Gaz ve Enerji Teknolojileri Arastirma Miihendislik San. ve Tic. A.S
(UGETAM)

Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanlig
Mesleki Egitim ve Kii¢iik Sanayi Destekleme Vakfi (MEKSA)

Milli Egitim Bakanligi
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M.E.B Criraklik ve Yaygin Egitim Genel Miidiirliigi
M.E.B Ciraklik, Mesleki ve Teknik Egitimi Gelistirme ve Yayginlastirma Dairesi Bagk.
M.E.B Egitim Arastirma ve Gelistirme Dairesi Bagkanligi
M.E.B Egitim Teknolojileri Genel Miidiirligii
M.E.B Erkek Teknik Ogretim Genel Miidiirliigii
M.E.B Hizmeti¢i Egitim Dairesi Bagkanlig1
M.E.B Kiz Teknik Ogretim Genel Miidiirliigii
M.E.B Ogretmen Yetistirme ve Egitimi Genel Miidiirliigii
M.E.B Talim ve Terbiye Kurulu Bagkanlig:
NUH Cimento Endiistri Meslek Lisesi
Sanayi ve Ticaret Bakanlig1
Tiirkiye Dogal Gaz Dagiticilan Birligi Dernegi
Tiirkiye Esnaf ve Sanatkérlar1 Konfederasyonu
Tiirkiye Thracatgilar Meclisi
Tiirkiye Istatistik Kurumu
Tiirkiye Is Kurumu
Tiirkiye Isci Sendikalar1 Konfederasyonu
Tiirkiye Isveren Sendikalar1 Konfederasyonu
Tiirkiye Miihendis ve Mimar Odalar1 Birligi
Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi
Yiiksekogretim Kurulu Baskanlig:
4. MYK Sektor Komitesi Uyeleri ve Uzmanlar

Prof. Dr. Ali Ulvi YILMAZER, Bagkan (Yiiksekogretim Kurulu)

Nurettin BULUT, Bagkan Vekili (Milli Egitim Bakanlig1)
Ozlem KARABOGA, Uye (Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig)
Feza HACISEVKI, Uye (Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlig)
Murat BAYRAM, Uye (Cevre ve Sehircilik Bakanlig)
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Ergiin AKALAN, Uye (Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanlig)

Ramazan ERGUN, Uye (Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi)

Ozcan SARACOGLU, Uye (Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar1 Konfederasyonu)
Resul LIMON, Uye (Tiirkiye Is¢i Sendikalar1 Konfederasyonu)

Ahmet ARSLAN, Uye (Hak Isci Sendikalar1 Konfederasyonu)

Giiner YENIGUN, Uye (Tiirkiye Isveren Sendikalar1 Konfederasyonu)

Haci Ali EROGLU, Uye (Mesleki Yeterlilik Kurumu)

Firuzan SILAHSOR, Bagkan Yardimcis1 V. (Mesleki Yeterlilik Kurumu)
Fatma GOKMEN, Sektor Komitesi Temsilcisi (Aile ve Sosyal Politikalar

Bakanlig1 Engelli ve Yash Hizmetleri Genel Mudiirliigii)
5. MYK Yonetim Kurulu
Bayram AKBAS, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi Temsilcisi Bagkan
Do¢.Dr. Omer ACIKGOZ, Milli Egitim Bakanlhig Temsilcisi Baskan Vekili

Prof. Dr. Mahmut OZER, Yiiksekogretim Kurulu Baskanligi Temsilcisi  Uye

Bendevi PALANDOKEN, Meslek Kuruluglar1 Temsilcisi Uye
Dr. Osman YILDIZ, is¢i Sendikalar1 Konfederasyonlar1 Temsilcisi Uye
Mustafa DEMIR, Isveren Sendikalar1 Konfederasyonu Temsilcisi Uye
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