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TERIMLER, SIMGELER VE KISALTMALAR

ACIL DURUM: isyerinin tamaminda veya bir kisminda meydana gelebilecek yangn,
patlama, tehlikeli kimyasal maddelerden kaynaklanan yayilim, dogal afet gibi acil miidahale,
miicadele, ilkyardim veya tahliye gerektiren olaylari,

ATIK: Herhangi bir faaliyet sonucunda olusan, ¢evreye atilan veya birakilan herhangi bir
maddeyi,

BAGLI KiR: Su veya ¢oziicii soliisyonlar ya da kimyasallarla yiizeyden temizlenebilen
kirleri,

DIS CEPHE: Binalarin dis yiizeyinde bulunan, ac¢ik hava ile temas eden ylizeylerini ve bu
yiizeylerde bulunan her tiirlii kaplama ¢esitlerini (tabela, oluklar, bina donanimi ve benzeri),

EL JUMARI: Ip iizerinde ilerleme ve gekme sistemi kurmak i¢in kullanilan tirmanis aletini,

ENDUSTRIYEL DAGCILIK: Yiiksek ve tehlikeli yerlerde (fabrika bacalari, yiiksek
binalarin dis cepheleri ve teknolojik donanim ile ulagilamayan yiizeyleri, baraj insaatlar1 ve
benzeri) ip ve dagcilik teknikleri kullanilarak yapilan islere verilen adi,

HOMOJEN: Bir karisimin her bir noktasinda ayn1 6zelligi gdstermesini,

ISCO: Uluslararas: Standart Meslek Siniflamasini,

ISG: Is Saglig1 ve Giivenligini,

KIMYASAL KALINTI: Temizlik kimyasalmin yiizeyden su yardimiyla durulanamamis
halini,

KiSISEL KORUYUCU DONANIM (KKD): Calisan, yiiriitiilen isten kaynaklanan, saglik
ve glivenligi etkileyen bir veya birden fazla riske kars1 koruyan, ¢aligan tarafindan giyilen,
takilan veya tutulan tiim alet, arag, gere¢ ve cihazlari,

MAKAS AYAKLI YUKSELTICi PLATFORM: Cekilebilir dikey personel yiikselticiyi,

RiSK DEGERLENDIRMESI: isyerinde var olan ya da disaridan gelebilecek tehlikelerin
belirlenmesi, bu tehlikelerin riske donlismesine yol acan faktorler ile tehlikelerden
kaynaklanan risklerin analiz edilerek derecelendirilmesi ve kontrol tedbirlerinin
kararlastirilmasi amaciyla yapilmasi gerekli ¢aligmalari,

RISK: Tehlikeden kaynaklanacak kayip, yaralanma ya da baska zararli sonu¢ meydana gelme
ihtimalini,

SEPET: Yiikselticilere eklenebilir personel ve malzeme tasiyicisini,

SERBEST KiR: Toz, toprak, kigit ve benzeri yiizeyde bulunan, siipiirme, firgalama veya
silme islemi ile giderilebilen kirleri,

SEYRELTMEK: Temizlik kimyasali ya da benzeri siviy1 bir miktar su veya sivi katarak az
yogun duruma getirmeyi,

TEHLIKE: isyerinde var olan ya da disaridan gelebilecek, calisan1 veya isyerini
etkileyebilecek zarar veya hasar verme potansiyelini,
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VANTUZ: Dagci personelin cepheye yapistirdigi tutunma aparatini,

YAMALAMAK: Bina dis cephe temizliginde kullanilan cam pelusu, cam ¢ek¢egi ve benzeri
ekipmanin bir kerede silebildigi yiizeyin, daha sonra temizlenen ylizey ile arasinda kir izi
kalmadan ortiistiiriilerek temizlenmesini

ifade eder.
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1. GIRIS

Bina Di1s Cephe Temizlik Eleman1 (Seviye 4) ulusal meslek standardi 5544 sayili Mesleki
Yeterlilik Kurumu (MYK) Kanunu ile anilan Kanun uyarinca ¢ikartilan 19/10/2015 tarihli ve
29507 sayili Resmi Gazete’de yayimmlanan Ulusal Meslek Standartlarmmin ve Ulusal
Yeterliliklerin Hazirlanmasi1 Hakkinda Yonetmelik ve 27/11/2007 tarihli ve 26713 sayili
Resmi Gazete’de yayimlanan Mesleki Yeterlilik Kurumu Sektér Komitelerinin Kurulus,
Gorev, Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik hiikiimlerine gore MYK’nin
gorevlendirdigi Tesis Hizmetleri Yonetimi Isadamlar1 Dernegi (TESHIAD) ve Hijyen
Akademisi Ltd. Sti. tarafindan hazirlanmis, sektordeki ilgili kurum ve kuruluslarin gortisleri
almarak degerlendirilmis ve MYK Toplumsal ve Kisisel Hizmetler Sektér Komitesi
tarafindan incelendikten sonra MYK Yd6netim Kurulunca onaylanmaistir.
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2. MESLEK TANITIMI
2.1. Meslek Tanimi

Bina Dis Cephe Temizlik Elemani (Seviye 4), is saghgi ve giivenligi ve ¢evre korumaya
iliskin 6nlemleri alarak kalite gereklilikleri gergevesinde; is organizasyonu yapan, endiistriyel
dagcilik yontemini, dis cephe asansOr sistemini, ving sepetini ve makas ayakli sepeti
kullanarak, binalarin her tiirlii dis yiizey kaplamasini temizleyen ve mesleki gelisime yonelik
faaliyetlere katilan nitelikli kisidir.

2.2. Meslegin Uluslararasi Siniflandirma Sistemlerindeki Yeri
ISCO 08: 7133 (Bina dis yiizey temizleyicileri)
2.3. Saghik, Giivenlik ve Cevre ile ilgili Diizenlemeler

4857 sayili Is Kanunu.

5510 sayil1 Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu.

6331 sayili Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu.

28/4/2004 tarihli ve 25446 sayili Hazirlama, Tamamlama ve Temizleme Isleri Yénetmeligi.
14/3/2005 tarihli ve 25755 sayili Tehlikeli Atiklarin Kontrolii Yonetmeligi.

19/12/2007 tarihli ve 26735 sayili Binalarin Yangindan Korunmasi Hakkinda Y 6netmelik.
26/12/2008 tarihli ve 27092 sayili Tehlikeli Maddeler ve Miistahzarlara Iliskin Giivenlik Bilgi
Formlarinin Hazirlanmasi ve Dagitilmast Hakkinda Yonetmelik.

24/8/2011 tarihli ve 28035 sayili Ambalaj Atiklarinin Kontrolii Yonetmeligi.

25/4/2013 tarihli ve 28628 sayili Is Ekipmanlariin Kullaniminda Saglik ve Giivenlik Sartlari
Y onetmeligi.

15/5/2013 tarihli ve 28648 sayili Calisanlarm Is Saglig1 ve Giivenligi Egitimlerinin Usul ve
Esaslar1 Hakkinda Yo6netmelik.

2/7/2013 tarihli ve 28695 say1li Kisisel Koruyucu Donanimlarim Isyerlerinde Kullanilmasi
Hakkinda Y 6netmelik.

17/7/2013 tarihli ve 28710 sayil1 isyeri Bina ve Eklentilerinde Alinacak Saglik ve Giivenlik
Onlemlerine iliskin Yénetmelik.

24/7/2013 tarihli ve 28717 sayili Elle Tagima Isleri Yonetmeligi.

28/7/2013 tarihli ve 28721 sayili Calisanlarin Giiriiltii ile ilgili Risklerden Korunmalarina
Dair Yo6netmelik.

12/8/2013 tarihli ve 28733 sayil1 Kimyasal Maddelerle Caligsmalarda Saglik ve Giivenlik
Onlemleri Hakkinda Y 6netmelik.

11/9/2013 tarihli ve 28762 sayili Saglik ve Giivenlik Isaretleri Y&netmeligi.

5/10/2013 tarihli ve 28786 sayili Yapi Islerinde Is Saghig1 ve Giivenligi Yonetmeligi.
2/4/2015 tarihli ve 29314 sayili Atik Yonetimi Yonetmeligi.

Ayrica; 1§ sagligi ve giivenligi ve cevre ile ilgili yiirtirliikte olan kanun, tiiziik, yonetmelik ve
diger mevzuata uyulmasi ve konu ile ilgili risk analizinin yapilmasi esastir.
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2.4. Meslek ile Ilgili Diger Mevzuat
3/3/2009 tarihli ve 27158 sayili Makina Emniyeti Y6netmeligi

Ayrica, meslek ile ilgili yiiriirliikte olan kanun, tiiziik, yonetmelik ve diger mevzuata uyulmasi
esastir.

2.5. Calisma Ortam ve Kosullar:

Bina Dis Cephe Temizlik Elemani (Seviye 4) agik havada, yliksek binalarin yiizeylerinde ve
uzun stirelerle ayakta durarak calisir. A¢ik havada; sicak, soguk ve benzeri hava sartlari
degisiklik gosterir. Is siirecinde, esnek siireli calisma sdz konusudur. Meslegin icrasi
esnasinda is sagligi ve giivenligi 6nlemlerinin alinmasini1 gerektiren kaza ve yaralanma riskleri
bulunmaktadir. Meslege yonelik olarak ortaya c¢ikabilecek risklerle kaynaginda miicadele
edilir ve gerekli is sagligi ve giivenligi tedbirlerine uyularak bu riskler bertaraf edilebilir.
Risklerin tamamen ortadan kaldirilamadigi durumlarda ise igveren tarafindan saglanan uygun
kisisel koruyucu donanim kullanarak calisir.

Meslege iliskin Diger Gereklilikler

Bina Di1s Cephe Temizlik Eleman: (Seviye 4)’iin 6331 sayili ISG Kanunu’nun 15. maddesi
geregince saglik gdzetimine tabi tutulmasi ve yiiksekte calismasi halinde Yapi Islerinde Is
Sagligi ve Giivenligi Yonetmeliginin ilgili maddesi geregi yiiksekte ¢alismayla ilgili tehlike
ve riskler konusunda egitim almas1 gerekmektedir.
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3. MESLEK PROFILI
3.1.  Gérevler, islemler ve Basarim Olciitleri
Gorevler islemler Basarim Olgiitleri
Kod | Adi Kod | Adi Kod Aciklama
A1l Yapilan isin gerekliliklerine uygun is elbiseleri ve kisisel koruyucu donanimlari
o kullanir.
A12 Kisisel koruyucu donanimlarin eksik olup olmadigini, kullanima uygunlugunu ve
- son kullanim tarihlerini kontrol eder.
A13 Kisisel koruyucu donanimlarin uygun olmayanlari yenileri ile degistirerek
C el o amirlerine bilgi verir.
Is saglig1 ve giivenligi
A1l konusundaki yasal ve igyerine | A.1.4 Is saglig1 ve giivenligi araclarini uygun ve ¢alisir sekilde bulundurur.
' ait kurallar1 uygulamak - - pren —
iSG, cevre koruma ve A15 Yapilan ¢aligmaya ait uyari isaret ve levhalarint mevzuat hiikiimleri dogrultusunda
kalite prosediirlerini - yerlestirir.

A : - -
uygulamak A16 Yapilan ¢aligmaya ait uyari, isaret ve levhalarini ¢alisma sirasinda koruyarak is
(devamu var) o alaninin, kendisinin, ¢aligma arkadaglarinin ve baskalarinin giivenligini saglar.

A17 Is sagh@ ve giivenligini tehlikeye diisiirecek durumlari onler, dnleyemediklerini
o ilgili birime bildirir.
A2l Riskli maddeleri talimatlara gére kullanir.
A2 Risk etmenlerini azaltmak A22 Riskli maddelerin belirlenmis yerlerde uygun bir sekilde bulunmasini saglar.
A23 Yaptigr isle ilgili tehlike ve riskleri ulusal mevzuat ve standartlar kapsaminda

degerlendirerek muhtemel tehlikelerin belirlenmesi ¢aligmalarina katkida bulunur.
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Gorevler islemler Basarim Olgiitleri
Kod | Adi Kod | Adi Kod Aciklama
A3.1 Statik elektrik birikme ve kivileim atlama ihtimali olan uygulamalari, teknik
o emniyet dnlemlerinin alinmasi i¢in ilgilisine bildirir.
A3.2 Tehlike durumlarini saptayip yok etmek iizere 6nlem alma caligmalarina katkida
A3 Tehlike durumunda acil B bulunur.
' durum diirlerini .
prosecurierint A33 Aninda giderilemeyecek tiirden tehlike durumlarini yetkililere bildirir.
uygulamak
A34 Kullanilan ekipmanlara 6zel acil durum prosediirlerini uygular.
A35 Acil durum prosediirlerini talimatlarina gére uygular.
A4l Cevre koruma agisindan risk durumlarin ilgili gorevliye iletir.
ISG k . I
b GEVIE cirum? ‘ve g A42 Kaynaklar1 ¢evre korumaya uygun olarak etkin, verimli, tasarruflu kullanir.
A kalite prosediirlerini Al Cevre koruma prosediirlerini
uygulamak ' uygulamak A43 Yanict ve patlayici malzemelerin muhafaza ve kullanimini talimatlara uygun
o olarak yapar.
Sorumlu oldugu alanlar dahilindeki atiklari 6zelliklerine uygun ayrigtirma ve
A4l . . o . <
bertaraf edilmesine dair 6nlemleri uygular/uygulanmasini saglar.
A5.1 Makine, alet, donanimlarda yapilan ayarlarin ve hata giderme uygulamalarinin
e talimatlara uygunlugunu kontrol eder.
A5.2 Uygulama bazinda galismalarin kalitesini teknik 6l¢iitlerine gore kontrol eder.
Kalite prosediirlerini e I T -
A5 A53 Belirledigi uygunsuzluklar1 prosediirlerine gore ilgilisine bildirir.
uygulamak
AS54 Kontrol sonuglarina gore hatalari talimatina gore giderir.
A55 Is siirecleri ve uygulamalarmna dair kayitlar1 amag ve formlarina uygun sekilde

tutar.
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Gorevler islemler Basarim Olgiitleri
Kod | Ad Kod | Adi Kod Aciklama
Catida ve zeminde giivenlik Onlemlerini (glivenlik bandi ile risk alanina
B.1.1 p o f_ N . .
girilmesini 6nlemek, gerektiginde gézlemci koymak ve benzeri) alir.
B.1.2 Calisma alanini is verimliligi agisindan kontrol ederek uygun olmasini saglar.
Caligma alanm1 igerisinde isiyle ilgili olmayan malzemeleri ortamdan
B.1.3 g
uzaklastirir/uzaklastirilmasini saglar.
B.1 Calisma alanin1 diizenlemek . . .
B.1.4 Caligma alani ile ilgili ekipmanlarin dogru yerlerde bulunmasini saglar.
B15 Kullandig1 makine ve ekipmanlarin siirekli temiz ve ¢alisabilir durumda olmasini
- saglar.
B.1.6 [s alanindaki uygunsuzluklarin iyilestirilmesine katkida bulunur.
) B.1.7 Calisma alanini sonradan gerceklestirilecek islemlere uygun birakir.
B Is organizasyonu yapmak
(devami var) . B.2.1 Hava kosullarinin ¢aligmaya uygun olup olmadigini kontrol eder.
B2 Hava sartlarinin uygunlugunu
: kontrol etmek . - S .
B.2.2 Hava sartlarina, riizgarin yoniine ve siddetine gére temizlik planini yapar.
B.3.1 Is emirlerini ve diger ilgili dokiimanlari ise baslamadan &nce ilgili birimden alir.
B.3.2 Isyeri prosediirlerine ve talimatlarina gore calisma programini yapar.
B.3 Calisma programi yapmak B.3.3 Devreden iglerin kontroliinii yaparak kayitlarini tutar.
B.3.4 Calisma programlarini periyodik olarak takip eder.
B35 Is emri dogrultusunda calisma ekibinin olusturulmasinda ve is dagiliminin

yapilmasinda gorev alir.
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Gorevler islemler Basarim Olgiitleri
Kod | Adi Kod | Adi Kod Aciklama
B41 Is siireclerinde kullanilacak arag, gerec, ekipman ve malzemelerin miktar ve
o uygunluk kontrollerini yapar.
. B.42 Is siireclerinde kullanilacak arag, gerec, ekipman ve malzemelerin astlarina
. Arag, gereg, ekipman ve il dagitimini yapar.
B Is organizasyonu yapmak B.4. malzemelerin islevselligini
saglamak B.43 Is siireglerinde kullanilacak arag, gereg, ekipman ve malzemelerin kullanim,
o titketim ve ariza durumlarinin takibini igletme prosediirlerine gore yapar.
B44 Is siireclerinde kullanilacak arag, gereg, ekipman ve malzemelerin kullanim,
o tikketim ve ariza durumlarina dair ilgilisine rapor/bilgi verir.
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Gorevler

islemler

Basarim Olgiitleri

Kod

Ad1

Kod

Ad1

Kod

Aciklama

Bina dis cephesini
temizlemek i¢in 6n
hazirliklart yapmak

Binanin yiiksekligi, temizlenecek cephe sayisi ve temizlenecek yiizeyin kaplama

. cll malzemesi ve alani ile ilgili yazili veya sozlii bilgi alir.
c1 Temizlenecek dis cephe
' ozelliklerini belirlemek Bina yapisina, ¢evresindeki yapilagmaya ve trafik sartlarina uygun kullanilabilecek
C.1.2 sistemleri (endiistriyel dagcilik, asansor, ving, makas ayakli yiikseltici) ve
ihtiyaclar1 belirler.
Cephenin yiizeyine ve Kkirlilik derecesine gore temizlik kimyasallarint ve
Cc.21 - 7 ..
kullanacagi temizlik malzemelerini seger ve kontrol eder.
Malzeme ve ekipman b
C.2 hazirlamak P C.22 Iletisim cihazlarinin ¢aligip ¢alismadigini kontrol eder.
C23 Temizlik kimyasalinin ambalajinda belirtilen Olgiiler dogrultusunda temizlik

kimyasalin1 ve suyu homojen hale gelinceye kadar karistirir.
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Gorevler islemler Basarim Olgiitleri
Kod | Adi Kod | Adi Kod Aciklama
D11 Emniyet kemerinin tokalarinin, dikislerinin ve diger kisimlarmim saglamligini
o kontrol eder.
Inme ve tirmanma ekipmanlarmin (el jumari, ayak jumari, gogiis krolii, stop
D.1.2 e : .
indirici, inis aparati/ID ve benzeri) ¢alisirhgimi kontrol eder.
D.1.3 Oturagin baglanti noktalarinin saglamligini kontrol eder.
D.14 Inis ve emniyet iplerinin saglamhigini ve esnekligini kontrol eder.
D.15 Inis ve emniyet iplerinin binanin yiiksekligine gére uzunlugunu kontrol eder.
D.1.6 Kancalarin ve vantuzun ¢alisir ve saglam durumda olup olmadigim kontrol eder.
Endiistriyel dagcilik
yontemini kullanarak bina Endiistriyel dagcilik Diger emniyet ekipmanlarmin tam ve ¢alisgir durumda olup olmadigimi kontrol
D . - D.1 S D.1.7
dis cephesini temizlemek malzemelerini kontrol etmek eder.
(devamu var)
D.1.8 Yedek malzemelerin tam ve ¢alisir durumda olup olmadigini kontrol eder.
D.1.9 Halat baglanti noktalar1 hakkinda ilgili birimden bilgi alir.
D.1.10 | Halat baglanti noktalarinin saglamligini kontrol eder.
D111 Halat baglant1 noktasi yoksa veya yeterli degilse, baglant1 noktasi kuracag: alanla
o ilgili bilgi alir.
D.1.12 | Baglanti noktas1 montajinda kullanacag: ekipmanlar1 hazirlar.
D.1.13 | Baglanti noktalarimin montajini yapar ve saglamligim kontrol eder.
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Bina Dis Cephe Temizlik Elemani (Seviye 4)

Ulusal Meslek Standardi

16UMS0535-4 / 29.06.2016 / 00
Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No

Gorevler islemler Basarim Olgiitleri
Kod | Adi Kod | Adi Kod Aciklama
D.2.1 Emniyet kemerini viicuduna gore ayarlar.
D.2.2 Oturagin emniyet kemeri ayarini yapar.
D.2.3 Ipi yipratacak alanlara ip koruyucu malzeme koyar.
D.24 Baglant1 noktalarina ipleri talimatlara gore baglar.
Iplerin uglarma durdurucu diigiim atarak kontrollii bir sekilde asagiya sarkitir ve
D.25 SR .
uclarinin yere degip degmedigini kontrol ederek ¢alismaya hazir hale getirir.
Endﬁstrﬁy;l dagcilik ' ] ) D.2.6 Kullanacagi teknik, temizlik ve diger malzemelerini kemere takarak sabitler.
yontemini kullanarak bina Endiistriyel dagcilik yontemi
D . . D.2 . A
dis cephesini temizlemek ile temizlik yapmak . ]
(devami var) D.2.7 Emniyet ipini emniyet tutucuya ve kemere, inis ipini stop indiriciye baglar.
D.2.8 El jumarini inis ipine takarak yardimeci iple bina cephesine gegis yapar.
D29 Binadan asagi dogru inerek dis cepheyi ylizeyin cinsine, bigime ve isin teknigine
- uygun olarak temizler.
D210 Vantuz kullanarak ve bina dis cephesinde giivenli bir bigimde hareket ederek
- ylizeyleri temizler.
D.2.11 | Ihtiyag duydugu malzemeleri ayr1 bir iple asagidan geker.
D.2.12 | Gerekli durumlarda uygun ekipmanlar1 kullanarak yukar1 tirmanar.
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Bina Dis Cephe Temizlik Elemani (Seviye 4)

Ulusal Meslek Standardi

16UMS0535-4 / 29.06.2016 / 00
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Gorevler islemler Basarim Olciitleri
Kod | Adi Kod | Adi Kod Ag¢iklama
D.3.1 Asag1 sarkmig ipleri kontrolli bir sekilde toplar.
Lo 5 Baglant1 noktalarinda kullanilan yardimci ekipmanlari teknigine uygun olarak
Endustr.l ye I dageilik . Temizlik sonrasi iglemleri D3.2 soker.
D yontemini kullanarak bina D.3 - —
dis cephesini temizlemek ylirtitmek D33 Kullandig: tiim malzeme ve ekipmanlar1 kontrol ederek eksiksiz olarak muhafaza
e kaplarma yerlestirir.
D34 Catida ve zeminde aldigi (giivenlik bandi, uyar1 levhasi ve benzeri) giivenlik
e onlemlerini kaldirir.
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Bina Dis Cephe Temizlik Elemani (Seviye 4)
Ulusal Meslek Standardi

16UMS0535-4 / 29.06.2016 / 00
Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No

Gorevler islemler Basarim Olgiitleri
Kod | Adi Kod Ad1 Kod Aciklama
E.1.1 Agirliklarin ¢at1 alanina ve bina yiiksekligine uygunlugunu kontrol eder.
E1 Baglanti mekanizmalarini E12 Agirlik sehpasinin ve tasiyict kollarmn tekerleklerini ve baglanti noktalarini kontrol
' kontrol etmek o eder.
E.1.3 Celik halat baglant1 noktalarini ve tasiyici aparatlar1 kontrol eder.
E.21 Sepetteki emniyet ve tastyici halatlarin baglanti noktalarini kontrol eder.
Dis cephe as?lnsériinii E.2.2 Halat uglarindaki dengeleyici agirliklarin baglantilarinin saglamhigini kontrol eder.
kullanarak bina dig
cephesini temizlemek E.2 Asansor sepetini kontrol E23 Motorun cahstrhgmi kontrol eder.
E (devamu var) etmek
E.2.4 Sepet elektrik aksaminin tiim fonksiyonlarinin ¢aligirligini kontrol eder.
E.25 Sepetin koruyucu béliimlerinin tam ve saglam oldugunu kontrol eder.
E3.1 Emniyet kemerinin parasiit tipi olup olmadigini, tokalarinin, dikislerinin ve diger
o kisimlarinin saglamhigini kontrol eder.
Asansori kullanarak temizlik
E.3 yapmak E.3.2 Emniyet kemerini viicuduna gore ayarlar.
(devamu var)
E33 Catidan zemine dogru bagimsiz emniyet iplerini kontrollii bir sekilde sarkitarak

emniyet ipini emniyet tutucuya ve kemere baglar.

© Mesleki Yeterlilik Kurumu, 2016

Sayfa 17




Bina Dis Cephe Temizlik Elemani (Seviye 4)
Ulusal Meslek Standardi

16UMS0535-4 / 29.06.2016 / 00
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Gorevler islemler Basarim Olgiitleri
Kod | Adi Kod Ad1 Kod Aciklama
E.3.4 Kullanacag: teknik, temizlik ve diger malzemeleri asansor sepetinin icerisine koyar.
. L E.3.5 Gerekli durumlarda vantuz kullanarak asansor sepetini sabitler.
E3 Asansorii kullanarak temizlik
yapmak E36 Silme planina ve talimatlara gore asansor sepetini kullanarak dis cephe temizligini
o isin teknigi ve ylizeyin cinsine uygun olarak yapar.
E3.7 Elektrik kesintisi oldugu durumlarda acil inis sistemini kullanarak asagiya iner.
Dis cephe asansoriinii
E kullanarak bina dis E4.1 Asansor sepetini zemine indirir ve dengesini kontrol eder.
cephesini temizlemek
E.4.2 Halatlarin gerginligini kontrol eder.
Temizlik sonrasi iglemleri . . P ..
E.4 o E4.3 Rayli sistemlerde asansor sepetini belirtilen alana yerlestirir.
yiiriitmek
E.4.4 Motorlarin koruyucu kiliflarini takar.
E45 Catidan sarkan emniyet iplerini toplar.
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Bina Dis Cephe Temizlik Elemani (Seviye 4)

Ulusal Meslek Standardi
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Gorevler islemler Basarim Olgiitleri
Kod | Adi Kod Ad1 Kod Aciklama
F.11 Arag lizeri platform ayaklarinin yere sabit basip basmadigini kontrol eder.
F.1.2 Arag lizeri platformun periyodik bakim raporunu kontrol eder.
Arag iizeri platformun
F.1 giivenlik 6nlemlerini kontrol F.1.3 Arag iizeri platformda hidrolik yag sizintis1 olup olmadigini kontrol eder.
etmek
F.1.4 Arag tlizeri platform kapisini ve emniyet Kilitlerini kontrol eder.
Arag tUzeri platform
F kullanarak temizlik F.15 Arag tzeri platform kumanda sistemini kontrol eder.
yapmak - ; — -
F21 ISG kurallarina uygun olarak emniyet kemerini giyer, kemerin ucunu uygun yere
o takar.
- Arag iizeri platformu F.2.2 Kullanacag: teknik, temizlik ve diger malzemeleri sepetin igerisine koyar.
' kullanarak temizlik yapmak F23 Arag iizeri platform sepeti talimatlara gére kullanarak, isin teknigi ve yiizeyin
o cinsine uygun olarak dis cephe temizligini yapar.
F.2.4 Arag tizeri platform sepeti sallandiginda acil emniyet pimi ile sepeti sabitler.
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Bina Dis Cephe Temizlik Elemani (Seviye 4)

Ulusal Meslek Standardi

16UMS0535-4 / 29.06.2016 / 00
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Gorevler islemler Basarim Olgiitleri
Kod | Adi Kod Adi Kod Aciklama
G.1l1 Ayakli platformlarda ayaklar: sabitler.
Platformu kullanima . . . .
G.1 G.12 Platformun dengesini su terazisi veya diger sistemler araciligiyla kontrol eder.
hazirlamak
Makas ayakli yiikseltici G.1.3 Platformun akiisiiniin dolu olup olmadigini kontrol eder, gerekiyorsa sarj eder.
G platform kullanarak
temizlik yapmak G.21 ISG kurallarina uygun olarak emniyet kemerini platformda uygun yere takar.
Platformu kullanarak . T, -
G.2 temizlik yapmak G.2.2 Platform ¢evresinde gerekli giivenlik dnlemlerini alir.
G.23 Platformu talimatlara gore kullanarak, isin teknigi ve yiizeyin cinsine uygun olarak

cephe temizligini yapar.

© Mesleki Yeterlilik Kurumu, 2016

Sayfa 20




Bina Dis Cephe Temizlik Elemani (Seviye 4)

Ulusal Meslek Standardi

16UMS0535-4 / 29.06.2016 / 00
Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No

Gorevler islemler Basarim Olgiitleri
Kod | Adi Kod | Adi Kod Ag¢iklama
H.1.1 Isle ilgili teknolojik geligmeleri takip eder.

H.1 $1§;Z$;£6816k1 gelisimini H.1.2 Isle ilgili egitimlere katilarak 6grendigi bilgi ve becerileri is uygulamalarina aktarir.

H Mesleki gelisim &
¢alismalarina katilmak H.1.3 Isle ilgili mevzuat ve normlara dair bilgi ve kaynaklar1 takip eder.
H .2 Meslektaglarinin yetismesine H22 Ise yeni baslayanlarin is uygulamalarmi dgrenmelerine ve yetismelerine dokiiman
' katki vermek - paylasarak, anlatarak, gostererek, yaptirarak destek verir.
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w
()

Kullanilan Arag, Gere¢ ve EKipman

Anabhtar ve tornavida ¢esitleri

Aparat gesitleri

Arag lzeri ylikseltici platform

Baglant1 aparati

Bant cesitleri

Bicgak cesitleri

Calisma alan1 giivenlik malzemeleri (serit, kuka, 1s1ldak, uyari levhalar1 ve benzeri)
Dis cephe asansorii

© oSNk wDdE

Endiistriyel dagcilik inme ve tirmanma ekipmanlari
. Hava tabancasi

[
= O

. Hortum cesitleri

. [letisim cihazlar (telsiz, telefon ve benzeri)

. IIk yardim malzemeleri

. Ip cesitleri

. Ip koruyucu

. Jumar cesitleri

. Karabina ¢esitleri

. Kirtasiye malzemeleri

. Kisisel koruyucu donanimlar (¢ene bagli koruyucu baslik, eldiven, toz maskesi, kulak
tikaci, is elbisesi, is ayakkabisi ve is gozIlugii ve benzeri)

20. Kompresor

21. Kova gesitleri

22. Makas ayakli ve arag tizeri platform sepet

23. Matkap

24. Oturak

25. Olgii aletleri

26. Parasiit tipi emniyet kemeri

27. Sapan

28. Stop indirici

29. Temizlik kimyasallar1

30. Temizlik malzemeleri (cam pelusu, cam ¢ekgegi, cam jileti, kazima aparatlari, bez

gesitleri, deveboynu, teleskop ve benzeri)
31. Vantuz

N el T = e =N S Y
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3.3.  Bilgi ve Beceriler

Acil durum bilgisi

Arag, gere¢ ve ekipman kullanim bilgi ve becerisi

Atiklarin kaynakta dogru ayrilmasi, geri doniisiim faaliyetleri bilgisi
Cevre koruma uygulamalari bilgisi

Ekipman, malzeme koruma ve temizlik bilgisi

El aletleri ve makinalarla giivenli ¢aligma bilgi ve becerisi

o0k whE
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7. El becerisi

8. El-goz koordinasyon becerisi

9. Endistriyel dagcilik bilgisi

10. Hijyen bilgisi

11. Is saghg ve giivenligi bilgisi

12. Isyeri ¢alisma prosediirleri bilgisi

13. Kalite kontrol prensipleri bilgisi

14. Kalite yonetim sistemi bilgisi

15. Kayit tutma bilgisi ve becerisi

16. Kimyasal maddelerle glivenli ¢aligma bilgisi

17. Kisisel koruyucu donanim kullanim ve bakim bilgisi

18. Meslege iligkin yasal diizenlemeler bilgisi

19. Mesleki terim bilgisi

20. Ogrenme, 6grendiklerini aktarma ve kendini gelistirme becerisi

21. Olgme ve dlgme araclar1 kullanma bilgisi ve becerisi

22. Sektore ve igyerine 6zel ulusal ve uluslararasi talimatlar, standartlar ve yonetmelikler
bilgisi

23. SozIi ve yazili iletisim becerisi

24. Tagima ve kaldirma araclar1 kullanma bilgi ve becerisi

25. Tagima ve kaldirma araglar1 kurma bilgisi

26. Teknik dokiimanlar1 okuma ve anlama bilgi ve becerisi

27. Temel ¢aligma mevzuati bilgisi

28. Temel ilkyardim bilgisi

29. Temel matematik bilgisi

30. Yiiksekte ¢aligma becerisi

31. Yiizey ¢esitleri bilgisi

32. Yiizey temizleme bilgi ve becerisi

33. Yiizey temizleme kimyasallar1 bilgisi

w
&

Tutum ve Davranislar

Amirlerine ve ¢alisma arkadagslarina dogru ve zamaninda bilgi aktarmak
Bilgi, tecriibe ve yetkisi dahilinde karar vermek

Cevre korumaya kars1 duyarl olmak

Degisime ve yeniliklere acik olmak ve degisen kosullara uyum saglamak
Detaylara 6zen gostermek ve dikkatli olmak

Dogal kaynaklarin tiikketiminde tasarruflu hareket etmek

Ekip icinde uyumlu ¢aligmak

Insan iliskilerine 6zen gostermek

Insani iliskilerde sabirli ve hosgoriilii olmak

lO Is saglig1 ve giivenligi kurallarina uyarak ¢alismak

©oOoN R wDdDE

11. Is yerine ait arag, gere¢ ve donanimin kullanimina 6zen gostermek
12. Igyeri tertibine ve ¢alisma disiplinine 6zen gdstermek
13. Isyerinde kisisel koruyucu donanim kullanimina zen gostermek
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14. Karsilasilan sorunlara ¢oziim odakli yaklasmak

15. Kisisel bakim ve hijyenine dikkat etmek

16. Meslegi ile ilgili egitimlere katilma ve mesleki bilgilerini gelistirme konusunda istekli
olmak

17. Meslegi ile ilgili etik kurallara uymak

18. Planli ve organize olmak

19. Siireg kalitesine 6zen gostermek

20. Zamant iyi kullanmak
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4. OLCME, DEGERLENDIRME VE BELGELENDIiRME

Bina D1s Cephe Temizlik Elemani (Seviye 4) meslek standardini esas alan ulusal yeterliliklere
gore belgelendirme amaciyla yapilacak 6l¢me ve degerlendirme, gerekli sartlarin saglandigi
Olgme ve degerlendirme merkezlerinde yazili ve/veya sozlii teorik ve uygulamali olarak
gerceklestirilecektir.

Olgme ve degerlendirme yontemi ile uygulama esaslari bu meslek standardma gore
hazirlanacak  ulusal yeterliliklerde detaylandirilir. Olgme ve degerlendirme ile
belgelendirmeye iligkin islemler 15/10/2015 tarihli ve 29503 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan Mesleki Yeterlilik Kurumu, Sinav, Olgme, Degerlendirme ve Belgelendirme
Yonetmeligi ¢ergevesinde yiirttiiliir.
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Not: Bu kisim Resmi Gazete’de yayimlanmayacaktir. Sadece MYK web sitesinde yer
alacaktir.

EK: Meslek Standardi Hazirlama Siirecinde Gorev Alanlar

1. Meslek Standardi Hazirlayan Kuruluslarin Meslek Standardi Ekibi:

Zafer Mumcular TESHIAD Genel Baskan Yard. / Hijyen Akademisi Gn. Md.
Nesrin Serin Onkardesler =~ TESHIAD YK Uyesi / USB Belgelendirme

Giirkan Doganay TESHIAD YK Uyesi / Diversey

Ali Haydar Giirkan TESHIAD YK Uyesi / Ecolab Tiirkiye

Sema Mumcular TESHIAD Uyesi / Hijyen Akademisi

2. Meslek Standardinin Hazirlanmasina Katkida Bulunanlar

Sema Mumcular Hijyen Akademisi Egitim, Danigmanlik
Ebru Oztiifekci Tepe Servis ve Yonetim
Hakan Cetin Tepe Servis ve Yonetim
A.Ibrahim Bayan Tepe Servis ve Yonetim
Serdar Berk Tepe Servis ve Yonetim
Erding Koksal Eko Tesis ve Yonetim

Hasan Tuna Deca Temizlik

Hayrettin Cingdz Deca Temizlik

Engin Hansu Ece Temizlik

Halil Kilig Technics Endiistriyel Dagcilik
Ayhan Ozer Pure Life Endiistriyel Dagcilik
Solmaz Kizilkaya [FM Y6netim

Erhan Akyiiz DGR Group

Nazim Kocabay Ersoylar Temizlik

Seyit Tanriverdi Yeditepe Temizlik ve Dagcilik
Serdal Gedik Yeditepe Temizlik ve Dageilik
Veysel Cerkez Yeditepe Temizlik ve Dagcilik
Mehmet Saduman Yeditepe Temizlik ve Dagcilik
Cumbhur Kaplan Yeditepe Temizlik ve Dagcilik

3. Goriis Istenen Kisi, Kurum ve Kuruluslar:

Ankara Sheraton Hotel

2A Yonetim Hizmetleri

Adonis End.Temz Gida ve Kozm.Uriin San.Ltd.
Afyon Kocatepe Universitesi Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu
Akdeniz Plastik ve Ambalaj Sanayi Dis Tic.
Akdeniz Universitesi Turizm Fakiiltesi

Altinyunus Hotel (Cesme)

Ankara Anadolu Otelcilik ve Turizm Meslek Lisesi
Ankara Dedeman Hotel

Ankara Hilton Hotel

Ankara Hotel 2000

Ankara Ickale Hotel
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Ankara Kent Hotel

Ankara Metropolitan Hotel

Ankara Sanayi Odas1 (ASO)

Ankara Swiss Hotel

Ankara Ticaret Odas1 (ATO)

Antalya Best Western Hotel

Antalya Calista Hotel (Belek)

Antalya Dedeman Hotel

Antalya Kumluca Anadolu Otelcilik ve Turizm Meslek Lisesi
Antalya Letonia Hotel (Belek)

Antalya Sampiyon Tatil Koyt

Antalya Xanadu Hotel (Belek)

Agqua Hotel (Marmaris)

Artem Tesis Yonetimi ve Hizmetleri AS:

Asim Kibar Anadolu Otelcilik ve Turizm Meslek Lisesi
Ayos Temz.Hizm.Ins.Rek.Org.San.Itd.

Barcelo Premium Eresin Topkap1

Bayco Temizlik Sistemleri Anonim Sirketi

Bizim Servis ve Danismalik Hizmetleri AS.

Bolu Abant Hotel

Buyruk Group

By Otell

Cam Pak Grop

Ceylan Intercontinental

Clean Temizlik ve Danis.

Conrad International

Crowne Plaza Istanbul Old City

CSS Hizmet Isletme San. AS.

Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig: (Is Saghgi ve Giivenligi Genel Miidiirliigii)
Canakkale Akol Hotel

Canakkale Colin Hotel

Cesme Sheraton Hotel

Cetin Group

Cetin Group

Cevre End. Temizlik Hizm.Ltd. 7/24

Cinar Hotel

Ciragan Palace Kempinski

Dayland Gida Kimyevi Mad. Mak.Paz. Ith.Ihr.San.Tic. AS.
Deca Hij.ve Kimyasal Temz. Hizmt. AS.
Dedeman Hotel Istanbul

Deniz Temizlik

Destek Servis Tesis Isi ve Yonetim Hizmetleri
Destek Temizlik Hizmt.Ltd.

Devlet Personel Bagkanligi

Devrimci Is¢i Sendikalar1 Konfederasyonu (DiSK)
DGR Group

Divan Hotel

Diversey
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Diyarbakir Klas Hotel

Dogu Akdeniz Universitesi Turizm ve Otelcilik Yiiksekokulu
Dogus Temizlik Makinalar1 Ltd.

Donertastas Makine San.ve Dis Tic.Ltd.Sti

Diizce Akcakoca Otelcilik ve Turizm Meslek Lisesi
Ece Group

Ecolab

Eczacibasi Girisim Pazarlama

Edin Egitim ve Insan Kaynaklar1 Hizm.Ltd.

Ege Bolgesi Sanayi Odas1 (EBSO)

Ege Universitesi Cesme Turizm ve Otelcilik Yiiksekokulu
Ekipman Market

Eko Insaat Turizm Yénetim Hizm.San. AS.
Ekspress Temizlik

Emeksan

Erge Endiistri

Ermop End. Paspas San. Ltd.

Ersoylar Temizlik ve Y6netim Hizm.Ltd.

Ersoylar Temz.Ltd.

Erzurum Polat Renaissance Hotel

Eser Premium Hotel & Spa Biiylikcekmece

Etkin Grup

ETS Endiistriyel Temz. Sis.San.ve Dis Tic.Ltd.
Eubsa Bsg.Tesis Yonetimi ve Isletme Hizmt.Ltd.
Euroserve

Fanset

Fatsa Yal¢in Hotel

FMS Temizlik Hizmt.Ltd.

Four Seasons At The Bosphorus

Gaziantep Grand Hotel

Grand Cevahir Hotel

Grand Yiikselis Hotel

Giiney Ilaglama Turizm ve Tic.Ltd.

Hak-Is Konfederasyonu

Hayat Endiistriyel Temizlik Mak.Ltd.

Holiday Inn Istanbul Airport Hotel

Holiday Inn Istanbul City

Hyatt Regency

Istanbul Bilgi Universitesi Turizm ve Otelcilik Yiiksekokulu
Istanbul Ciragan Hotel

Istanbul Hilton Hotel

Istanbul Laresse Park Hotel

Istanbul Marriott Asia Hotel

Istanbul Siirmeli Hotel

Istanbul Ticaret Odas1 (ITO)

Istanbul Akgiin Hotel

Istem Cevre Grup Entegre Tesis Yonetim Hizmetleri Tic. Ltd. Sti.
Izmir Balgova Termal Hotel
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Izmir Pir1l Hotel (Cesme)

Izmir Sheraton Hotel

Izmir Swiss Hotel

Izmir Tusan beach (Kusadas1)

Kapadokya Lykia Lodge

Kapadokya Peri Tower

Karadeniz Teknik Universitesi Turizm ve Otelcilik Meslek Yiiksekokulu
Karcher

Kaya Ramada Plaza Hotel

Kemer Anadolu Otelcilik ve Turizm Meslek Lisesi

Klassis Resort Hotel

Kliih Deniz Profesyonel Hizm AS.

Kocaeli Universitesi Hereke Omer Ismet Uzunyol Meslek Yiiksekokulu
Korumar Hotel (Kusadasi)

Koza YoOnetim ve Servis A.S.

KT Danismanlik

Kumburgaz Otelcilik ve Turizm Meslek Lisesi

Kumburgaz Princess Hotel

Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligi (KOSGEB)
Legacy Ottoman Hotel

Marmaris Halit Narin Anadolu Otelcilik ve Turizm Meslek Lisesi
MEB Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii

MEB Mesleki ve Teknik Egitim Genel Mudiirligi

MEB Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Miidiirliigii
Mersin Yenisehir Otelcilik ve Turizm Meslek Lisesi

Mis Group AS:

Mispak

Mévenpick Hotel Istanbul

Mss Grup Kimya Temizlik San. Ve Dis Tic. Ltd.

Nilco - Saruhan I¢ ve Dis Tic. AS.

Nilfisk Advance

Online Group

Ordu Belde Hotel

Ortakdy Princess Hotel

Osmanli Makine Ltd.

Otel Temizlik Egitimi ve Dekorasyonu Dernegi(OTED)
Otel, Lokanta ve Eglence Yeri Iscileri Sendikasi(OLEYIS)
Ozeng Hizm.Yénetim

Oz-Tem

P Group

Papillon Ayscha Hotel (Belek)

Polat Renaissance Erzurum Otel

Polat Renaissance Hotel

Profesyonel Otel Yoneticileri Dernegi(POYD)

Promak Ltd. Sti.

Radisson Sas Bosphorus Hotel

Radisson Sas Confeence & Airport Hotel

Ramada Plaza istanbul Hotel
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Renk Grup

Richmond Wellness Sapanca

Rize Dedeman Hotel

Sapanca Giiral Hotel

Sapanca Richmand Spa Hotel

Sarikamis Toprak Hotel

Sektorle ilgili olan yetkili is¢i sendikasi
Server Tesis Yonetim Hizmetleri A.S ( Eroglu )
Sheraton Istanbul Maslak

Silen Temizlik

SMG Steam Cleaning Machines & Services Co
Sodexo

Star Temizlik Makinalar1 ve Ekipmanlar1 Ltd.
Sunset Beach Hotel

Swissotel Ankara

Swissotel-The Bosphorus

Sisli Otelcilik ve Turizm Meslek Lisesi

Tak Kozmatik San.Tic. Ith. Ltd.

Taksim International Abant

Taksim International Mersin

Tektem Makine

Tepe Servis ve Yonetim AS:

The Green Park Bostanci

The Green Park Merter

The Marmara Istanbul

The Plaza Hotel

The Ritz Carlton Hotel

TMT Pazarlama I¢ ve Dis Ticaret

Tosay Temz. Day. Tiik.Malz. Ve Dis Tic. Ltd.
Trabzon Zorlu Grand Hotel

Tugcan Hotel

Tiiketici Haklar1 Dernegi (THD)

Tiiketici Yararma Arastirma Dernegi (TUYADER)
Tirkiye Esnaf ve Sanatkarlar1 Konfederasyonu (TESK)

Tiirkiye Thracatgilar Meclisi (TIM)
Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK)
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Tiirkiye Is Kurumu (Is ve Meslek Danismanlig1 Dairesi Bagkanlig)

Tiirkiye Is¢i Sendikalar1 Konfederasyonu (TURK-IS)
Tiirkiye Isveren Sendikalar1 Konfederasyonu (TISK)

Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB)

Tiirkiye Otel, Lokanta, Dinlenme Yerleri Iscileri Sendikasi(TOLEYIS)

Tiirkiye Otelciler Federasyonu(TUROFED)
Tiirkiye Yesilay Cemiyeti (YESILAY)
Tiirkiye Yatirimcilar Dernegi(TYD)

Ucar Sosyal Hizmetleri

Uludag Universitesi Turizm ve Otel Isletmeciligi

Urfa Cevahir Konukevi
Urfa Dedeman Hotel
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Yagmur Prof Hizm.Temz.ve Org. Ltd.
Yigitoglu

YKS Tesis Yonetim Hizmetleri A.S.
Yondes Yonetim Danigsmanlik Ltd.Sti.
Yiiksekogretim Kurulu Baskanligi (YOK)
Yiiksel Yonetim Hizmetleri AS.

4.MYK Sektor Komitesi Uyeleri ve Uzmanlar

Betinur AYAN, Bagkan (Milli Egitim Bakanlig1)

Ayse AYDIN, Baskan Vekili (Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar
Konfederasyonu)

Asli GOHER AKINBINGOL, Uye (Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig)

Yrd. Dog. Dr. Elif HOBIKOGLU, Uye (Yiiksekogretim Kurulu)

Ferda CAKMAKLIOGLU, Uye (Kiiltiir ve Turizm Bakanlig:)

Fikriye ADSIZ, Uye (Saglik Bakanlig)

Vuranel OKAY, Uye (Tiirkiye Odalar Borsalar Birligi)

Elif YILDIRIM, Uye (Hak Isci Sendikalar1 Konfederasyonu)

Aylin RAMANLI, Uye (Mesleki Yeterlilik Kurumu)

Firuzan SILAHSOR, Bagkan Yardimcist (Mesleki Yeterlilik Kurumu)

Yaprak AKCAY ZILELI, Daire Baskani (Mesleki Yeterlilik Kurumu)

Ayse Giilgin ERTEKIN, Uzman Yardimcisi (Mesleki Yeterlilik Kurumu)

Fatma GOKMEN, Sektor Komitesi Temsilcisi (Engelli ve Yasgh Hizmetleri
Genel Midiirliigii)

5. MYK Yonetim Kurulu

Adem CEYLAN, Baskan (Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi Temsilcisi)

Prof. Dr. Mahmut OZER, Baskan Vekili (Yiiksekogretim Kurulu Bagkanligi Temsilcisi)
Dog. Dr. Mustafa Hilmi COLAKOGLU, Uye (Milli Egitim Bakanlig1 Temsilcisi)

Bendevi PALANDOKEN,  Uye (Meslek Kuruluslar Temsilcisi)

Dr. Osman YILDIZ, Uye (Is¢i Sendikalar1 Konfederasyonlar1 Temsilcisi)

Celal KOLOGLU, Uye (Isveren Sendikalar1 Konfederasyonu Temsilcisi)
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