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TERIMLER, SIMGELER VE KISALTMALAR

ACIL DURUM: Isyerinin tamaminda veya bir kisminda meydana gelebilecek yangin, patlama,
tehlikeli kimyasal maddelerden kaynaklanan yayilim, dogal afet gibi acil miidahale, miicadele,
ilkyardim veya tahliye gerektiren olaylari,

ACIL DURUM PLANI: Isyerlerinde meydana gelebilecek acil durumlarda yapilacak is ve
islemler dahil bilgilerin ve uygulamaya yonelik eylemlerin yer aldig1 plani,

AMBALAJ MALZEMESI: Yapilan ¢icek tasarimlarinin sunumunda ve siislemesinde
kullanilan vazo, saksi, kurdele, fon kagidi, siis, kutu ve rafya gibi malzemeleri,

ARA MALZEME: Kesme, kuru, yapay ¢i¢ek tasarimlarinda kullanilan dal ve yapraklari,

ARANJMAN: Cigeklerin renkleri ve ¢esitlerinin birbirine en uygun olanlarinin bir araya
getirildiginde goze giizel hitap eden bir sanat ¢gikartilmasi isini,

BUKET: Birbiri ile uyumlu gigeklerin bir araya baglanarak getirildigi demet ve/veya
paketlendigi cicek demeti,

CELENK: Sadece cenazelerde o6liim yildoniimlerinde ve anma giinlerinde yapilan bir daire
olusturacak c¢icekler, yapraklar, meyveler, dallar veya c¢esitli malzemelerin bir araya
getirilmesiyle olusturulan tanzimi,

CICEKCI: Cigeklerin bakimmi ve kullanimini, gigek satisini ve teshirini ve gigek teslimatini ve
diizenlemesini yapan kisiyi,

CICEK TASARIMI: Goz alic1 ve dengeli bir kompozisyon olusturmak igin bitki materyallerini
ve ¢i¢eklerini kullanma sanatini,

FERFORJE: Demir ayak {izerine yapilan arajman tanzimini,

GELIN BUKETI: Diigiinlerde gelin igin tasarlanmis birbirine uyum saglamis ¢igeklerin
yardimci iiriinler ile hazirlanan ve uygulamasi yapilan {iriini,

HIJYEN: Sagliga zarar verecek ortamlardan korunmak icin yapilacak uygulamalar ve alinan
temizlik onlemlerinin timiind,

ISCO: Uluslararasi Standart Meslek Siniflamasi’ni,
ISG: Is Saghg1 ve Giivenligini,
KESME CICEK: Kesilerek toplanan ve buket, sepet, ¢celenk yapiminda kullanilan ¢icekleri,

KiSISEL KORUYUCU DONANIM (KKD): Calisani, yiiriitiilen isten kaynaklanan, saglik ve
giivenligi etkileyen bir veya birden fazla riske kars1 koruyan, c¢alisan tarafindan giyilen, takilan
veya tutulan, bu amaca uygun olarak tasarimi yapilmis tiim alet, arag, gerec ve cihazlari,

RAMAK KALA OLAY: Is yerinde meydana gelen, calisan, is yeri ya da ekipmanini zarara
ugratma potansiyeli oldugu halde zarara ugratmayan olayi,
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RISK: Tehlikeden kaynaklanacak kayip, yaralanma ya da baska zararli sonu¢ meydana gelme
ihtimalini,

RiSK DEGERLENDIRMESI: Isyerinde var olan ya da disaridan gelebilecek tehlikelerin
belirlenmesi, bu tehlikelerin riske doniismesine yol agan faktorler ile tehlikelerden kaynaklanan
risklerin analiz edilerek derecelendirilmesi ve kontrol tedbirlerinin kararlagtirilmasi amaciyla
yapilmas1 gerekli ¢alismalarini,

SEPET: Diigiin nikah acilis vb. yerlere génderilen ¢igek tanzimini,

SUS BITKISi: Gosterisli gigek ya da yapraklari igin bahge bitkisi ya da ev bitkisi (salon ¢icegi)
olarak yetistirilen, besin amacli olmayan, siis, ¢icek¢ilik ya da bahgecilik amacl bitkileri,

TEHLIKE: isyerinde var olan ya da disaridan gelebilecek, ¢alisani veya isyerini etkileyebilecek
zarar veya hasar verme potansiyelini,

ifade eder.
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1. GIRIS

Cigekei (Seviye 4) Ulusal Meslek Standardi 19/10/2015 tarihli ve 29507 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan Ulusal Meslek Standartlarinin ve Ulusal Yeterliliklerin Hazirlanmas1 Hakkinda
Yonetmelik ve 27/11/2007 tarihli ve 26713 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Mesleki
Yeterlilik Kurumu Sektor Komitelerinin Kurulus, Gorev, Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda
Yonetmelik hiikiimlerine gore MYK nin gorevlendirdigi Ankara Ticaret Odasi (ATO) tarafindan
hazirlanmis, sektordeki ilgili kurum ve kuruluglarin goriisleri alinarak degerlendirilmis ve MYK
Toplumsal ve Kisisel Hizmetler Sektor Komitesi tarafindan incelendikten sonra MYK Yonetim
Kurulunca onaylanmistir.
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2. MESLEK TANITIMI
2.1. Meslek Tanim

Cigekei (Seviye 4); is saghg ve giivenligi ile ¢evre koruma onlemlerini uygulayarak, kalite
gereklilikleri ¢ercevesinde; is organizasyonu yapan, satisa sunacagi cigek tiirlerini belirleyerek
cicek satis merkezinden, c¢icek borsasindan (mezat) cicek alimi yapan, kesme ¢icekleri
islenebilir hale getiren ve bakimini yapan, siis bitkisi bakimi ve tasarimi yapan, Kuru ve yapay
cicek bakimi ve tasarimi yapan, cigcek lizerine yazilacak notu hazirlayan, i¢ mekan ve dis
mekanlar i¢in kullanim amacina uygun ¢icek tasarimi yapan, mesleki gelisim faaliyetlerine
katilan nitelikli kisidir.

2.2. Meslegin Meslek Simiflandirma Sistemlerindeki Yeri

ISCO 08: 5221 (Perakende ticaret ile ilgili kiiciik isletme sahipleri)
2.3. Meslege Yonelik Ozel Diizenlemeler

2872 sayili Cevre Kanunu ve yiirtirliikkteki alt mevzuati.

5510 sayil1 Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu ve yiirtirliikteki alt mevzuati.
6102 sayil1 Tiirk Ticaret Kanunu ve yiirtirliikteki alt mevzuati.

6331 sayili Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu ve yiiriirliikteki alt mevzuati.

6502 sayil1 Tiiketicinin Korunmas1 Hakkinda Kanun ve yiiriirliikteki alt mevzuati.

6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve yiiriirliikteki alt mevzuati.

*Meslegin icrasina yonelik ISG, Cevre ve diger konulardaki mevzuata uyulmas: esastir.
2.4. Calisma Ortam ve Kosullar:

Cicekei (Seviye 4); ISG kurallarma uyarak, uzun siire ayakta c¢alisir. Canli ¢igeklerin saksida
muhafaza edildigi cicek satis1 yapan magaza gibi kapali veya yar1 kapali alanlarda calisir.
Calisma ortami aydinlik ve havalandirilmis olmalidir. Miisterilerle iletisim halinde olmakla
birlikte caligma ortamina bagli olarak meslektaglart ve diger calisanlar ile isbirligi halinde
calisma s6z konusu olabilir. Esnek mesai saatleri sz konusu olabilir. Calisma ortaminin nemli
olmasindan dolay1 mesleki hastalik (alerji vb.) riski bulunmaktadir.

Meslegin icrasi esnasinda is sagligr ve giivenligi onlemlerinin alinmasini gerektiren kaza ve
yaralanma riskleri bulunmaktadir. Isveren tarafindan meslege yonelik olarak ortaya cikabilecek
risklerle kaynaginda miicadele edilir ve gerekli is sagligi ve giivenligi tedbirlerine uyularak bu
riskler bertaraf edilebilir. Risklerin tamamen ortadan kaldirilamadigi durumlarda ise isveren
tarafindan saglanan uygun kisisel koruyucu donanim kullanarak ¢alisir.
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Gorev | A. Is saghg ve giivenligi, cevre koruma ve Kalite gerekliliklerini uygulamak
Islemler Basarim Olgiitleri
Mesleki Bilgi ve Uygulama Becerileri
Kod Aciklama Kod Aciklama
A1 | Telimatlar dogrultusunda, ISG ile ilgili énlemleri géz oniinde bulundurarak, | 1- ISG mevzuati ve i siireglerine uygul?nma51
o kendisini ve ¢evresindekileri riske atmayacak sekilde galisir. 2. Makine, arag, gereg ve ekipmanin saglik ve
—— - - — - - giivenlik isaretleri
Isyerindeki makine, ara¢ ve gereclerini bunlarin giivenlik donanimlarini .
Al2 511k ivenlik isaretlori talimat] Kilde kull 3. Uyar ve isaret levhalart
saglik ve giivenlik igaretlerine ve talimatlara uygun sekilde kullanir. 4 KKD kullanim:
A13 Calisma ortaminda is siireglerine gére KKD’leri talimatlarina uygun olarak | 5 Calisma ortamindaki risk ve tehlikeler
kullanr. 6. Tehlike ve risklere kars1 yapilacak islemler
. . . . e . . . 7. Isyerinde meydana gelebilecek kazalar
Al ISG 6nlemlerini uygulamak | A.1.4 thindllsmi ve ge\ireSI;n etkllf:yle“ceiglnlkg;)z.llt.:{nle.(lhgl telhhke, risk ve ramak | g Al durum tiirleri ve dnlemleri
ala olaylar1 yazili ve/veya sozlii olarak ilgililer ile paylasir. 9. Temel ilkyardim
A5 Risk degerlendirmesi c¢alismalarinda gozlem ve goriislerini risk 10. Caliyma yeri ve eklpmanlarlq du"zenh tl.ltulma51
L degerlendirmesi ekibine iletir. 11. Cevre koruma talimatlarinin is siireglerinde
- — — — uygulanmast
A6 Acil durum plaplnda belirtilen hususlar dahilinde alinan 6nleyici ve | 12 g siireclerinde ortaya ¢ikan atiklar, tasnifi ve
smirlandirict tedbirlere uyar. bertarafi
A17 Isyerinde saglik ve giivenlik ile ilgili karsilastig1 acil durumlari ilgili kisilere | 13. Is siireglerindeki kalite gereklilikleri ve
o iletir. uygulanmasi
o A.2.1 | s siireclerinde ortaya ¢ikan atiklarin tasnifini talimatlara gore yapar.
AD Cevre koruma 6nlemlerini
' uygulamak . ) o . .
A.2.2 | Is siireglerinde ortaya ¢ikan fire ¢igeklerin bertarafin1 gergeklestirir.
) o A.3.1 | Yiritiilen islerde belirlenmis kalite gerekliliklerine uygun olarak ¢alisir.
A3 Kalite gerekliliklerini
' uygulamak .
A.3.2 | Is siireglerinin iyilestirilmesine yonelik goriis ve énerilerde bulunur.
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Gérev | B. Is organizasyonu yapmak
Islemler Basarim Olgiitleri
Mesleki Bilgi ve Uygulama Becerileri
Kod Aciklama Kod Aciklama
o o o . . 1. Is plam ve is takvimi hazirlama
B.1.1 | Yiiriitecek isleri yillik, aylik, giinliik olarak takvimlendirir. 2. s planma gore gorev dagilimi yapma
3. Kisisel hazirlik
_ B.1.2 | s planina gore ¢alisanlar arasinda gérev dagilin yapar. 4. Kisisel bakim ve hijyen kurallari
B.1 Is plani hazirlamak 5. Isin niteligine ve ilgili mevzuat hiikiimlerine
B.1.3 | Is plamim kosullarina gére giinceller. uygun KKD tiirleri ve kullanimi
6. Calisma ortaminin fiziki kosullar1
B.1.4 | islerin is planma uygun sekilde yiiriitmesini saglar. 7. Calisma ortaminda kullanilan arag ve geregler
8. Ortamu havalandirma ve 1sitma yontemleri
B.2.1 | Hijyen kurallarina uygun olarak kisisel temizlik 6nlemlerini alir. 9. Cah.s@a f)rtamlr.lda hij.yeflvl.(urallarl
B.2 Kisisel hazirlik yapmak 10. C€$1t.11 .yuzeylerln te.lehgl
B2.2 | Calisma ortamma nis Snliizi giver 11. Temizlik yontemleri ve uygulamalari
2. uygu igi . . . o
¥ yEun 13 gu gy 12. Temizlik malzemeleri ve 6zellikleri
) o } 13. Malzemeleri saklama kosullarina gore
B.3.1 | Calisma ortamimn 1sisim gigeklerin 6zelliklerine gore ayarlar. siniflandirma
Calisma ortamini 14. s kayitlarini tutma ydntemleri
B.3 diizenlemek B.3.2 | Caligma ortaminin temizlik ve diizenini saglar. 15. Kisisel verilerin korunmasi
16. Arsivleme yontemleri
B.3.3 | Caligma ortaminin periyodik olarak havalandirmasini kontrol eder.
B41 Is siireclerinde kayit tutmaya yonelik islemleri yontemine uygun olarak
o yapar.
B4 Kayit ve raporlama yapmak | B.4.2 Tuttugu kayitlar1 Kigisel Verilerin Korunmasi Kanununa uygun olarak
muhafaza eder.
B.4.3 | Tuttugu kayitlar1 yontemine uygun olarak arsivler.
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Gorev | C. Cicek (kesme, kuru, yapay) ve siis bitkisi temin etmek
Islemler Basarim Olgiitleri
Mesleki Bilgi ve Uygulama Becerileri
Kod Aciklama Kod Aciklama
Cc11 Kesme cicekleri miisteri talebi, mevsim kosullari, bakimi ve saklanma | 1. Kesme ¢igek tirleri ve kalite 6zellikleri
i kosullarina gore belirler. 2. Siis bitkisi tiirleri ve kalite dzellikleri
C12 Cigek ara malzemeleri msteri talebi, mevsim kosullari, bakimi ve saklanma 3. Kuruve yapay"gmel.( turlerl‘ ve"kallt.e 0z§111kler1
o1 ihtiyag olan cigek tiirlerini L kosullarma gbre belirler. 4. Ara Lnalzeme tl,i:lel‘l ve kahtli l(;zelhklerl
: i — : : - 5. Ci t mezat
belirlemek Siis bitkisi tiirlerini miisteri talebi, mevsim kosullari, bakimi ve saklanma Cigek sa 1"$ SRR orsastnin ( )
C.13 . . calisma yontemi
kosullarina gore belirler. . . .
” - oklor mieter talehi T——r ok 6. Cigek satis merkezinden, ¢igek borsasindan
c14 uru ve yapay cicekleri misteri talebi, mevsim kosullari, bakim ve (mezat) gigek alimi yapma siireci
saklanma kosullarina gore belirler. a. Cigek seciminde dikkat edilecek unsurlar
co1 Cig.egin tiir, kalite (sap ve ¢icek boyuna gore) ve degerini dikkate alarak b. Cigek tiirlerinin, siis bitkisi ve ara
segim yapar. malzemenin temini
Co2 Tedarik¢iden (borsa vb.) secimini yaptigi gicek tiirlerinin (kesme, kuru, c. Kesme gigek, siis bitkisi ve ara malzemelerin
- yapay), siis bitkisi ve ara malzemelerin alimini yapar. uygunluk kontrolleri
C.2 Cigek Satl.s merkezinden Alinan kesme ¢igek, siis bitkisi ve ara malzemelerin uygunluk kontroliinii d. Kesme ¢igek, siis bitkisi ve ara malzemelerin
.(Tezit) _(;lf;ek ahmk C.23 | yapar. uygun kosullarda getirilme siireci ve
islemlerini yapma muhafazasi
c24 Alinan Kkesme c¢igek, siis bitkisi ve ara malzemelerin uygun kosullarda | 7. Ambalaj malzemeleri tiirleri
o magazaya getirilmesini saglar.
C.2.5 | Mevsimlere gére ortam sicakligina uygun hale getirerek muhafaza eder.
c31 Tasarimda kullanilacak ambalajlama malzemelerin (vazo, saksi, kurdele, fon
Ambalajlama malzemeleri e kagidi vb.) tiiriinii ve miktarini belirler.
c:3 temin etmek
C.3.2 | Ambalajlama malzemelerinin teminini yapar.

© Mesleki Yeterlilik Kurumu, 2023
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Gorev | D. Cicek (kesme, kuru, yapay) ve siis bitkisi bakim yapmak

Islemler Basarim Olgiitleri
Mesleki Bilgi ve Uygulama Becerileri
Kod Aciklama Kod Aciklama
D.1.1 | Kesme ¢igekleri cinsine gore ayurir. 1. Kesme ¢icek bakim ve temizleme
. lenebil 2. Magaza i¢i diizenleme yontemleri
Kesme ¢icekleri islenebilir 3 5073 ici ciceklerin k Jandunl
D1 ; D.1.2 | Kesme ¢igegin cinsine gdore sapindan uygun teknikle keser/kirar. - Magaza igi ¢igeklerin konumlandiriimas:
hale getirmek sleee £ P ve 4. Vitrin diizenleme yontemleri
5. Kesme gigeklerin saklama kosullar ve
D.1.3 | Yapraklarinin temizligini uygun ekipman kullanarak yapar. mevsimsel 6zellikleri
6. Kesme ¢igeklerin kesme/kirma iglemi
D.2.1 | Kesme ¢igekleri Uygun vazoya yerlestirir. 7. Kesme cigekte yaprak temizligi
8. Vazo tiirleri ve 6zellikleri
D.2.2 | En fazla 8-10°C ortam sicakhiginda muhafaza eder. 9. Vazoda kullanilan suyun kalite kriterleri
10. Vazo temizligi ve bakim yontemleri
Kesme ¢igeklerin bakimint | D.2.3 | Vazolarda kullanilan suyu kalite kriterlerine gore hazirlar.
D.2 yapmak
D.2.4 | Vazonun temizligini (suyu degistirme vb.) yapar.
D.2.5 | Kesme cicekleri cinsine Ve rengine gore magaza igerisinde konumlandirir.
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Gorev | D. Cicek (kesme, kuru, yapay) ve siis bitkisi bakimi yapmak
Islemler Basarim Olgiitleri
Mesleki Bilgi ve Uygulama Becerileri
Kod Aciklama Kod Aciklama
D.3.1 | Siis bitkisinin 6zelligine gore dogru giin 15181 almasini saglar. 1. Sis b1tk1.31.bak1m Ml ]
2. Magaza i¢i diizenleme yontemleri
D.3.2 | Siis bitkisinin 6zelligine uygun teknikleri kullanarak sulama yapar. 3. Magaza igi siis bitkilerinin konumlandiriimas:
4. Vitrin diizenleme yontemleri
D.3.3 | Saksidaki eksilen topraklari tamamlar 5.  Siis bitkilerini saklama kosullart ve mevsimsel
D3 Siis bitkisi bakimin 6%6111}(16:’“ ) o
' yapmak D.3.4 | Siis bitkisinin 6zelligine ve mevsime gore vitamin takviyesi yapar. 6. Sis bitkilerinde yaprak temizligi
7.  Sis bitkilerinin 6zelliklerine gére kullanilan
D.3.5 | En fazla 18-25°C ortam sicakliginda muhafaza eder. sakst ve toprak tl.lrlerl o
8. Kuru ve yapay cic¢eklerin 6zellikleri
9. Kuru ve yapay cicekleri saklama kosullari
D.3.6 | Siis bitkisini cinsine gére magaza igerisinde konumlandirir. 10. Magaza ici kuru ve yapay cigeklerin
konumlandirilmasi
D.4.1 | Kuru ve yapay cicekleri 6zelliklerine uygun sekilde tasnifler.
D4 Kuru ve yapay ¢igek bakimi | p 42 | Kuru ve yapay cigekleri 6zelliklerine uygun kosullarda muhafaza eder.
' yapmak
D.4.3 | Kuru ve yapay ¢icekleri magaza igerisinde konumlandirir.
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Gorev | E. Cicek (kesme, kuru, yapay) ve siis bitkisi satis1 yapmak
islemler Basarim Olgiitleri
Mesleki Bilgi ve Uygulama Becerileri
Kod Aciklama Kod Aciklama
Miisterinin talebini hangi ¢igek tiirii, nereye gidecegi, alma amacini sorarak 1. Cigek siparisi alma yontemi
ELll |4 Erenir. 2. Siparisi olusturan bilgi tiirleri
3. Siparis kaydi tutma
Miisteriye taleplerine uygun olarak tercih edebilecegi cigek tiirli ve siis 4. Kesme, kuru, yapay ¢igek ve siis bitkisi tiir ve
E-L2 | bitkileri konusunda bilgi verir. ozellikleri
E1 Siparis almak E13 Ml;isterinin taleplerini karsilayacak ¢icek tiiriinii ve siis bitkisini belirlemesini 5. K'esme', kun;h yapay cicek ve siis bitkisi
saglar. cinslerine gére kullanim alanlar1 ve anlamlar
i ] . . 6. Miisteri talebine uygun Kesme, kuru, yapay
Miisteriye alacagi cicek veya siis bitkisinin &zellikleri, anlami, bakim . e e
El4 | . ... . cicek ve siis bitkisi 6nerme
ozellikleri, fiyat1 konusunda bilgi verir. 7. Kesme, kuru, yapay cicek ve siis bitkilerinin
evde bakiminda dikkat edilmesi gereken
E.1.5 | Siparis veren miisteri bilgisini ilgili formlara isleyerek kaydini tutar. hususlar
8. Kesme ¢igek tasariminda kullanilan teknikler
Miisteriye tasarim tiirii (buket, aranjman, gelin duvagi/sepet, ¢elenk tiirleri 9. Kesme cigek tasariminda kullanilan ara
E.2.1 | (merasim, cenaze, protesto), ferforje, arma, pano, masa aranjmani, araba malzemeler
siisii, gelin buketi gibi ) konusunda segenekler sunar. 10. Kesme cigek tasariminda kullanilan ambalaj
malzemeleri (vazo, fon kagidi, kurdele vb.)
Kesme ¢icek tasarimi Miisteri.ye alacagi kc'esme ¢icek tasariminda kullanacagi ara malzemeler ve 11. Uc boyutlu diisiinebilme
E.2 yapmak E.2.2 | ambalaj malzemeleri (vazo, fon kagidi, kurdele vb.) konusunda secenekler
sunar.
E23 Miisterinin tercih ettigi ara malzemeleri kullanarak kesme ¢igegi amaca gore

tasarlar.
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Gorev | E. Cicek (kesme, kuru, yapay) ve siis bitkisi satis1 yapmak
islemler Basarim Olgiitleri
Mesleki Bilgi ve Uygulama Becerileri
Kod Aciklama Kod Aciklama
Miisteriye bitkinin ozelligine gore kullanilacak saksi tiirii konusunda | 1. Stis bitkisi tasariminda kullanilan teknikler
E3.l secenekler sunar. 2. Sis bitkisi tasariminda kullanilan ara malzemeler
. . . — 3. Siis bitkisi tasariminda kullanilan ambalaj
E32 Miigteriye glacagl stis P}tlel tasariminda kullanacagi ara ve ambalaj malzemeleri (saks1, fon kagidi, kurdele vb.)
o malzemeleri (saksi, fon kagidi, kurdele vb.) konusunda segenekler sunar. .y
E.3 Siis bitkisi tasarim1 yapmak 4. S.aks1 tiirleri
£33 Bitkinin  koklerine, govde, yaprak ve g¢igegine zarar vermeden | 5. Ug boyutlu diisiinebilme
e saksiya/materyale yerlestirir. 6. Kuru ve yapay ¢icek tasariminda kullanilan
. . e teknikler
Miisterinin tercih ettigi ara ve ambalaj malzemelerini kullanarak siis bitkisini .
E.3.4 N 7. Kuru ve yapay ¢igek tasariminda kullanilan ara
amaca gore tasarlar. | ler
malzeme
Miisteriye tasarim tiirii (buket, aranjman, gelin duvagi/sepet, ¢elenk tiirleri 8. Kuru ve yapay cicek tasariminda kullanilan
E.4.1 | (merasim, cenaze, protesto), ferforje, arma, masa aranjmani, araba siisii, | ambalaj malzemeleri (vazo, fon kagids, kurdele
gelin buketi gibi) konusunda segenekler sunar. Vb)) ’ ’
Yapay ve kuru gicek Miisteriye alacagli yapay veya kuru g¢igek tasariminda kullanacagi ara 9. ¢ mekan ve dis mekanin dzellikleri
E4 tasarim vapmak E.4.2 | malzemeler ve ambalaj malzemeleri (vazo, fon kagidi, kurdele vb.) . g .
yap 10. I¢ mekan tiirlerine (ev, ofis, toplanti, diigiin,
konusunda segenekler sunar. >
. ‘ . ] . kokteyl vb.) gore kullanilmasi gereken cicekler
EA43 kMustepmkn1 tqrmh ettlg.l. arta velambalaj malzemelerini kullanarak yapay ve | 11 D1s mekan (bahge, toplant1, diigiin, kokteyl vb.)
Uru gieekiert amaca gore tasar-ar. tirlerine gore kullanilmasi gereken ¢igekler
E.5.1 | Mekann biytkligi, havalandirmasi, giines alip almadigini degerlendirir.
¢ mekan ve dis mekan . } . o
E.5 . E.5.2 | Mekanm durumuna gore kullanilacak ¢igek tiirlerini belirler.
¢icek tasarimi yapmak
E.5.3 | Misteriye belirledigi ¢igeklerin 6zelliklerini ve nasil kullanilacagini agiklar.
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Gorev | E. Cicek (kesme, kuru, yapay) ve siis bitkisi satis1 yapmak

islemler Basarim Olgiitleri
Mesleki Bilgi ve Uygulama Becerileri
Kod Aciklama Kod Aciklama
1. Cigek notu tiirleri
E.6.1 | Miisteriden cigekle birlikte iletilmesini istedigi notu 6grenir. 2. Cigek notunu tasarim iizerinde konumlandirma
. o 3. Satisi sonlandirma iglemleri
E.6 E;;jl;:;eri:za};(azﬂacak E.6.2 | Notu uygun malzemeleri kullanarak dogru ve okunakli sekilde hazirlar. g Z?iiirsl;ntlensgglazingilsrll;rcllzsz)rganizasyon
) ) . . — 6. Satig sonunda kullanilan evraklarin (fatura,
E63 Cigek notunu/karf mesajint, mii.st.erlmn tercihini 6grenerek zarf icinde kapali irsaliye, siparis formu) hazirlig:
olarak tasarimin tizerine yerlestirir. 7. Tahsilat yontemleri

E.7.1 | Misteriden tasarimin teslimati konusunda bilgi alir.

Tasarim adrese teslim olacaksa adres, alict kisi bilgileri ve iletisim bilgisi

E.7.2 alarak teslim formu ve irsaliye hazirlar.
E73 Telefor.l ve online. olarak alinan siparislerde ¢icegin hazir halinin fotografinin
miisteriye gonderip onay alir.
E74 Miisterinin talep ettigi giin ve saatte adreste olacak sekilde organizasyonu
yapar.
E7 Satist sonlandirmak E75 Digiin ve agilis gibi organizasyonlara teslim edecegi c¢icegi teslim

noktasinda fotograflayarak miisteriye iletir.

E.7.6 | Miisteriye fatura keserek tahsilat yapar.

E.7.7 | Hazirladig1 tasarimi miisteri talebine uygun olarak teslim eder.

Teslimat sonras1 miisteriyi teslim detaylar1 (teslim saati, teslim alan kisi ad-

E.7.8 soyad vs) hakkinda sms, eposta, telefonla bilgilendirir.
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Gorev | F. Mesleki gelisim faaliyetlerini yiiriitmek
Islemler Basarim Olgiitleri
Mesleki Bilgi ve Uygulama Becerileri
Kod Aciklama Kod Aciklama
1. Alan ile ilgili giincel bilgileri takip edecegi
o | F11 | Meslegi ile ilgili yenilikleri uygun kaynaklardan takip eder. kurum, kurulus ve yaymlar
= Meslegi ile ilgili yenilikleri 2 Mesl 1’( 5iti K kurulusl
' ve siiregleri takip etmek ’ CSICKI CEITM VEren KUrtm ve kuruiusiar
F.1.2 | Cigekgilik kapsamina dahil siireglerdeki degisimleri ve yenilikleri takip eder. 3. aArf;;};la ilgili fuar, etkinlikleri takip edecegi
F21 Kisisel egitim ihtiyaglarina gore ilgili kurum veya kuruluslar tarafindan 4. Kisisel E)F)I“tféy'.olusturn}a
- mesleki konulara iliskin diizenlenen egitim programlarma katilir. 5. Isbast egitim yontemleri
F2 Bireysel mesleki gelisimini F2.2 Kisisel kariyer hedeflerine gore kisa ve uzun donemli mesleki gelisimini
' saglamak o planlar.
F.2.3 | Mesleki belge ve dokiimanlarindan kisisel portfoyiinii hazirlar.
F31 Calisma yontemi ve deneyimleri hakkinda meslektaslar1 ile bilgi
F3 Meslektaslarinin mesleki paylasiminda bulunur.
gelisimine katki saglamak F32 Meslektaglarinin talebi halinde mesleki ilkeler, konular ve uygulamalart

hakkinda goriis bildirir.
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3.2. Kullanilan Arag, Gere¢ ve Ekipmanlar

Ambalaj malzemeleri

Kisisel koruyucu donanim (eldiven, maske, is onliigii)
Yardimci ekipmanlar (makas, maket bigagi vb.)
Etiket cesitleri

Kirtasiye ekipmanlari (kalem, zimba, vb.)

Uriin muhafaza ekipmanlari (cam kavanoz, sepet, kutu vb.)
Uriin teshir alanlar1 (dolap, raf, vitrin vb.)

Tasarim hazirlama malzemeleri (cam, seramik, sepet)
. Yazar kasa, pos cihazi, bilgisayar, yazici ¢esitleri

10. Yangin sondiirme tiipti

11. Ecza dolab1

CoNoOR~WNE

3.3. Tutum ve Davranislar

12. Acil ve stresli durumlarda sogukkanli ve sakin olmak

13. Arag, gerec ve ekipmanlar ile malzemelerin verimli kullanimina 6zen gostermek

14. Calisma ortaminin temizlik ve hijyenine 6zen gostermek

15. Calismalarinda planli ve organize olmak

16. Cevre korumaya kars1 duyarl olmak

17. Dogal kaynaklarin kullaniminda/tiiketiminde tasarruflu hareket etmek

18. Geribildirimlere ve elestirilere agik olmak

19. Insan iliskilerine 6zen gostermek

20. Is ortamin1 tehlikeye diisiirecek davramislardan kaginmak

21. Is siireglerinde kalite gerekliliklerinin uygulanmasi konusunda gereken 6zeni gdstermek

22. Is siireglerinde ortaya ¢cikan atiklarin tasnifini ve bertarafi konusunda gereken 6zeni
gostermek

23. Is ve islemlerde detaylara ve uyarilara dikkat etmek

24. Is yerine ait arac, gere¢ ve ekipmanin kullanimina 6zen gostermek

25. Kariyer hedeflerine yonelik egitimlere ve faaliyetlere katilmak

26. Kisisel bakim ve hijyenine dikkat etmek

27. Meslegine iliskin yeniliklere ve yeni fikirlere agik olmak

28. Meslek alaniyla ile ilgili yenilik ve gelismeleri takip ederek mesleki uygulamalara
yansitmak

29. Miisteri ve talebi hakkinda 6n yargisiz olabilmek

30. Miisteri ile etkili iletisim kurmak

31. Miisterilerden edindigi bilgilerin gizliligine 6zen gostermek

32. Sorumlulugundaki gérevleri zamaninda ve eksiksiz yerine getirmeye 6zen gostermek

33. Takim c¢aligmasina yatkin olmak

34. Tehlike durumlarinda ilgilileri zamaninda bilgilendirmek
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Ek: Meslek Standardi Hazirlama ve Dogrulama Siirecinde Gorev Alanlar

1. Meslek Standard: Hazirlama EKibi ve Teknik Calisma Grubu Uyeleri:

Egitim Bilgileri*
Tarih - Egitim Deneyim Bilgileri*

No | Adi - Soyadi ( yim,

y Kurumu/Béliim (Tarih — is Yeri — Unvan)
Ady)

1. | Halil Ibrahim Y1lmaz Y. Lisans ATO Yonetim Kurulu Baskan Vekili,
Aktarlar Meslek Komitesi Meclis Uyesi,
25yl

2. | M. Gokhan Ozdemir Lisans ATO Genel Sekreter, 25 yil

3. | Emin Cimen Ortaokul Ankara Cigekgiler Odast Bagkani, 40 y1l

4. | Erol Akgay Lise Aktarlar ve Cigekgiler Mes. Kom. Bagkan
Yrd., 40 y1il

5. | Erhan Unal Ortaokul Aktarlar ve Cigekgiler Mes. Kom. Uyesi,
30 yil

6. | Zekai Arapoglu Lise Sektor Temsilcisi, 31 y1l

7. Muharrem Ekerbiger Lise Sektor Temsilcisi, 32 yil

8. | Idris Kaya Lise Sektdr Temsilcisi, 30 y1l

9. | Haydar Bal Yiiksekokul Sektor Temsilcisi, 40 yil

10. | Isfendiyar Kaya Lise Polatli Ticaret Odast Yonetim Kurulu
Uyesi, 28 yil

11. | Mehmet Bal Ortaokul Sekt6r Temsilcisi, 25 yil

12. | Saban Cakir Lise Usta Ogretici, 43 yil

13. | Yasin Umag Lisans Sektor Temsilcisi, 15 yil

14. | Eren Karadag Lisans ATO Meslek Komiteleri ve Komisyonlar
Mid. Yrd., 11 y1l

15. | Fatma Dogan Y. Lisans ATO Meslek Komiteleri ve Komisyonlar
Uzm. Yrd., 7 y1il

16. | Gaye Yardimci Lisans ATO IDEA Genel Miidiirii, 25 y1l

17. | Dr. Siikran Mutlu Doktora ATO IDEA Mesleki Yeterlilik Merkezi
Miidiirii, 20 yil

18. | Selcen Avci Y. Lisans EDUSER DACUM Egitimi/Moderator,
15 yil

19. | Sule Seyma Yildiz Y. Lisans EDUSER Uzman, 11 y1l

*Yalnizca meslekle ilgili olan egitim/deneyim bilgilerine yer verilecektir.
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2. Goriis Istenen Kisi, Kurum ve Kuruluslar:

Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 (Is Saglhig1 ve Giivenligi Genel Miidiirliigii)
Milli Egitim Bakanlig1 Mesleki ve Teknik Egitim Genel Miidiirligii
Milli Egitim Bakanligi Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii

Milli Egitim Bakanlig1 Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Mudurligi
Tiirkiye Is Kurumu (Is ve Meslek Danismanlig1 Dairesi Baskanlig1)
Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK)

Yiiksekdgretim Kurulu Baskanlhig: (YOK)

Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligi (KOSGEB)
Tiirkiye Thracat¢ilar Meclisi (TIM)

Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB)

Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar1 Konfederasyonu (TESK)

Tiirkiye Devrimci Is¢i Sendikalar1 Konfederasyonu (DISK)

Hak-Is Konfederasyonu

Tiirkiye Isci Sendikalar1 Konfederasyonu (TURK-IS)

Tiirkiye Isveren Sendikalar1 Konfederasyonu (TiSK)

Ankara Sanayi Odas1 (ASO)

Istanbul Ticaret Odas1 (ITO)

Ege Bolgesi Sanayi Odas1 (EBSO)

Tiiketici Haklar1 Dernegi (THD)

Belgelendirme Kuruluslar1 Dernegi (BEKDER)

Yetkilendirilmis Belgelendirme Kuruluslar1 Dernegi (YBKDER)
Teleflor Uluslararas: Cigekgiler Dernegi

Tiirkiye Cigekeiler Birligi

Interflora Cigekgileri Dernegi
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3. MYK Sektor Komitesi Uyeleri ve Uzmanlar

Ayse KURTONAL,

Yiiksel SELVI,

Ash Goher AKINBINGOL,
Mert KABASAKAL,

Fikriye ADSIZ,

Omiir UCAR,

Tiilin OZKOCA,

Fatih Mehmet BAKIRTAS,
Dr. Hilal DOGRUOZ OZER,

4, MYK Yonetim Kurulu
Cemal Cihan COSKUN,
Prof. Dr. Mehmet SARIBIYIK,

Dr. Recep ALTIN
Bendevi PALANDOKEN

Dr. Osman YILDIZ
Celal KOLOGLU

Baskan  (Tirkiye  Esnaf  ve  Sanatkarlan
Konfederasyonu)

Baskan Vekili (Milli Egitim Bakanlig1)

Uye (Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig)
Uye (Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1)

Uye (Saglik Bakanligr)

Uye (Yiiksekdgretim Kurulu)

Uye (Tiirkiye Odalar Borsalar Birligi)

Uye (Hak Isci Sendikalar1 Konfederasyonu)

Uye (Mesleki Yeterlilik Kurumu)

Bagkan (Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig
Temsilcisi)

Bagkan Vekili (Yiiksekogretim Kurulu Bagkanlig
Temsilcisi)

Uye (Milli Egitim Bakanlig1 Temsilcisi)

Uye (Kamu Kurumu Niteligindeki Meslek Kuruluslar:
Temsilcisi)
Uye (Isci Sendikalar1 Konfederasyonlar: Temsilcisi)

Uye (Isveren Sendikalar1 Konfederasyonu Temsilcisi)
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